CITTA DI TORINO

PROP 36220 /2023

PROPOSTA DI MOZIONE

OGGETTO: MIGLIORARE L'ACCESSO Al SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI NEL
QUARTIERE LUCENTO

I1 Consiglio comunale di Torino
PREMESSO CHE

Il quartiere Lucento ha una rilevante presenza di popolazione anziana, infatti un terzo degli abitanti
ha piu di 60 anni.

La zona ¢ priva di un presidio ospedaliero e 1’unico riferimento, per visite ed esami, ¢ il
poliambulatorio di corso Toscana 108.

In concomitanza con il lockdown ¢ stato chiuso il consultorio di piazza Montale, e 1 servizi,
compreso quello per donne in menopausa, sono stati spostati in via Pacchiotti, una sede non
facilmente raggiungibile per la popolazione della terza eta.

Numerose segnalazioni da parte della cittadinanza evidenziano uno stato di di incuria nel
poliambulatorio Corso Toscana, nella RSA Casa Serena di Corso Lombardia, nei Servizi Socio-
assistenziali di via Val della Torre, nei servizi di UVG, UVA e Guardia Medica di via Luzzatti.

CONSIDERATO CHE

Gli utenti del Poliambulatorio di Corso Toscana 108 lamentano inadeguata informazione (la
comunicazione cartacea difficilmente leggibile, affissa con nastro adesivo; targhe riferibili ancora
all’organizzazione precedente) e trascuratezza nella struttura (presenza di intensa ruggine sul
cancello di ingresso).

Gli uffici dei servizi sanitari di via Luzzatti hanno una serie di problemi: orari di apertura al
pubblico molto limitati e giudicati insufficienti dagli utenti; difficolta nell’accesso a causa della
comunicazione poco chiara e del citofono da tempo non funzionante, e nell’uscita per I’interruttore
dell’apertura del cancello carraio poco visibile.

Inoltre 1 visitatori e gli ospiti della RSA Casa Serena e dei servizi socio-assistenziali di via Val della
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Torre segnalano la presenza di numerose e grandi buche nell’asfalto dei marciapiedi circostanti che
rendono difficile 1’accesso alle strutture a chi ha difficolta motoria o sensoriale, erba alta nei pressi
delle fermate dei mezzi pubblici adiacenti e nel percorso per giungere alle strutture. Oltre a cio le
panchine della zona sono inutilizzabili perché deteriorate.

IMPEGNA

Il Sindaco e I’ Assessore competente a

- inserire nel piano di manutenzione ordinaria i marciapiedi e le panchine adiacenti le strutture socio
assistenziali del quartiere Lucento, citate in narrativa;

- verificare che la cura delle aree verdi rispetti il calendario cittadino di manutenzione ordinaria e
valutare se necessitino di interventi straordinari;

- sollecitare la Regione Piemonte affinché provveda alla cura delle strutture socio assistenziali del
quartiere Lucento, citate in narrativa, in merito

o alla cartellonistica informativa, che deve essere aggiornata secondo I’attuale organizzazione ed
essere piu chiaramente visibile e comprensibile da parte dell’utenza;

o alla verifica di tutti gli apparecchi e impianti interni e alla sostituzione di quelli non funzionanti
(citofono, ecc.);

© alla manutenzione degli edifici, delle ringhiere, delle aree verdi interne;

© a riconsiderare gli attuali orari di apertura al pubblico per verificare se siano sufficienti per
rispondere alle richieste degli utenti e, se necessario, ampliarli,

© a riaprire al piu presto il consultorio di Lucento Vallette, dedicando specifici servizi allo spazio
argento e alle donne in menopausa.

Torino, 28/11/2023 LA CONSIGLIERA
Firmato digitalmente da Nadia Conticelli
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