
PIÙ INFORMATI  
PIÙ SICURI

Consigli 
per la vostra sicurezza

A cura del 
Corpo di Polizia Locale

“Siamo dalla vostra parte e tutti i nostri 
sforzi sono rivolti al contrasto di quelle 
azioni che rendono la vita dei cittadini 
e delle cittadine meno sicura.

Soprattutto, vogliamo difendere 
quelle fasce deboli che sono ancora 
più esposte verso le azioni di questi 
fatti illeciti. Le cronache riportano 
sempre più spesso episodi di cri-
minali che approfittano della buona 
fede dei cittadini, soprattutto an-
ziani. 

Sono innumerevoli le strategie adot-
tate dai malviventi per carpire la 
fiducia delle loro vittime. Questo 
pieghevole vuole fornirvi alcuni sug-
gerimenti e numeri di telefono a cui 
fare riferimento in caso di bisogno.

Ribadisco: siamo dalla vostra parte. 

Le forze di polizia sono al vostro ser-
vizio, non abbiate timore di chiamare 
per segnalare i truffatori che attra-
verso l’inganno cercano di indurvi in 
errore per derubarvi o cercano di in-
trodursi senza motivo in casa vostra.

Voi aiutateci seguendo queste sem-
plici consigli”.

L’Assessora alla Polizia Locale 
e Politiche per la Sicurezza 

Gianna Pentenero

CONSIGLI 
GENERALI

NUMERI UTILI

• In caso di fondato dubbio di 
tentativo di truffa o in presenza 
di minacce, chiamate subito le 
forze di polizia, senza esitazione e 
senza timore di suscitare un falso 
allarme 

• Tenete vicino al telefono i numeri 
dei servizi d’emergenza dei vostri 
cari e delle vostre utenze 

• Non tenete troppi soldi in casa e 
nel portafogli 

• Tenete sempre una fotocopia dei 
documenti personali e dei veicoli 
per facilitare l’eventuale rilascio di 
duplicati 

• Fate un elenco dei numeri di 
telefono per disabilitare carte di 
credito e bancomat 

• Non firmate nessun documento se 
non lo avete esaminato con cura e 
tranquillità

PRONTO INTERVENTO
112

ENEL
800 900 860

IREN 
800 910 101

ENI 
800 900 700

AMIAT 
800 017 277
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• Di norma i truffatori agiscono  
in coppia: uno fa da spalla all’altro 

• Non aspettatevi tipi loschi.  
In genere vestono bene 

• Quando indossano divise queste  
sono incomplete 

• Hanno grande abilità nel parlare  
e sanno ascoltare attentamente  
e con pazienza 

• Cercano di carpire la nostra fiducia 
per entrare in confidenza 

• Si preparano alla truffa acquisendo 
informazioni su di noi

I TRUFFATORI 
SONO 
PROFESSIONISTI

DOBBIAMO 
FARE 
ATTENZIONE
QUANDO  

• Ci chiedono informazioni  
su noi o i nostri cari 

• Vogliono entrare in casa nostra 

• Ci chiedono soldi  
o altri valori 

• Ci chiedono i nostri dati 
sensibili via mail

PROTEGGERSI 
IN CASA

• Aprite solo a chi conoscete 

• I tesserini di riconoscimento 
non sono una garanzia 

• Nessun addetto è autorizzato  
a ritirare o consegnare soldi  
a domicilio

PROTEGGERSI 
IN BANCA 
E POSTA
• Non fate notare quanto avete 

prelevato 

• Non fermatevi se qualcuno per 
strada vi chiede di verificare 
quanto avete prelevato 

• Non fornite i vostri dati bancari 
e le vostre password a nessuno


