
 
 

OFFERTA FORMATIVA STEP – MAGGIO 2011  
 

TO – Tecniche di Vendita 
Obiettivi Il corso vuole approfondire e porre attenzione su una delle più importanti funzioni aziendali:la 
vendita . L’obiettivo è quello di trasmettere gli strumenti e le metodologie per acquisire la giusta sensibilità e 
motivazione nelle fasi della vendita e del contatto commerciale. Si vogliono far riscoprire i meccanismi 
profondi della relazione umana per fare in modo che il Cliente “ci ricordi”. 
Durata corso: 24 ore 
Calendario didattico:  
23-25-30 Maggio 2011  
1-6-8-13-15-20-22 Giugno 2011 
Orario:  Serale (H:19-21,30) 
Sede: Torino - C.so Svizzera, 185 bis – tel. 011/7576814 
Costo del corso: 300€ + iva con agevolazioni a 120€ + iva per disoccupati, inoccupati, cassaintegrati e mobilità 
 
TO – Amministrazione del personale - Paghe e contributi 
Obiettivi : Il corso vuole fornire una conoscenza di base sugli adempimenti e gli atti di amministrazione che 
vanno dalla compilazione dei libri obbligatori al calcolo delle retribuzioni. Obiettivo del corso è anche quello di offrire 
ai partecipanti un quadro completo e aggiornato relativo alle principali novità in materia. 
Durata corso: 32 ore 
Calendario didattico:  
23-25-30 Maggio 2011  
1-6-8-13-15-20-22-27-29 Giugno 2011 
 4 Luglio 2011 
Orario:  Serale (H: 19-21,30) 
Sede corso: Torino - C.so Svizzera, 185 bis tel. 011/7576814 
Costo del corso: 300€ + iva con agevolazioni a 120€ + iva per disoccupati, inoccupati, cassaintegrati e mobilità 
 
TO - Lingua Inglese  Obiettivi : Il corso vuole fornire una conoscenza della lingua inglese – dalla 
grammatica alla conversazione. 
Durata corso 40 ore 
Calendario:  
24-26-31 Maggio 2011 
 7-9-14-16-21-23-28-30 Giugno 2011  
5-7-12-14-19 Luglio 2011 
Orario : Serale (H:19-21,30) 
Sede: Torino - C.so Svizzera,185 bis – tel. 011/7576814 
Costo del corso: 300€ + iva con agevolazioni a 120€ + iva per disoccupati, inoccupati, cassaintegrati e mobilità 
 
 “Autorizzazione presso il Ministero del Lavoro e Politiche Sociali, ai sensi Dlgs 276/2003 Prot. 1414 del 22/01/2007” 

 
Per candidarsi rivolgersi a Step Torino 

Corso Svizzera 185 bis- Torino 
tel. 011.75.76.814, fax. 011.74.54.79 

selezione.torino@stepitalia.it 


