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NORME DI COMPORTAMENTO 
 
Questo Centro di accoglienza è stato attivato dal Comune di Torino che ha affidato la 
gestione alla Croce Rossa Italiana, in collaborazione con Associazioni di volontariato. 
Il Centro ha lo scopo di accogliere durante le notti più fredde dell’anno le persone 
senza fissa dimora. 
Dato il carattere di emergenza del Centro di accoglienza tutti coloro che posseggono i 
requisiti per accedere ai posti letto nelle case di ospitalità notturna sono invitati a non 
richiedere l’ospitalità presso questo centro.   
Le persone in possesso dei requisiti per accedere ai posti letto delle Case di ospitalità 
notturna verranno iscritte d’ufficio nelle lista d’attesa dei dormitori, chi rifiuterà il  
suddetto posto non sarà più accolto presso questo Centro.   
Gli ospiti dovranno rispettare le seguenti regole: 

1. IL CENTRO DI ACCOGLIENZA NOTTURNO APRE ALLE ORE 19.00 E ACCOGLIE FINO AD 
ESAURIMENTO DEI POSTI E COMUNQUE NON OLTRE LE ORE 23.00. IL CENTRO CHIUDE 
ALLE ORE 8.00. NON É POSSIBILE ACCEDERE AL CENTRO PRIMA DELLE ORE 
19.00, NÉ TRATTENERSI OLTRE LE ORE 8.00. 

2. CIASCUN OSPITE VIENE REGISTRATO QUOTIDIANAMENTE FORNENDO LE PROPRIE 
GENERALITA’ E NAZIONALITA’. 

3. OGNI POSTO LETTO È ATTRIBUITO GIORNALMENTE DAGLI OPERATORI. 
4. IL POSTO ASSEGNATO NON DOVRÀ ESSERE CEDUTO PER ALCUN MOTIVO AD ALTRI. SE 

L’ASSEGNATARIO SI ALLONTANA DAL CENTRO PERDE IL POSTO.  
5. È ASSOLUTAMENTE VIETATO FUMARE, MANGIARE E BERE ALL’INTERNO DELLE 

STRUTTURE ADIBITE A DORMITORIO. 
6. È ASSOLUTAMENTE PROIBITO INTRODURRE E CONSUMARE BEVANDE 

ALCOLICHE E ASSUMERE SOSTANZE STUPEFACENTI ALL’INTERNO DELLE 
STRUTTURE. 

7. E’ ASSOLUTAMENTE PROIBITO INTRODURRE ARMI E OGGETTI CONTUNDENTI. 
8. OGNI MATTINA È  RICHIESTA LA COLLABORAZIONE DI TUTTI GLI OSPITI PER IL 

RIORDINO; GLI OSPITI DOVRANNO RIPIEGARE E RESTITUIRE LE COPERTE E GETTARE LE 
LENZUOLA MONOUSO FORNITE NEGLI APPOSITI CONTENITORI. 

9. È VIETATO LASCIARE BORSE, ZAINI, VALIGIE E QUALUNQUE ALTRO EFFETTO 
PERSONALE PRESSO IL CENTRO (NEANCHE MOMENTANEAMENTE). 

10. CHI ACCEDE AL CENTRO DOVRÀ MANTENERE UN COMPORTAMENTO RISPETTOSO VERSO 
IL PERSONALE, VERSO GLI ALTRI OSPITI E VERSO IL MATERIALE E L’ARREDAMENTO 
DELLE STRUTTURE. 

11. E’ VIETATO L’INGRESSO DI PERSONE IN EVIDENTE STATO DI EBBREZZA O DI 
EVIDENTE ALTERAZIONE DA STUPEFACENTI. 

12. E’ FATTO DIVIETO AL PERSONALE VOLONTARIO DI DISTRIBUIRE BEVANDE, 
COPERTE SE NON AUTORIZZATI DAI RESPONSABILI. 

 

NOTA BENE: 
INFRAZIONI ALLE SEGUENTI REGOLE COMPORTANO 
L’ALLONTANAMENTO DAL CENTRO E  IN CASO DI GRAVI 
DISORDINI  L’ALLONTANAMENTO E’ DA CONSIDERARSI 
DEFINITIVO VALE A DIRE ANCHE PER LE NOTTI 
SUCCESSIVE. 


