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1.   Premessa 
 
 L’analisi, tratta dall’universo delle imprese che operano sul territorio della Provincia di 
Torino verte sul Silp (Sistema informativo Lavoro del Piemonte), un sistema centralizzato a 
livello regionale che gestisce un database contenente informazioni sul lavoro: è l’archivio dei 
Centri per l’Impiego del Piemonte dove vengono raccolte le comunicazioni obbligatorie delle 
assunzioni; produce dati amministrativi in tempo reale ricorrendo ad una classificazione dei 
settori produttivi (Ateco) e delle qualifiche (CL01). 
 Dall’archivio è quindi possibile estrarre informazioni relative all’attività dei Centri per 
l’Impiego e in particolare alla presa in carico dei lavoratori disoccupati e ad una parte dei servizi 
loro offerti; la parte più corposa è rappresentata dall’archivio dei rapporti di lavoro riguardanti le 
imprese ed i lavoratori della Regione Piemonte. 
 Ogni qualvolta un’impresa procede all’assunzione di un lavoratore, questa è tenuta a 
darne comunicazione al Centro per l’Impiego di riferimento (questo sistema alimenta 
direttamente Silp); per ogni avviamento è quindi possibile conoscere le caratteristiche principali 
del rapporto di lavoro (data inizio e fine, qualifica, attività economica, dati anagrafici). 
Oggetto dell’analisi saranno le qualifiche professionali a livello delle 4 digit della 
Classificazione Istat 2011 e che ritroviamo in Silp. 
 In pratica vengono prese in esame le assunzioni (procedure di assunzione) che hanno 
visto coinvolti lavoratori stranieri osservate nell’archivio di cui sopra; in particolar modo si 
entrerà nel merito delle qualifiche professionali maggiormente richieste (percentuale di presenza 
di almeno l’1%) dal mercato del lavoro nella Provincia di Torino. 
 L’analisi viene approfondita confrontando le assunzioni sia in riferimento alla tipologia di 
forma contrattuale (lavoro temporaneo e lavoro stabile) che alla tipologia di contratto proposto 
(somministrazione, lavoro domestico, apprendistato, occasionale, ecc.), al termine si osserverà la 
distribuzione nell’ambito dei macrosettori (agricoltura, industria, servizi); per ultimo verranno 
analizzate le 10 professioni maggiormente richieste. 
 
2.   Le assunzioni 

 
 Innanzitutto occorre fornire un quadro generale in merito alle assunzioni che si sono 
realizzate sul territorio della provincia di Torino nel 2018. Dalla tabella di seguito si può vedere 
come queste siano state complessivamente 400.197 di cui il 17,5% (70.144) riferito a stranieri in 
buona parte provenienti da paesi membri dell’Unione Europea (l’8,0% sul complessivo delle 
assunzioni, il 45,6% su quelle riferite agli stranieri). 
 
 
 
 
 
 



 
 

Tab. 1 - Le assunzioni complessive per area territoriale 
 

Area territoriale v.a. % 

Italia 330.053 82,5 

Europa UE 31.984 8,0 

Africa 15.302 3,8 

Americhe 8.010 2,0 

Asia 7.671 1,9 

Europa no UE 7.150 1,8 

Oceania/Apolidi 27 0,0 

Totale 400.197 100,0 

 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 

 
 

È importante precisare come il complesso delle assunzioni concretizzatesi sul territorio 
della provincia di Torino (70.144) e che andremo di seguito ad analizzare debbano essere 
ricondotte ad un numero di lavoratori minore rispetto alle assunzioni stesse (43.565), ciò sta ad 
indicare come uno stesso lavoratore nell’arco dell’anno di riferimento abbia stipulato più 
contratti di lavoro. La tabella successiva permette di osservare quale sia stato il numero reale 
degli stranieri coinvolti per area territoriale di riferimento raffrontato al numero di assunzioni. 
 

Tab. 2 – Gli stranieri coinvolti per area territoriale 
 

Area territoriale Stranieri % Assunzioni % 

Europa UE 19.462 44,7 31.984 45,6 

Africa 8.965 20,6 15.302 21,8 

Asia 5.906 13,6 7.671 10,9 

Americhe 4.649 10,7 8.010 11,4 

Europa no UE 4.559 10,5 7.150 10,2 

Oceania/Apolidi 24 0,1 27 0,0 

Totale 43.565 100,0 70.144 100,0 
 

Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
 

 

 Le prossime tabelle forniranno alcune indicazioni sulle caratteristiche dei lavoratori 
coinvolti nelle assunzioni dl 2018. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Tab. 3 – Gli stranieri coinvolti: alcune caratteristiche 
 

Genere v.a % 

M 23.366 53,6 

F 20.199 46,4 

Totale 43.565 100,0 

Classi di età v.a % 

<25 6.557 15,1 

25-34 12.637 29,0 

35-49 17.029 39,1 

50 e oltre 7.342 16,9 

Totale 43.565 100,0 

Nazionalità v.a % 

Romena 17.811 40,9 

Marocchina 4.350 10,0 

Peruviana 2.407 5,5 

Cinese 2.281 5,2 

Albanese 2.182 5,0 

Moldava 1.338 3,1 

Egiziana 1.101 2,5 

Nigeriana 937 2,2 

Filippina 881 2,0 

Bangladese 753 1,7 

Pachistana 748 1,7 

Brasiliana 536 1,2 

Ecuadoregna 526 1,2 

Senegalese 520 1,2 

Ucraina 466 1,1 

Indiana 439 1,0 

Totale >=1,0% 37.276 85,6 

Totale <1,0% 6.289 14,4 

Totale generale 43.565 100,0 

 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 

 

 

3.   Le qualifiche professionali 

 
 Iniziamo ora ad analizzare nell’ambito delle procedure di assunzione quali sono state le 
figure professionali più richieste dal mercato del lavoro nella Provincia di Torino. Tutte le 
qualifiche osservabili sono quelle che hanno raggiunto una percentuale di assunzione di almeno 
l’1%. 
 La tabella successiva permette di osservare l’andamento a livello generale 
indipendentemente dalla forma di assunzione o tipologia di contratto; vediamo che in assoluto la 



 
 

qualifica più richiesta continua ad essere come negli anni passati quella dei “Addetti 
all’assistenza personale” (18,3%), seguita dai “Collaboratori domestici e professioni assimilate” 
(6,1%) e via via dalle altre con percentuali che vanno progressivamente a decrescere. 
  Nel complesso le qualifiche con una percentuale di presenza di almeno l’1% erano nel 
2017 circa il 71% delle assunzioni totali (70% nel 2011, 72% nel 2012, 71% nel 2013/2014/ 
2015/2016); nel 2018 le professioni sono 22 come nel 2017. Da rilevare rispetto al 2017 l’uscita 
della figura relativa i “Tecnici delle attività ricettive e professioni assimilate” e l’ingresso degli 
“Addetti alle consegne”. 
 
Tab. 4 - Le qualifiche maggiormente richieste 

 
Descrizione v.a. % 

Addetti all'assistenza personale 1.2830 18,3 

Collaboratori domestici e professioni assimilate 4.246 6,1 

Camerieri e professioni assimilate 3.407 4,9 

Personale non qualificato delle attività industriali e professioni assimilate 2.930 4,2 

Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile e professioni assimilate 2.469 3,5 

Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati 2.379 3,4 

Cuochi in alberghi e ristoranti 2.140 3,1 

Commessi delle vendite al minuto 2.053 2,9 

Personale non qualificato addetto ai servizi di pulizia di uffici ed esercizi commerciali 2.019 2,9 

Braccianti agricoli 1.901 2,7 

Personale non qualificato nei servizi di ristorazione 1.633 2,3 

Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia 1.569 2,2 

Personale non qualificato addetto all'imballaggio e al magazzino 1.262 1,8 

Conduttori di mezzi pesanti e camion 1.151 1,6 

Professioni qualificate nei servizi sanitari e sociali 1.143 1,6 

Operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali 1.017 1,4 

Baristi e professioni assimilate 990 1,4 

Addetti alla gestione dei magazzini e professioni assimilate 909 1,3 

Addetti alle consegne 819 1,2 

Addetti alla preparazione, alla cottura e alla distribuzione di cibi 778 1,1 

Autisti di taxi, conduttori di automobili, furgoni e altri veicoli 754 1,1 

Attrezzisti di macchine utensili e professioni assimilate 730 1,0 

Totale qualifiche >=1,0% 49.129 70,0 

Totale qualifiche <1,0% 21.015 30,0 

Totale generale 70.144 100,0 

 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
 
 Anche tra le assunzioni con contratto di lavoro a tempo indeterminato vediamo come le 
figure più richieste, confermando quanto verificato negli anni scorsi, siano sempre ed in maniera 
preponderante quelle degli “Addetti all'assistenza personale” (31,0%) e dei “Collaboratori 
domestici e professioni assimilate” (17,7%) seguite a distanza dai “Cuochi in alberghi e 
ristoranti” (4,1%). 



 
 

  Nel complesso le qualifiche con una percentuale di presenza di almeno l’1% 
rappresentano il 77,4% delle assunzioni con contratto di lavoro a tempo indeterminato, circa il 
2%% in meno rispetto all’anno precedente. 
 
Tab. 5 - Le qualifiche maggiormente richieste: contratto a tempo indeterminato 

 

Descrizione v.a. % 

Addetti all'assistenza personale 6.293 31,0 

Collaboratori domestici e professioni assimilate 3.600 17,7 

Cuochi in alberghi e ristoranti 835 4,1 

Commessi delle vendite al minuto 706 3,5 

Camerieri e professioni assimilate 559 2,8 

Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile e professioni assimilate 538 2,7 

Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati 452 2,2 

Personale non qualificato addetto ai servizi di pulizia di uffici ed esercizi commerciali 417 2,1 

Baristi e professioni assimilate 351 1,7 

Addetti alle consegne 322 1,6 

Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia 308 1,5 

Muratori in pietra, mattoni, refrattari 247 1,2 

Conduttori di mezzi pesanti e camion 239 1,2 

Personale non qualificato nei servizi di ristorazione 226 1,1 

Personale non qualificato nei servizi di ristorazione 213 1,1 

Addetti alla preparazione, alla cottura e alla distribuzione di cibi 206 1,0 

Acconciatori 195 1,0 

Totale qualifiche >=1,0% 15.707 77,4 

Totale qualifiche <1,0% 4.576 22,6 

Totale generale 20.283 100,0 
 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
 
 
 Tra le assunzioni con contratto di lavoro a tempo determinato prevalenza sempre degli 
“Addetti all'assistenza personale” (13,1%) seguiti dai “Camerieri e professioni assimilate” 
(5.7%). 
 Nel complesso le qualifiche con una percentuale di presenza di almeno l’1% 
rappresentano il 69,4% delle assunzioni con contratto di lavoro a tempo determinato; percentuale 
inferiore dell’1,4% rispetto all’anno precedente. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Tab. 6 - Le qualifiche maggiormente richieste: contratto a tempo determinato 
 

Descrizione v.a. % 

Addetti all'assistenza personale 6.537 13,1 

Camerieri e professioni assimilate 2.848 5,7 

Personale non qualificato delle attività industriali e professioni assimilate 2.758 5,5 

Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile e professioni assimilate 1.931 3,9 

Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati 1.927 3,9 

Braccianti agricoli 1.866 3,7 

Personale non qualificato addetto ai servizi di pulizia di uffici ed esercizi commerciali 1.602 3,2 

Personale non qualificato nei servizi di ristorazione 1.407 2,8 

Commessi delle vendite al minuto 1.347 2,7 

Cuochi in alberghi e ristoranti 1.305 2,6 

Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia 1.261 2,5 

Personale non qualificato addetto all'imballaggio e al magazzino 1.127 2,3 

Professioni qualificate nei servizi sanitari e sociali 1.024 2,1 

Operai addetti a macchine confezionatrici di prodotti industriali 982 2,0 

Conduttori di mezzi pesanti e camion 912 1,8 

Addetti alla gestione dei magazzini e e professioni assimilate 749 1,5 

Collaboratori domestici e professioni assimilate 646 1,3 

Baristi e professioni assimilate 639 1,3 

Attrezzisti di macchine utensili e professioni assimilate 591 1,2 

Addetti alla preparazione, alla cottura e alla distribuzione di cibi 572 1,1 

Autisti di taxi, conduttori di automobili, furgoni e altri veicoli 563 1,1 

Saldatori e tagliatori a fiamma 525 1,1 

Personale non qualificato addetto alla pulizia nei servizi di alloggio e nelle navi 512 1,0 

Addetti alle consegne 497 1,0 

Conduttori di macchinari per la fabbricazione di articoli in plastica e assimilati 476 1,0 

Totale qualifiche >=1,0% 34.604 69,4 

Totale qualifiche <1,0% 15.257 30,6 

Totale generale 49.861 100,0 
 

Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
 
 La Tabella 7 evidenzia come si sono distribuite, nell’ambito dei macrosettori, le 22 
qualifiche più richieste, nella sostanza le percentuali sono pressoché simili a quelle del 2017. Il 
maggior numero di procedure si concentra nell’ambito dei Servizi (53,1%), seguono l’Industria 
con il 24,2%, il Commercio con il 20,0% e l’Agricoltura con il 2,7%. 
 Nell’Agricoltura la figura maggiormente richiesta risulta essere quella dei “Braccianti 
agricoli” (91,4%), nell’Industria quella del “Personale non qualificato delle attività industriali e 
professioni assimilate” (15,0%), nel Commercio quelle dei “Camerieri e professioni assimilate” 
(23,3%) e nei Servizi gli “Addetti all'assistenza personale” (34,4%). 
 Nell’Agricoltura le qualifiche con una percentuale di assunzione pari o superiore all’1% 
rappresentano il 92,6% delle procedure, nell’Industria il 43,8%, nel Commercio l’83,2%, nei 
Servizi il 75,9%, tutte percentuali simili a quelle del 2017 tranne il Commercio dove si verifica 
un calo di circa il 4,0%. 
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4.  Le 10 qualifiche professionali maggiormente richieste: tabelle descrittive 
 

 La tabella 8 evidenzia i profili socio anagrafici e lavorativi delle professioni prevalenti. Si 
osserva come, rispetto all’anno precedente, il genere che prevale è quello maschile (in 12 qualifiche 
su 22), la nazionalità preponderante come per gli anni precedenti è quella romena (prevale la Cinese 
solamente tra i “Cuochi in alberghi ristoranti”), l’età è ricompresa tra i 25 ed i 49 anni (15 
professioni  tra 35 e i 49 anni, 7 tra i 25 ed i 34 anni); la forma di contratto più utilizzata è quella a 
tempo determinato (indeterminato solo per i “Collaboratori domestici e professioni assimilate”) ed 
il tipo di contratto applicato che prevale è quello di tipo subordinato TD (in 14 professioni) seguito 
dalla somministrazione (in 6 professioni) e dal lavoro domestico (in 2 professioni). 

Le successive tabelle, dalla numero 9 alla 18, prendono in esame le 10 qualifiche 
professionali maggiormente richieste dal Mercato del Lavoro sul territorio della provincia di 
Torino; l’ordine delle tabelle è sequenziale a decorrere dalla più richiesta. 
 Per ogni qualifica si avrà modo di verificare la nazionalità maggiormente coinvolta e come 
questa si sia distribuita per genere, forma di contratto, fasce d’età; si potranno esaminare il tipo di 
contratto utilizzato, anche in questo caso con distribuzione per genere e forma di contratto. 

L’esame delle schede consente di osservare le caratterizzazioni predominanti dal punto di 
vista socio anagrafico e lavorativo delle qualifiche. 
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