
"Secondo il suo parere, l'edificio del nido è:" 
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 in condizioni accettabili- in buona manutenzione

Gradevole esteticamente

Accessibile con carrozzine e passeggini

Sicuro, fornito di adeguate misure di sicurezza

Comodo da raggiungere con i mezzi pubblici

Con possibilità di parcheggio

Spazi interni ampi e luminosi 

Spazi interni ben organizzati e decorati 

I genitori percepiscono l’edificio prevalentemente  in buona 
manutenzione (18% di risposte sul totale), con spazi ampi e luminosi 
(17%), accessibile con carrozzine e passeggini (16%) e con spazi interni 
ben organizzati e decorati.  
I genitori ritengono che i nidi siano poco raggiungibili  con i mezzi 
pubblici (9%) e con scarsa possibilità di parcheggio (5%). 
La percezione della sicurezza è dichiarata dall’ 11% del totale delle 
risposte. 
 

 
CUSTOMER SATISFACTION NIDI D’INFANZIA  

COSA  PENSANO I GENITORI DEGLI EDIFICI?  
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"Come sono gli spazi interni del nido secondo il 
suo punto di vista?" 

45%

27%

28%

Sicuri Senza inquinamento acustico Con una temperatura adeguata

 
Gli spazi interni vengono percepiti sicuri nel 45% delle risposte, 
con temperatura adeguata (28%) e senza inquinamento acustico nel  
27% dei casi.  
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"Come sono gli spazi esterni del nido secondo 
il suo punto di vista?"

30%

21%
25%

24%

ampi sicuri curati attrezzati

Le risposte positive descrivono  spazi esterni come ampi (30%),  curati 
(25%), attrezzati (24%) e sicuri (21%).  
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