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Turismo e ospitalità 

AAnniimmaattoorree  ttuurriissttiiccoo  
Figura professionale che si occupa dell’organizzazione e realizzazione di attività varie in strutture 

di vacanza. 
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• Profilo professionale 
L’articolo 7 della Legge 135/2001 definisce 
come professioni turistiche “quelle che 
organizzano e forniscono servizi di 
promozione dell'attività turistica, nonché 
servizi di assistenza, accoglienza, 
accompagnamento e guida dei turisti”1. 
L'animatore turistico, in particolare, 
organizza attività ricreative, sportive, ludiche 
e artistiche per intrattenere gli ospiti presenti 
in strutture vacanziere: villaggi turistici, 
alberghi, navi da crociera, campeggi e 
stabilimenti balneari. 
E’ possibile avere una funzione precisa legata 
a una specializzazione: istruttore sportivo, 
responsabile di laboratori artistici, oppure 
ricoprire più ruoli, ma è fondamentale essere 
in grado di svolgere diverse attività, per 
essere intercambiabili. 

                                                 
1 Legge 29 marzo 2001, n. 135 “Riforma della 
legislazione nazionale del turismo”, pubblicata nella 
Gazzetta Ufficiale n. 92 del 20/04/2001. 

E’ un lavoro coinvolgente e impegnativo e 
l’orario di servizio è molto esteso, perché 
l’animatore è a disposizione degli ospiti in 
ogni momento della giornata. 

• Formazione 
Non è richiesta una formazione scolastica 
particolare, ma è necessario il diploma di 
maturità valido per l'accesso a tutte le facoltà 
universitarie (o titolo di studio conseguito 
all’estero, la cui equivalenza deve essere 
attestata dall’Ambasciata del Paese nel quale 
è stato conseguito il titolo stesso, con 
dichiarazione redatta in lingua italiana) e la 
conoscenza di almeno una lingua straniera a 
scelta tra inglese, francese, spagnolo e 
tedesco. 
Possono risultare utili corsi, stage e seminari 
delle varie discipline artistiche: ballo, 
recitazione, canto, musica e/o brevetti sportivi 
rilasciati dalle Federazioni. 
Generalmente i tour operator e le agenzie di 
animazione organizzano corsi e stage di 
preparazione per i candidati che abbiano 
superato la prima selezione in vista della 
stagione lavorativa. In alcuni casi è prevista la 
partecipazione alle spese da parte dei 
selezionati. 
Secondo le disposizioni della Legge quadro 
217/19832 alcune Regioni organizzano corsi 

                                                 
2 Legge 17 maggio 1983, n. 217: “Legge quadro per il 
turismo e interventi per il potenziamento e la 
qualificazione dell’offerta turistica”, pubblicata nella 
Gazzetta Ufficiale n. 141 del 25/05/1983. 
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di formazione professionale che rilasciano 
attestati riconosciuti legalmente. 
Per ulteriori informazioni ci si può rivolgere 
agli Informagiovani locali. 

• Accesso alla professione 
Alcune Regioni hanno emanato norme precise 
che regolamentano la professione di 
animatore turistico. La situazione si presenta 
però molto differenziata sul territorio 
nazionale ed è quindi opportuno rivolgersi 
agli sportelli d'informazione locale, 
provinciale o direttamente agli enti di 
formazione professionale presenti sul 
territorio. 
I requisiti per accedere al mondo del lavoro 
sono indicativamente i seguenti: 
• abilitazione professionale conseguita 

frequentando un apposito corso di 
qualificazione professionale e superamento 
di una prova finale di accertamento; 

• iscrizione presso gli elenchi provinciali. 
L'animatore turistico è inquadrato come 
lavoratore dello spettacolo (quindi soggetto 
all'obbligo di iscrizione all'ENPALS - Ente 
Nazionale Previdenza Lavoratori dello 
Spettacolo)3, con contratti di tipo subordinato 
a tempo determinato, perché di fatto è 
impiegato in strutture che svolgono attività di 
tipo stagionale. 

                                                 
3 Decreto del Presidente della Repubblica 15 
aprile1993, n. 203 “Regolamento recante estensione 
agli animatori dei villaggi turistici dell’obbligo di 
iscrizione all’Ente nazionale di previdenza ed assistenza 
per i lavoratori dello spettacolo”, pubblicato nella 
Gazzetta Ufficiale n. 146 del 24/06/93. 

Per trovare lavoro come animatore è 
necessario proporre la propria candidatura 
(con curriculum e foto) ai tour operator, che 
sono i grandi organizzatori di viaggi o alle 
varie agenzie di animazione. 
In genere le selezioni avvengono entro il mese 
di marzo per la stagione estiva e di ottobre per 
quella invernale. E’ necessario rendersi 
disponibili per almeno quattro mesi. 
Con l’esperienza, l’animatore dei villaggi 
turistici può aspirare a diventare caposervizio 
animazione e poi coordinatore delle attività di 
animazione. La qualifica più alta è quella di 
capo-villaggio, che è il manager specifico che 
svolge compiti più complessi sia per mansioni 
che per responsabilità. 
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• Indirizzi utili 
• FIAST - FEDERAZIONE ITALIANA ANIMATORI E SERVIZI TURISTICI - 

via Nazionale 60 - 00184 Roma - tel. 064725315 fax 064817211 
http://www.fiast.it - E-mail: fiast@confesercenti.it 
FIAST, aderente ad Assoturismo-Confesercenti, è un’associazione, senza scopo di 
lucro, che rappresenta e tutela gli interessi delle imprese che offrono servizio di 
animazione turistica e altre tipologie di servizi turistici. 

• ASSOCIAZIONE NAZIONALE ANIMATORI - Sede operativa: via Sicilia 
166/B - 00187 Roma - infoline 06.6781647 
http://www.associazionenazionaleanimatori.it/default.aspx 
E-mail: ana@associazionenazionaleanimatori.it 
L'Associazione Nazionale Animatori è un'associazione di categoria con lo scopo 
di coordinare, far riconoscere e promuovere la professione e il settore 
dell'animazione. 

• Internet 
• http://www.ebnt.it - sito dell'EBNT - Ente Bilaterale Nazionale del settore 

Turismo, associazione che raggruppa organizzazioni sindacali nazionali dei 
datori di lavoro e dei lavoratori maggiormente rappresentative del settore. Alcuni 
Enti Bilaterali Territoriali del Turismo offrono servizi relativi alla 
domanda/offerta di lavoro. L'elenco degli enti presenti sul territorio nazionale è 
disponibile sul sito nella sezione “Rete degli Enti Bilaterali Territoriali”. 

• http://www.animazione.org/default_inizio.htm - portale di riferimento di tutti 
coloro che operano nel mondo dell'animazione. Nella home page è presente una 
sezione dedicata agli animatori turistici e artisti vari dove è possibile inserire il 
curriculum e inviare la propria fotografia. Si accede partendo dalla sezione 
“Servizi” Il servizio è gratuito. Sul sito è inoltre possibile consultare una banca 
dati on line con le varie offerte di lavoro. 

• http://www.animatorituristici.info - portale dedicato agli animatori e alle società 
di animazione e ai tour operator che ricercano personale per i propri villaggi in 
Italia e all'estero. Servizi offerti: i curriculum dei candidati vengono proposti alle 
agenzie di animazione del settore; pubblicazione di offerte di lavoro nel settore 
dell'animazione con possibilità di candidarsi on line. I servizi per i candidati in 
ricerca di lavoro sono gratuiti. 

• Informazioni locali 
• Legge regionale 26 novembre 2001, n. 33 

“Disciplina delle professioni turistiche…” 
pubblicata nel Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte n. 49 del 05/12/2001. 

• La Deliberazione della Giunta Regionale del Piemonte del 18/02/2002, n. 58-
5344, in applicazione della Legge regionale 33/2001, ha individuato l’animatore 
turistico tra le figure professionali turistiche. Il conseguimento dell’abilitazione 
professionale relativa alla figura sopraccitata comporterà l’iscrizione in appositi 
elenchi e il rilascio del tesserino da parte della Provincia, che attesta l’iscrizione e 
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l’abilitazione conseguita. Per ulteriori informazioni rivolgersi alla Provincia. 
• Deliberazione della Giunta Regionale 8 luglio 2003, n. 54-9901, Legge regionale 

33/2001, art. 3 comma 3: approvazione dei requisiti per l’ammissione ai corsi di 
qualificazione e per il conseguimento dell’abilitazione all’esercizio di professioni 
turistiche. 

 
• PROVINCIA DI TORINO - Servizio Programmazione e Gestione Attività 

Turistiche e Sportive - Ufficio Agenzie di Viaggi e Professioni Turistiche - via 
Maria Vittoria 12 - 10123 Torino - tel. 0118612111 (centralino) - 0118612784 - 
0118612641 
http://www.provincia.torino.it/fidati/informarsi - è il settore del sito della 
Provincia di Torino in cui si trovano le informazioni di base per scegliere e 
organizzare il proprio percorso formativo. 

• EBT - Ente Bilaterale Turismo Piemontese - corso Duca degli Abruzzi 42 - 
10129 Torino - tel. 011593348 fax 0115131952 
E-mail: piemonte@ebnt.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Trattando una grande massa di documentazione il CIG di Torino dipende dalle sue fonti come ogni 
centro di documentazione. Per questo motivo alcuni errori possono sfuggire al nostro controllo. 

Vi preghiamo di scusarci anticipatamente e di volerceli segnalare. 
Grazie per la collaborazione. 
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