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CITTA DI TORINO
DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
24 novembre 2020

Convocata la Giunta, presieduta dalla Sindaca Chiara APPENDINO, sono presenti, oltre
la Vicesindaca Sonia SCHELLINO, gli Assessori:

Antonietta DI MARTINO Francesca Paola LEON
Roberto FINARDI Marco PIRONTI
Marco GIUSTA Sergio ROLANDO
Antonino IARIA Alberto SACCO
Maria LAPIETRA Alberto UNIA

Con I’assistenza del Vicesegretario Generale Giuseppe FERRARI.

OGGETTO: PIANO FORMATIVO ENTE. ACCORDO ATTUATIVO CON LA SCHOOL
OF MANAGEMENT DELL'UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO PER IL
PROSEGUIMENTO, MODIFICA E INTEGRAZIONE ATTIVITA DIDATTICA E DI
RICERCA PER GLI ANNI 2020/2021.
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Proposta dell'Assessore Rolando.

Con deliberazione del 29 ottobre 2020 (mecc. 2020 02298/004) e stato approvato il Piano
formativo “Formare per Innovare - anno 2020/2021” che tra le numerose attivita ha previsto il
proseguimento di quelle dedicate ai funzionari sui temi gestionali ed un percorso per la
Dirigenza, entrambi finalizzati alla sperimentazione di modelli di apprendimento organizzativo
per conciliare il bisogno di dinamicita dovuto dal continuo confronto con I’esterno, con i
cambiamenti normativi/tecnologici e dalla staticita legata ai modi verticistici di gestire e
pensare I’organizzazione.

Il progetto si inserisce nel percorso di collaborazione con la S.A.A. Scuola di
Amministrazione Aziendale e I’Universita degli Studi di Torino Dipartimento di Cultura,
Politica e Societa (mecc. 2017 05352/004, 2018 06075/004, 2019 05172/004) che, negli ultimi
tre anni, hanno realizzato numerosi interventi con importanti risultati in termini di innovazione
nella progettazione, nell’erogazione dei contenuti e nelle modalita di coinvolgimento dei
dipendenti che vi hanno preso parte.

Considerato che la Scuola di Amministrazione Aziendale - S.A.A. ¢ il soggetto attuatore
della parte gestionale del Piano Formativo, si € richiesto alla stessa di riconsiderare che una
parte delle attivita formative gia programmate per I’anno 2020 non sono state e non potranno
essere realizzate per I’emergenza epidemiologica causata dal Covid-19 e pertanto & necessario
rivedere il piano d'attivita e realizzare:

- percorsi formativi on line sui principali temi gestionali;

- attivita di tutoraggio per le valutazioni dei Progetti di Lavoro realizzati nell’ambito del corso
dedicato ai Funzionari in Posizione Organizzativa denominato “Dai Focus Group ai Project
Work, Formare per Innovare 2019,

- un White Paper sull’intero percorso formativo e sui risultati ottenuti, da considerare un
rilevante documento formativo per realizzare anche nel futuro percorsi analoghi.

Per quanto concerne il percorso formativo da dedicare alla Dirigenza dell’Ente, si é
richiesto di presentare un progetto delineando dapprima gli scenari economici e sociali attuali,
le visioni del cambiamento cittadino ed i driver legati all’impatto della pandemia, per
sviluppare successivamente una riflessione in cui gruppi di lavoro esplicitino i trend
fondamentali che riguardano la propria area di responsabilita e le implicazioni che ne derivano
per le priorita di una strategia di medio periodo.

Con proposta del 12/11/2020 (prot. n. 18190 del 16.11.20) la Scuola di Amministrazione
Aziendale (SAA) ha presentato un nuovo progetto e relativo preventivo (all. 1) finalizzato a
proseguire e perfezionare, sul piano strategico e metodologico, I’azione formativa orientata a
promuovere I’innovazione, condotta tra il 2018 e il 2020, prevedendo due aree di attivita. La
prima riguarda la conclusione e I’integrazione del percorso formativo delle PO e che é stato
centrato su progetti (Project Work) di micro cambiamento organizzativo; oltre alla attivita di
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tutoraggio per la valutazione complessiva dei progetti, saranno predisposti materiali (anche
multimediali) di comunicazione dell’intervento, la formazione in tema di emissione dei digital
badge e la redazione di un “White Paper” di descrizione e analisi dell’iniziativa, da considerarsi
materiale formativo per ripetere I’esperienza.

Infine per sopperire all’impossibilita di erogare corsi in presenza saranno realizzate
“pillole formative” online che hanno I’obiettivo di rafforzare le competenze manageriali dei
funzionari e dei dirigenti.

Per tali attivita si evidenzia che la disponibilita & di Euro 13.920,00 (al lordo dell’lva se
dovuta), somma gia impegnata con determinazioni dirigenziali (mecc. 2018 06553/004) -
(rettificata con determinazione dirigenziale mecc. 2018 06882/004) e (mecc. 2019 06233/004)
- ed inserita nel vigente Accordo Attuativo che verra modificato esclusivamente nella parte di
descrizione delle attivita.

Per la seconda area di formazione dedicata ai Dirigenti, verra fatto il punto sugli scenari
attuali e le visioni del cambiamento della citta e i driver legati all’impatto della pandemia,
sviluppando una riflessione in cui ciascun gruppo (per competenze) espliciti i trend
fondamentali che riguardano la propria area di responsabilita e le implicazioni che ne derivano
per le priorita di una strategia di medio periodo. Sara fatta una riflessione anche sui risultati
della ricerca sullo smart working “Future+” attivita inserita nel programma attivita della S.A.A.
che non ha comportato oneri aggiuntivi rispetto alla spesa gia impegnata (provvedimenti
dirigenziali mecc. 2018 06553/004 del 7 dicembre 2018 (rettificata con determinazione
dirigenziale mecc. 2018 06882/004 del 28 dicembre 2018) e mecc. 2019 06233/004 del 12
dicembre 2019).

Successivamente verranno create aree-linee di lavoro da seguire con metodo con un
approccio di action learning e cooperative learning, per coordinare la programmazione di una
nuova fase di progetti di innovazione, sempre piu calati all’interno delle procedure e delle
pratiche di lavoro. Sara stimolato I’uso appropriato degli strumenti organizzativi di
coordinamento, monitoraggio e misurazione dell’innovazione organizzativa e nelle
competenze trasversali per gestire la cooperazione interna e con I’esterno, al fine di rendere
efficaci gli sforzi orientati all’innovazione e aumentare I’integrazione del gruppo di dirigenti.

Per la realizzazione delle attivita sopra indicate la S.A.A. ha presentato il preventivo pari
a Euro 16.340,00 di cui Euro 5.240,00 per I’anno 2020 ed Euro 11.100,00 per I’anno 2021 (tutte
le somme sono da intendersi al lordo dell’Iva se dovuta) che trovano capienza sul Capitolo 6800
art. 20 nel Bilancio pluriennale. Si rimanda a successivo provvedimento dirigenziale
I’approvazione dell'impegno di spesa che trova capienza nel Bilancio pluriennale.

Tutto cio premesso,

LA GIUNTA COMUNALE

Visto che ai sensi dell’art. 48 del Testo Unico delle leggi sull’Ordinamento degli Enti
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Locali, approvato con D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267, la Giunta compie tutti gli atti rientranti, ai
sensi dell’art. 107, commi 1 e 2 del medesimo Testo Unico, nelle funzioni degli organi di
governo che non siano riservati dalla Legge al Consiglio Comunale e che non ricadano nelle
competenze, previste dalle leggi o dallo Statuto, del Sindaco o degli organi di decentramento;

Dato atto che i pareri di cui all’art. 49 del suddetto Testo Unico sono:

favorevole sulla regolarita tecnica;
favorevole sulla regolarita contabile;

1)

2)
3)

4)

5)

Con voti unanimi, espressi in forma palese;
DELIBERA

di approvare, per le ragioni e le finalita espresse in narrativa la modifica e I’integrazione

dell’accordo attuativo di collaborazione fra la Citta e la S.A.A. School of Management (in

ultimo approvato con deliberazione della Giunta Comunale mecc. 2019 05172/004), cosi
come riportato nell’allegato schema (all. 2) per le attivita relative alla:

a) conclusione e I’integrazione del percorso formativo delle Posizioni Organizzative
avviato nel 2019, oltre alla realizzazione di “pillole formative” online. Tali attivita
sono da considerarsi modifiche dell’ Accordo attuativo in essere e la spesa necessaria
di Euro 13.920,00 risulta gia impegnata con determinazioni dirigenziali mecc. 2018
06553/004 (rettificata con determinazione dirigenziale 2018 06882/004) e mecc. 2019
06233/004;

b) realizzazione di un percorso formativo dedicato alla Dirigenza per una spesa
complessiva pari a Euro 16.340,00 di cui Euro 5.240,00 per I’anno 2020 ed Euro
11.100,00 per I’'anno 2021 (tutte le somme sono da intendersi al lordo dell’lva se
dovuta) e trova capienza sul Capitolo 6800 art. 20;

di demandare a successivo provvedimento dirigenziale I’impegno di spesa necessario alla

realizzazione del percorso formativo di cui al punto 1 b);

di autorizzare il Dirigente del Servizio Formazione Ente e Organizzazione, la

sottoscrizione dell'accordo attuativo di cui al punto 1);

di dare atto che il presente provvedimento non rientra fra quelli assoggettati alle

disposizioni in materia di valutazione di impatto economico, di cui alla circolare prot.

n. 16298 del 19 dicembre 2012, come risultante da apposita dichiarazione allegata al

presente provvedimento (all. 3);

di dichiarare, attesa I’urgenza, in conformita del distinto voto palese ed unanime, il

presente provvedimento immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134, 4° comma, del

Testo Unico approvato con D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267.

L’Assessore al Personale
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Sergio Rolando

Il Direttore
Giuseppe Ferrari

Si esprime parere favorevole sulla regolarita tecnica.

Il Dirigente del Servizio
Enrico Donotti

Si esprime parere favorevole sulla regolarita contabile.
p. Il Direttore Finanziario

La Dirigente Delegata
Alessandra Gaidano

Verbale n. 70 firmato in originale:

LA SINDACA IL VICESEGRETARIO GENERALE
Chiara Appendino Giuseppe Ferrari

ATTESTATO DI PUBBLICAZIONE E DI ESECUTIVITA

La presente deliberazione:
1° ai sensi dell’art. 124, 1° comma, del Testo Unico delle Leggi sull’Ordinamento degli
EE.LL. (Decreto Legislativo 18.8.2000 n. 267) e pubblicata all’Albo Pretorio del

Comune per 15 giorni consecutivi dal 30 novembre 2020 al 14 dicembre 2020;

2° ai sensi dell’art. 134, 3° comma, del Testo Unico delle Leggi sull’Ordinamento degli



2020 02624/004 6

EE.LL. (Decreto Legislativo 18.8.2000 n. 267) é esecutiva dal 10 dicembre 2020.



	Si esprime parere favorevole sulla regolarità contabile.


SAA

Torino, 12/11/2020
Prot. N.1434/2020/DC/sf

Alla cortese attenzione

Dott. Enrico Donotti
Dirigente Divisione Personale
Servizio Formazione Ente
Citta di Torino

Oggetto: Offerta tecnico-economica in riferimento all’accordo attuativo per il piano di formazione
“Formare per innovare” 2020-2021 (vostro prot. 17965 del 11/11/2020)

“FORMARE PER INNOVARE”: PROGETTO FORMATIVO 2020-2021

Il nuovo progetto intende proseguire e perfezionare, sul piano strategico e metodologico, I'azione
formativa orientata a promuovere I'innovazione, condotta tra il 2018 e il 2020.

Prevede due aree di attivita:

1. La prima riguarda la conclusione e I'integrazione del percorso formativo delle PO che si e realizzato
fra il 2019 ed il 2020 e che & stato centrato su progetti (Project Work) di micro cambiamento
organizzativo, utilizzando la metodologia dell’Action Learning.

2. La seconda riguarda la realizzazione di un percorso formativo per i Dirigenti.

Trasversalmente ai due interventi si colloca la realizzazione di una serie di “pillole formative” online che
hanno I'obiettivo per entrambe le popolazioni di mettere a Ioro disposizione una serie di contenuti
formativi volti a rafforzare le competenze manageriali.

1.CONCLUSIONE E INTEGRAZIONE DEL PERCORSO FORMATIVO PER LE PO

Si tratta in primo luogo di portare a compimento il percorso formativo realizzato, che & culminato in una
fase di produzione della presentazione dei progetti che sono stati oggetto di valutazione peer-to-peer da
parte delle PO stesse sulla base di una lista di criteri di cui sono state dotate.

Le nuove attivita previste riguardano ora:

* Laverifica e I'attribuzione finale dei punteggi di valutazione dei vari progetti.

* La predisposizione di materiali (anche multimediali) di comunicazione dell’intervento.

* Un workshop di presentazione dei risultati e di sintesi e commento della intera iniziativa (online di
due ore)
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e la comunicazione formale dei risultati.

e La certificazione delle competenze manageriali acquisite, attraverso emissione di Digital Open
Badge.

e Laredazione di un “White Paper” di descrizione e analisi della iniziativa

2.REALIZZAZIONE DI “PILLOLE FORMATIVE”

Dovranno essere definiti obiettivi e contenuti specifici. In ogni caso riguarderanno tematiche di tipo
manageriale a rinforzo e integrazione di quanto toccato dai percorsi formativi per PO e per Dirigenti, quali
gestione per processi, gestione di progetti, gestione delle risorse umane, change management, lavoro in
team smart working.

3.PROGETTO FORMATIVO PER | DIRIGENTI DELLA CITTA’ DI TORINO - OTTOBRE 2020

il diretto coinvolgimento dei dirigenti costituisce un passaggio chiave nella evoluzione della strategia
formativa che ha avuto il suo baricentro sul coinvolgimento e I'attivazione della fascia dei responsabili
intermedi — Posizioni Organizzative in tutte le aree operative della citta.

La grande azione di riflessione e mobilitazione in direzione dell’innovazione organizzativa che ha coinvolto
circa 500 PO, e nell'insieme di interventi formativi realizzati circa 700 persone, ha messo in moto un
cambiamento culturale e organizzativo, che si & tradotto in azioni concrete sia sul versante della
cooperazione e delle relazioni con i collaboratori, con i dirigenti e con i soggetti esterni all'amministrazione,
sia sul versante delle procedure e delle attivita di lavoro e di servizio verso i cittadini.

In altri termini, la quasi totalita dei responsabili intermedi ha assunto iniziative per Iintroduzione di
cambiamenti organizzativi — project work formalizzati come obiettivi del PEG - che hanno toccato molti
aspetti dell’operativita: procedure, relazioni, comunicazione, strumenti informativi e organizzativi, gestione
dei carichi di lavoro e dello stress, relazioni con attori esterni, ecc. Queste iniziative sono state sviluppate
all'interno di un quadro di obiettivi e di significati promosso nell’ambito del percorso formativo e condiviso
con la Citta e con le persone coinvolte, orientato al miglioramento e alla creazione di valore per i cittadini e
alla qualita del lavoro e delle relazioni.

ACCELERARE LA FASE DI FERTILIZZAZIONE E DIFFUSIONE DELL'INNOVAZIONE

Nei mesi di sperimentazione dei progetti di innovazione rappresentati dai project work & emersa con
chiarezza la necessita di una fase di rielaborazione e di rilancio, che vedesse questa volta i dirigenti della
citta come target di uno specifico piano formativo. Si tratta di cogliere e valorizzare la mobilitazione
realizzata con I'azione svolta con il coinvolgimento delle PO e del personale, che ha sollecitato le capacita
di osservazione dei problemi e di innovazione delle pratiche e degli strumenti di lavoro, di proposta e
realizzazione di azioni specifiche di innovazione e di valutazione e comunicazione, condivise nell’ambito di
una grande azione collettiva di attivazione di energie positive e collaborative.

SAAS.c.ar.l.
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Questa mobilitazione, anche se ha rappresentato una piccola parte del tempo di lavoro e delle attivita
svolte, ha creato un avanzamento di carattere culturale e risultati sotto il profilo organizzativo. Ha anche
segnalato con maggiore chiarezza gli spazi per I'innovazione e gli ostacoli che la frenano.

Nel contempo la formalizzazione che i project work hanno avuto attraverso I'attribuzione di obiettivo
all'interno del PEG ha gettato le basi per il passaggio da una fase in cui i progetti di cambiamento hanno
avuto dimora all'interno di un contesto formativo, e quindi in un ambiente “protetto” di apprendimento e
di sperimentazione, ad una di messa a regime di un modello stabile di gestione del cambiamento,
incardinato sulla capacita delle PO di gestire nei contesti reali di lavoro processi di cambiamento
organizzativo, anche alla luce delle problematiche sopra richiamate.

In questa fase parrebbe dunque essenziale svolgere un ulteriore passo, aumentando il livello di
coinvolgimento esplicito e diretto dei dirigenti nel processo di innovazione avviato.

Il passaggio da una fase in cui i project work sono stati volutamente un esercizio didattico ed una “palestra”
di apprendimento e sono essenzialmente maturati dal basso verso Ialto, occorre mantenere questo
carattere propulsivo ma contemperarlo con una maggior capacita di inquadramento strategico, indirizzo,
coordinamento, integrazione, creazione di sinergie.

| dirigenti hanno seguito in modo pill © meno ravvicinato le azioni condotte nell’ambito dei PW e stimolate
dalle attivita formative ed hanno certamente maturato un proprio punto di vista sia sulle difficolta del
processo di innovazione, sia sulle potenzialita ad esso collegate. Il percorso formativo che si propone
avrebbe quindi I'obiettivo di innestarsi su questi processi e valorizzare tutti gli elementi preziosi per
I'apprendimento che non sono stati al momento sufficientemente sviluppati.

A questo, come abbiamo sottolineato, bisogna aggiungere che I'esperienza della pandemia e il suo
impatto sul funzionamento delle pubbliche amministrazioni e dei servizi hanno reso pill urgenti ed
estreme le esigenze di praticare I'innovazione e il miglioramento continuo dei servizi, cogliendo le
opportunita di semplificazione, finanziamento e riallineamento e individuando sistematicamente ambiti e
modalita di generazione di innovazioni, rafforzando strumenti e forme di coordinamento e cooperazione
per renderle efficaci.

STRATEGIA E STRUMENTI PER L’ACCELERAZIONE DELL’ INNOVAZIONE

La strategia sarebbe fondata sulla ipotesi che ha ispirato fino ad ora I'intervento. La creazione di maggior
valore per i cittadini e la comunita & basata sull’innovazione e il miglioramento continuo delle pratiche di
lavoro, che a sua volta richiede un miglioramento della conoscenza e della cooperazione tra le persone e
quindi dei processi di apprendimento (osservazione, riflessione, sperimentazione e valutazione), delle
competenze individuali e organizzative e dei livelli di fiducia e motivazione. Questa crescita potenzia anche
il rendimento delle tecnologie e I'uso efficace di metodi, strumenti e procedure per raggiungere gli obiettivi
di miglioramento via via identificati.

Per valorizzare in modo adeguato il percorso fin qui seguito si propone la seguente logica di azione, da
sviluppare con il coinvolgimento diretto dei dirigenti:

- Fare il punto con i dirigenti sugli scenari attuali e le visioni del cambiamento della citta e i driver

E legati all'impatto della pandemia, sviluppare una riflessione in cui ciascun gruppo (per competenze)
%
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e singolo espliciti i trend fondamentali che riguardano la propria area di responsabilita e le
implicazioni che ne derivano per le priorita di una strategia di medio periodo

- Assumere e analizzare con metodo 'esperienza di innovazione dei progetti svolti in massa dalle PO
ed esplicitare cio che insegnano sull’innovazione possibile dai diversi punti di vista (coinvolgimento
delle persone, organizzazione dei processi primari e di supporto, procedure, tecnologie,
digitalizzazione, comunicazione, motivazione, strumenti organizzativi, ecc.)

- Creare specifiche aree-linee di lavoro da seguire con metodo con un approccio di action learning e
cooperative learning, per coordinare la programmazione di una nuova fase di progetti di
innovazione, sempre pil calati all’interno delle procedure e delle pratiche di lavoro. Quindi, alzare il
livello e lintegrazione dell'innovazione awviata, promuovendo priorita di accelerazione e
convergenza verso un disegno di interdipendenze virtuose tra aree diverse di ambiti amministrativi
e tra attori interni ed esterni all'amministrazione sempre pili organico

- Sostenere con le metodologie attive sopracitate i dirigenti riguardo all’'uso appropriato degli
strumenti organizzativi di coordinamento, monitoraggio e misurazione dell'innovazione
organizzativa e nelle competenze trasversali per gestire la cooperazione interna e con l'esterno,
I'incentivazione e il sostegno alle motivazioni, al fine di rendere efficaci gli sforzi orientati
all'innovazione e aumentare l'integrazione del gruppo di dirigenti.

- Rafforzare le loro competenze manageriali.
In questa logica si propone di attuare il coinvolgimento dei dirigenti in due ambiti di azione:

1) Socializzazione e presentazione interna ed esterna dei risultati dell’intervento e di cid che il
percorso formativo e i project work hannc messo in moto, descritti anche nei video sintetici,
nelle relazioni e nelle valutazioni tra pari. Questa esperienza, organizzata e guidata in modo
appropriato, dovrebbe sollecitare considerazioni e riflessioni tali da definire indicazioni
sullinnovazione, che i dirigenti stessi potrebbero condividere e socializzare. | risultati del grande
laboratorio sperimentale che e stato avviato dovrebbero essere utilizzati per mettere a punto le
linee guida condivise dai dirigenti stessi per il miglioramento strutturale delle pratiche di lavoro e
dei sistemi di direzione, controllo e coordinamento, di misura del miglioramento e di valutazione
dell’azione dei gruppi di lavoro, suggerendo comportamenti e strumenti che hanno mostrato un
potenziale.

2) Definizione di un percorso di rielaborazione e supporto e degli strumenti con cui accompagnare i
dirigenti in una nuova tornata di programmazione e gestione di progetti di innovazione, portati
avanti dalle PO, con una maggiore integrazione con le prospettive strategiche di innovazione delle
diverse aree di attivita della citta, alla luce in particolare delle problematiche e opportunita
richiamate in precedenza In questo caso di tratta di identificare e discutere la forma che assumono
i driver del cambiamento che abbiamo citato e selezionare le linee di azione su cui concentrare gli
sforzi di innovazione, tenendo anche conto delle interdipendenze tra i processi nei diversi settori e
tra processi primari e di supporto. Molte azioni di innovazione sul piano dei processi interni, dei
sistemi informativi, delle competenze, ecc. possono avere ricadute trasversali su diverse attivita, se
si conduce lo sforzo sistematico di evidenziare e trattare le interdipendenze.
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PERCORSO FORMATIVO E ATTIVITA’ PREVISTE

Il percorso previsto si rivolge a circa 70 Dirigenti e si articola in questa sequenza di attivita:

1. Costituzione di un coordinamento con la Direzione Formazione, Risorse Umane, altre funzioni
coinvolte nella realizzazione dei progetti di cambiamento (es. qualita, controllo di gestione, risorse
informatiche) altre funzioni Risorse Umane (es. Smart Working) e il Segretario Comunale.

2. Realizzazione di 4 Seminari di 2 ore ciascuno di tipo “ispirazionale”, nella fase iniziale, per
condividere quadri interpretativi e stimoli teorici.

3. Formazione in “Action Learning”: creazione e gestione di 5 Gruppi di lavoro trasversali ai settori,
prevedendo 6 incontri nell’arco di 4/5 mesi, per analizzare e discutere le esperienze di innovazione
condotte, approfondire gli aspetti rilevanti e trasferibili, identificare connessioni e allargamenti da
praticare, discutere con gli interessati misure, costi e risultati. Qutput: diagnosi e proposte del
gruppo, da utilizzare come linee guida per 'innovazione organizzativa e PEG 2021; condivisione di
una griglia di autovalutazione del dirigente sulle modalita di promozione, sviluppo e valutazione dei
processi innovativi della propria area di responsabilita.

4.QUADRO RIASSUNTIVO DELLE ATTIVITA’ 2020-2021, IMPEGNI E COSTI

PREVENTIVO ATTIVITA' 2020/2021

N°® A Convenzione|Integrazione
incontri/| h .| totaleh |totalegg| vigentein |Convenzione €/h € tot
ru - S
edizioni EEEE giornate | in giornate

CHIUSURA PERCORSO PO E
FORMAZIONE MANAGERIALE ON LINE

"Pillole formative"/Video 6| 16 %6 12,0 12,0 0,0 € 80,00/ £€7.680,00

Redazione White Paper 48 6,0 6,0 0,0 £ 30,00 € 3.840,00

Chiusura PW_PO . 48 6,0 6,0 0,0 € 50,00/ €2.400,00
€ 13.920,00

PERCORSO FORMATIVO DIRIGENTI

Seminari

introduttivi/"ispirational" 4 2 1 8 1,0 0,0 1,0 € 250,00] € 2.000,00

Action Learning 6 4 5 120 15,0 0,0 15,0 € 80,00/ €9.600,00

Progettazione e attivita di

backoffice 48 6,0 0,0 6,0 € 80,00] € 3.840,00

Coordinamento 18 7,0 0,0 7,0 € 50,00 € 900,00

194 53 24 29 £ 16.340,00

Totale: 30.260,00 €, di cui:

e 13.920,00 € a valere sulla convenzione in essere e successiva integrazione
e 16.340,00 £ assegnati con una nuova integrazione, di cui 5.240 a valere sul 2020 e 11.100 sul
2021.

§

2

B SAAS.c.arl
s Societa consortile a responsanilita limitata soggetta a direzione e coordinamento dell’Universita degli Studi di Torino
S ‘fia Ventimiglia, 115 - 10126 Torino - Tel. +39 011 6399.1 - Fax: +39 011 6637722
1 SAIGLOBAL Capitale socizle € 50.000,00 interamente versato - R.E.A. TO - 1163591 - C.F./P.IVA: 10303720013
IS0 9001 Indirizzo PEC: saa.scarl@pec.it

Quality





SAA
A/ 4

School of Management

Pagamento ad avanzamento lavori al termine di ciascuna della attivita (il coordinamento verra spalmato
quota parte su ognuna di esse)

S.TEMPISTICHE

dic-20| gen-21| feb-21| mar-21| apr-21| mag-21| giu-21

Seminari introduttivi/"ispirational"
Action Learning Dirigenti
Progettazione e attivita di backoffice
"Pillole formative"-video

Redazione White Paper

Chiusura PW_PO

6.TEAM DI LAVORO

Il Team di lavoro sara composto da:

Prof. Marcello Bogetti - SAA School of Management Universita di Torino (coordinatore)
Prof. Filippo Barbera - Dipartimento Culture, Politica e Societa Universita di Torino

Prof. Roberto Di Monaco - Dipartimento Culture, Politica e Societa Universita di Torino

SAA S.C.ARL.
SAA S.c. amduratore e Direttore
via VentimiglagAPavide Luregngfo
10126 Tori
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INTEGRAZIONE ACCORDO ATTUATIVO DI COLLABORAZIONE TR ACITTA'E
SAA (DELIBERAZIONI G.C. 2017 05352/04, 2018 060764 e 2019 05172/004)

La Citta di Torino (qui di seguito denominata “Citta”), con sede worifio, Piazza Palazzo di Citta
n. 1, C.F. 00514490010, rappresentata dal Dottick PONOTTI, nato a Mondovi il 6 giugno
1969, con la carica di Dirigente del Servizio Forinae Ente, Controllo di Gestione e Qualita,
domiciliato per sua carica c/o il Comune di Torin®ivisione Personale e Amministrazione, a
guanto segue debitamente autorizzato;

E

la SAA School of Management{di seguito denominate SAA), con sede in Torin@ Ventimiglia
n. 115 — Torino, C.F./P.l. 10809720013, rappresantal Direttore, con procura, Dott. Davide
Caregnato, nato a Torino 1'8/2/1962, domiciliata [@ecarica nella sede della SAA, a quanto segue
autorizzato.;
congiuntamente le “Parti”

PREMESSO CHE

con deliberazioni n. mec017 05352/04 e 2018 06075/04 la Giunta Comunaleapprovato
lo schema di accordo attuativo tra la Citta e Ndmsita agli Studi di Torino - Dipartimento di
Cultura, Politica e Societa e SAA School of Manageth

con deliberazione n. mecc. 2019 05172/004 la @i@wmunale ha approvato l'integrazione
delle attivita formative la cui realizzazione é @a della S.A.A. quale soggetto attuatore del
Piano Formativo area gestionale, cosi come indidalitiJniversita degli Studi di Torino;

con determinazione dirigenziale DI 902 del 01/02(2@ stata approvata la ricerca sullo smart
working “Future +”;

con nota del 11/11/2020 il Servizio Formazione Ehterichiesto alla SAA di riconsiderare che
una parte delle attivita formative gida programmaper I'anno 2020 non sono state e non
potranno essere realizzate per 'emergenza epidiegica causata dal Covid-19 e pertanto €
necessario rivedere il piano d'attivita al fingodbseguire e definire la formazione dei funzionari
PO ed integrare per realizzare un percorso founakedicato alla Dirigenza;

con nota del del 12/11/2020 prot. n.18190 la SAAhesentato un nuovo progetto didattico e
relativo preventivo.

Tuttdd premesso
si conviene di integrare 'accordo ai seguenti dicoli:

ARTICOLO 4 - ATTIVITA A CARICO DI CIASCUNA DELLAP ARTI E MODALITA DI
ESECUZIONE.

La SAA siimpegna a realizzare:
1) nell’anno 2020 le attivita di valutazione gercorso Funzionari in PO denominato “ Dai Focus
Group ai Project Work” e presentazione dei rigu{téot ore 48 ), un dossier formativo denominato
White Paper sull’'esperienza didattica realizza8dqee) e sei percorsi formativi manageriali castru
attraverso pillole video (96 ore).
Per tali attivita la disponibilita € di Euro 13.9Q0 (al lordo delle eventuali ritenute di legge)msna
-gia impegnata con determinazioni dirigenziali 2018 06882/004 e 2019 06233/00 - e gia inserita
negli Accordi Attuativi precedenti (2018 06075%/@ 2019 05172/004) che qui si richiamano;





2) negli anni 2020/21 un percorso formativo dedicai dirigenti dellEnte, si sviluppera dopo
un’attenta progettazione e sara seguito in attiditback office (48 ore) e coordinamento (ore 18).
L’attivita didattica consistera iSeminari introduttivi/"ispirational” ( tot 8 ore) e esercitazioni in aula
in modalita action learning (120 ore).

Sara fatta una riflessione anche sui risultatiadeiterca sullo smart working "Future+” attivita
inserita nel programma attivita della S.A.A. chenrha comportato oneri aggiuntivi rispetto alla
spesa gia impegnata, indagine che é stata approwat@leterminazione dirigenziale DI 902 del
01/07/2020.

Il Servizio Formazione Ente della Citta di Torindrspegna a:

- fornire indicazioni sui percorsi da intraprendere,

- fornire notizie circa I'organizzazione dell’Ente,

- acostruire congiuntamente alla SAA la strategientdive,

- gestire la parte operativa della didattica (conzawa, registrazioni, riprese, ...)

ART 5 — CORRISPETTIVO E PAGAMENTI
Per la realizzazione delle attivita di cui all’drtla Citta di Torino si impegna a corrispondere:

- per la parte indicata al punto 1 e relativameifanno 2020 Euro 13.920,00 gia impegnati con
determinazioni dirigenziali n.mecc. 2018 06882/@02019 06233/004;

- per la parte indicata al punto 2:

- Euro 5.240,00 impegnati con provvedimento dirigagez............. a valere sull’'esercizio
finanziario 2020
- Euro 11.100,00 impegnato con provvedimeliigenziale ............... a valere sull’esercizio

finanziario 2021

Art 6 - RESPONSABILI DEL PROGETTO

Per la Citta di Torino e individuata la dott.ssaL¥® Maria Stefania; per la parte scientifica il
prof. Marcello Bogetti della SAA e i professorilippo Barbera e Roberto Di Monaco del
Dipartimento Studi Politica e Societa dell’Univeésdegli Studi di Torino.

TOrino, ....oovvvvvieieannn.

Universita degli Studi di Torino
SAA School of Management
Dott. DAVIDE CAREGNATO

Citta di Torino
Divisione Personale
Dott. Enrico DONOTTI






ALLEGATO 3

All. 2 alla circolare prot. 16298 del 19.12.2012

CITTA’ DI TORINO

DIVISIONE PERSONALE

SERVIZIO FORMAZIONE ENTE e ORGANIZZAZIONE

OGGETTO:PIANO FORMATIVO ENTE .ACCORDO ATTUATIVO CON LA SCHOOL
OF MANAGEMENT DELL'UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO PER IL
PROSEGUIMENTO, MODIFICA E INTEGRAZIONE ATTIVITA DDATTICA E DI RICERCA
PER GLI ANNI 2020/2021.

Proposta dell’Assessore Rolando.

Dichiarazione di non ricorrenza dei presuppostilpealutazione di impatto economico.

Vista la deliberazione della Giunta Comunale debttébre 2012 n. mecc. 05288/128

Vista la Circolare dell’Assessorato al Bilanciojbluti, Personale e Patrimonio del 30 ottobre 2012
prot. 13884

Vista la Circolare dell’Assessorato al Bilanciojbluti, Personale e Patrimonio del 19 dicembre
2012 prot. 16298

Effettuate le valutazioni ritenute necessarie,

Si dichiara che il provvedimento richiamato all’efgp non rientra tra quelli indicati all’art. 2 tkel
disposizioni approvate con determinazione n. 5¢(m201245155/066) datata 17 dicembre 2012
del Direttore Generale in materia di preventivauteione dell'impatto economico delle nuove
realizzazioni che comportano futuri oneri, diretindiretti, a carico della Citta.

Il Dirigente

Dott. Enrico Donotti










