Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro 2020 00876/019
Area Politiche Sociali

Servizio Anziani e Tutele

GP

0

CITTA DI TORINO
DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
24 marzo 2020

Convocata la Giunta, presieduta dalla Sindaca Chiara APPENDINO, sono presenti, oltre
la Vicesindaca Sonia SCHELLINO, gli Assessori:

Antonietta DI MARTINO Francesca Paola LEON
Roberto FINARDI Marco PIRONTI
Marco GIUSTA Sergio ROLANDO
Antonino IARIA Alberto SACCO
Maria LAPIETRA Alberto UNIA

Con I’assistenza del Vicesegretario Generale Giuseppe FERRARI.

OGGETTO: CONVENZIONI FRA LA CITTA' DI TORINO E | PATRONATI ACLI,
INAS-CISL, INCA-CGIL, ITAL-UIL PER LA FACILITAZIONE ALL'ACCESSO Al
SERVI1ZI SOCIALI. PERIODO 01/04/2020 - 31/12/2020. SPESA EURO 149.076,00.
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Proposta della Vicesindaca Schellino.

A partire dal 2008 la Citta di Torino ha stipulato convenzioni con i patronati ACLI,
INAS-CISL, INCA-CGIL, ITAL-UIL con lo scopo di favorire I’accesso da parte degli aventi
diritto alle prestazioni del Servizio Sociale, nel rispetto della normativa vigente, con particolare
riferimento agli obiettivi generali di tutela dei cittadini e di integrazione con la Pubblica
Amministrazione, come definiti dalla Legge n. 152 del 2001 “Nuova disciplina per gli istituti di
patronato e di assistenza sociale”.

Per I’anno 2018, le convenzioni sono state stipulate al fine di consentire la prosecuzione delle
attivita dei Patronati, in considerazione della D.G.R. n. 16-6411 del 26 gennaio 2018, con la quale
la Regione Piemonte ha ulteriormente prorogato il periodo transitorio per I’applicazione della
normativa sull’ISEE, precedentemente approvato con D.G.R. n. 19-3087 del 29 marzo 2016 e
successivamente prorogato con la D.G.R. n. 35-4509 del 29 dicembre 2016.

Dette convenzioni sono state approvate con deliberazioni della Giunta Comunale del 21
dicembre 2017 (mecc. 2017 05685/019), immediatamente eseguibile.

Per I’anno 2019, con deliberazione della Giunta Comunale del 30 novembre 2018 (mecc.
2018 05682/019), dichiarata immediatamente eseguibile, sono state rinnovate le convenzioni con i
suddetti patronati limitatamente al periodo 1° gennaio 2019 - 31 marzo 2019 nelle more
dell’approvazione da parte della Regione Piemonte di un provvedimento contenente le linee guida,
volte ad assicurare una omogenea applicazione dello strumento ISEE sul territorio regionale.

Allo stesso tempo, era in fase di completamento e perfezionamento il processo di
riorganizzazione dei Servizi Sociali, approvato con le deliberazioni della Giunta Comunale dell’11
luglio 2017 (mecc. 2017 02723/019) e del 17 aprile 2018 (mecc. 2018 01361/019): il suddetto
processo € consistito nella strutturazione di quattro Distretti della Coesione Sociale coincidenti con
i quattro distretti sanitari dell’ASL Citta di Torino, e la conseguente individuazione di nuove sedi
per lo svolgimento delle attivita legate alle prestazioni socio assistenziali. Anche per tale ragione si
e stabilito di rinnovare le suddette Convenzioni per un periodo limitato, al fine di consentire la
completa definizione delle sedi e conseguentemente una futura distribuzione piu razionale ed
efficiente delle risorse umane messe in campo dai Patronati per lo svolgimento delle attivita
illustrate in precedenza.

Attualmente, completato il processo di riorganizzazione e definite le sedi dei quattro Distretti
della Coesione Sociale, poiché la Regione Piemonte non ha dato indicazioni in merito
all’applicazione dello strumento ISEE, si ritiene necessario proseguire con la collaborazione dei
Patronati per le attivita illustrate in precedenza.

A tale scopo sono stati interpellati i quattro Patronati che attualmente collaborano con i
Servizi territoriali e/o con gli Uffici Centrali, ottenendo il consenso per la stipulazione delle
convenzioni per il periodo 1° aprile 2020 — 31 dicembre 2020.

Le Convenzioni e I’appendice contrattuale costituita dall’atto di nomina a responsabile
esterno del trattamento dei dati personali, che si allegano in copia e formano parte integrante e
sostanziale del presente provvedimento deliberativo (all. 1, 2, 3, 4, 5), precisano le prestazioni
fornite dai succitati Patronati ed il tipo di collaborazione con i Servizi Sociali di territorio, ed i




2020 00876/019 3

Servizi Centrali, nonché I’entita della spesa ammessa a contributo. Tali prestazioni potrebbero
essere riformulate nella loro modalita di svolgimento, con I’eventuale riduzione del monteore
stabilito e della conseguente provvista economica a titolo di rimborso, alla luce dell’attuale
emergenza sanitaria legata al Covid 19 e ai provvedimenti emanati sia a livello nazionale (D.L.
“Cura Italia” del 17/3/2020) che locale.

Nello schema seguente vengono riassunte le modalita di intervento previste nelle singole sedi
dei Servizi:

Distretto Sedi Ore concordate Patronato

Dlstr_et_to Sud E.S t Via Vado, 2 1404 INAS-CISL
Servizi Centrali
Distretto 2 Sud Ovest Via De Sanctis, 12 1716 ACLI
Servizi Centrali
Distretto 3 Nord Est

.. ) Lungo Dora Savona, 30 1248 INCA-CGIL
Servizi Centrali
Distretto 4 Nord Ovest - \ /2 dellatorre, 138 1287 ITAL-UIL
Servizi Centrali
Servizio Adulti in difficolta
C.R.F. Via Bruino 4 1833 ITAL--UIL

per il numero di ore complessivo per i singoli Patronati di seguito indicato:

Patronato Ore complessive
ACLI 1716
INAS-CISL 1404
INCA-CGIL 1248
ITAL-UIL 3120

In ordine a quanto stabilito dalle Convenzioni, la cui validita é relativa al periodo 1° aprile
2020 — 31 dicembre 2020, si prevede I’erogazione di un contributo dell’entita indicata di seguito:

- Patronato ACLI (sede nazionale: Via Marcora 18/20, Roma; sede provinciale: Via Perrone
3 bis/a, Torino, C.F. 80066650583) — Euro 33.277,50 per il 2020;

- Patronato INAS-CISL (sede nazionale: Viale Regina Margherita 83/D, Roma; sede
regionale:Via Sant’ Anselmo 11, Torino, P.IVA 07117601000) — Euro 31.897,50 per il 2020;

- Patronato INCA-CGIL (Via Pedrotti 5, Torino, C.F. 80086100015) — Euro 26.617,50 per il
2020;

- Patronato ITAL-UIL (Via Bologna 11, Torino, C.F. 80089050019) — Euro 57.283,50 per il
2020;

per un totale di Euro 149.076,00 per il 2020 al lordo delle eventuali ritenute di legge.
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La spesa verra erogata sulla base di quanto previsto dall’art. 3 delle Convenzioni, ossia
I”’Amministrazione potra liquidare, su specifica richiesta, una prima tranche del contributo pari
al 60% dell’importo previsto per il periodo contrattuale ad esecutivita della determinazione
dirigenziale di approvazione. Il saldo del 40% verra liquidato (di norma entro 90 giorni) alla
scadenza del periodo contrattuale, previa presentazione della rendicontazione delle spese
effettivamente sostenute.

La suddetta spesa di Euro 149.076,00, che sara impegnata con provvedimenti dirigenziali
successivamente all’approvazione della presente deliberazione, é finanziata con fondi comunali.

Per I’erogazione del presente contributo non si applicano le norme del Regolamento per le
modalita di erogazione dei contributi e di altri benefici economici n. 373 approvato con
deliberazione del Consiglio Comunale in data 28 settembre 2015 (mecc. 2014 06210/019),
esecutiva dal 28 settembre 2015, in quanto conforme a quanto stabilito all’art. 1, c. 2, lett. c) del
suddetto Regolamento.

| quattro patronati si attengono a quanto disposto dal Decreto Legge n. 78 del 31/05/2010,
convertito nella Legge 122 del 30/07/2010, art. 2, comma 6.

Con riferimento a quanto previsto dall’art. 6, commi 8 e 9 Legge 122/2010 il sostegno
economico all’iniziativa non si configura come una mera spesa per relazioni pubbliche, pubblicita o
rappresentanze, né ha come obiettivo un ritorno di immagine per I’Amministrazione. Il sostegno
economico per I’iniziativa rientra invece a pieno titolo tra le azioni che, anche alla luce del principio
di sussidiarieta ex art. 118, comma 4 della Costituzione, I’Amministrazione mette in atto per
valorizzare I’attivita di interesse generale svolta da enti od associazioni nell’ambito del pubblico
interesse per I’efficace sviluppo e valorizzazione del territorio.

Si da atto che e stata acquisita apposita dichiarazione ai sensi dell’art. 1, comma 9, lett. €)
Legge 190/2012, conservata agli atti del Servizio.

Si attesta che ai sensi dell’art. 4 del Regolamento per I’erogazione di contributi, i soggetti
beneficiari non hanno pendenze di carattere amministrativo nei confronti della Citta.

Il presente provvedimento € conforme alle disposizioni in materia di valutazione di impatto
economico, come da dichiarazione allegata (all. 6).

Tutto cio premesso,

LA GIUNTA COMUNALE

Visto che ai sensi dell’art. 48 del Testo Unico delle leggi sull’Ordinamento degli Enti
Locali, approvato con D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267, la Giunta compie tutti gli atti rientranti, ai
sensi dell’art. 107, commi 1 e 2 del medesimo Testo Unico, nelle funzioni degli organi di
governo che non siano riservati dalla Legge al Consiglio Comunale e che non ricadano nelle
competenze, previste dalle leggi o dallo Statuto, del Sindaco o degli organi di decentramento;

Dato atto che i pareri di cui all’art. 49 del suddetto Testo Unico sono:
favorevole sulla regolarita tecnica;
favorevole sulla regolarita contabile;
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1)

2)

3)

4)

Con voti unanimi, espressi in forma palese;
DELIBERA

di approvare, ai sensi dell’art. 86 dello Statuto Comunale e dell’art. 1, comma 2, lettera c) del
Regolamento per le modalita di erogazione dei contributi n. 373 approvato con deliberazione
del Consiglio Comunale in data 28 settembre 2015 (mecc. 2014 06210/019), esecutiva dal 28
settembre 2015, gli schemi delle Convenzioni allegate, che costituiscono parte integrante e
sostanziale del presente provvedimento, dirette a disciplinare per il periodo 1° aprile 2020 —
31 dicembre 2020 i rapporti tra la Citta di Torino e, rispettivamente:

- Patronato ACLI (sede nazionale: Via Marcora 18/20, Roma; sede provinciale: Via Perrone
3 bis/a, Torino, C.F. 80066650583) — Euro 33.277,50 per il 2020;

- Patronato INAS-CISL (sede nazionale: Viale Regina Margherita 83/D, Roma; sede
regionale: Via Sant’ Anselmo 11, Torino, P.IVA 07117601000) — Euro 31.975,50 per il 2020;
- Patronato INCA-CGIL (Via Pedrotti 5, Torino, C.F. 80086100015) — Euro 26.617,50 per il
2020;

- Patronato ITAL-UIL (Via Bologna 11, Torino, C.F. 80089050019) — Euro 57.283,50 per il
2020;

per un totale di Euro 149.076,00 per il 2020 al lordo delle eventuali ritenute di legge;

di dare atto che tali prestazioni potrebbero essere riformulate nella loro modalita di
svolgimento, con I’eventuale riduzione del monteore stabilito e della conseguente provvista
economica a titolo di rimborso, alla luce dell’attuale emergenza sanitaria legata al Covid 19
e ai provvedimenti emanati sia a livello nazionale (D.L. “Cura lItalia” del 17/3/2020) che
locale.

di demandare a successivi atti dirigenziali la devoluzione dei contributi e I’impegno della
relativa spesa;

di dichiarare, attesa I’'urgenza, in conformita del distinto voto palese ed unanime, il presente
provvedimento immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134, 4° comma, del Testo Unico
approvato con D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267.

La Vicesindaca

Sonia Schellino

La Direttrice
Monica Lo Cascio
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Si esprime parere favorevole sulla regolarita tecnica.

La Dirigente
Servizio Anziani e Tutele
Maria Adelaide Brach Prever

Il Dirigente
Servizio Prevenzione alle Fragilita
Sociali e Sostegno agli Adulti
in Difficolta
Uberto Moreggia

Si esprime parere favorevole sulla regolarita contabile.
(PARERE ESPRESSO IN MODALITA’ DIGITALE)
p. Il Direttore Finanziario

La Dirigente Delegata
Alessandra Gaidano

Verbale n. 11 firmato in originale:

LA SINDACA IL VICESEGRETARIO GENERALE
Chiara Appendino Giuseppe Ferrari

ATTESTATO DI PUBBLICAZIONE E DI ESECUTIVITA

La presente deliberazione:

1° ai sensi dell’art. 124, 1° comma, del Testo Unico delle Leggi sull’Ordinamento degli
EE.LL. (Decreto Legislativo 18.8.2000 n. 267) e pubblicata all’ Albo Pretorio del Comune
per 15 giorni consecutivi dal 26 marzo 2020 al 9 aprile 2020;
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2°  ai sensi dell’art. 134, 3° comma, del Testo Unico delle Leggi sull’Ordinamento degli
EE.LL. (Decreto Legislativo 18.8.2000 n. 267) é esecutiva dal 5 aprile 2020.



	Distretto
	Patronato


1 Allegato 1

CONVENZIONE
(Articolo 10, comma 1, lettera a), della legge 30 marzo 2001, n. 152)

L’anno 2020, il giorno ___ del mese di

TRA

I’Istituto Nazionale e di Assistenza Sociale- INAS, promosso dalla CISL, (di seguito solo “Inas Cisl”) con
sede legale in Roma, Viale Regina Margherita 83/D, Codice Fiscale 07117601000, PEC
inas.nazionale@pec.inas.it, rappresentato ai fini del presente atto, da Cristina Barbero, nata a Fossano (CN)
il 02 aprile 1973, che interviene ed agisce in qualita di Coordinatrice della Struttura Regionale INAS
PIEMONTE, con sede a Torino in Via Sant’ Anselmo n. 11

E

la Citta di Torino - Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro - Servizio Anziani e Tutele,
codice fiscale/ partita IVA 00514490010 con sede legale in Via C. I. Giulio, 22, rappresentato dalla Dott.ssa
Maria Adelaide Brach Prever, nata a Cirie (TO) il 15 luglio 1959, C.F. BRCMDLS59L55C7228

PREMESSO CHE:

- ai sensi della legge 30 marzo 2001, n. 152, I’Istituto di patronato e di assistenza sociale INAS CISL ¢
persona giuridica di diritto privato che, nell’ambito delle attivita istituzionali di assistenza e tutela poste in
essere in favore dei propri assistiti, persegue finalita etico-sociali;

- secondo il disposto dell’articolo 10, comma 1, della legge 30 marzo 2001, n. 152, come modificato
dall’articolo 1, comma 310, lettera c), della legge 23 dicembre 2014, n. 190, gli Istituti di patronato possono
svolgere, senza scopo di lucro, in Italia e all’estero, attivita diverse, dettagliatamente elencate, con esclusione
di quelle ammesse al finanziamento di cui all’articolo 13 della legge n. 152/2001;

- ai sensi dell’articolo 10, comma 1, lettera a), della legge n. 152 del 2001, gli Istituti di patronato possono
espletare, in favore di soggetti privati e pubblici, attivita di sostegno, informative, di consulenza, di supporto,
di servizio e di assistenza nello svolgimento delle pratiche amministrative in favore di soggetti privati e
pubblici in materia di previdenza e assistenza sociale, diritto del lavoro, sanita, diritto di famiglia e delle
successioni, diritto civile e legislazione fiscale, risparmio, tutela e sicurezza sul lavoro;

-la L. R. n. 1 del 2004 “Norme per la realizzazione del sistema regionale integrato di interventi e servizi
sociali e riordino della legislazione di riferimento” all’art 59 “modifiche ed integrazioni alla Legge Regionale
21 maggio 1975 n 31 norme per la concessione di contributi agli istituti di patronato e di assistenza sociale”
recita al comma 4 lettera ¢ bis: “... svolgere le proprie attivita istituzionali operando direttamente presso
strutture sanitarie, socio assistenziali o comunque rivolte alle fasce deboli della popolazione”;

- la DGR 22 maggio 2006 n 79 — 2953 “Legge regionale 8 maggio 2001 n 1 - art 31 — Atto di indirizzo per
regolamentare i rapporti fra gli Enti Pubblici e il Terzo Settore” prevede (allegati 1 art 5): “.. il loro
coinvolgimento nella gestione puo quindi riguardare servizi per 1’accesso o attivita di segretariato sociale che,
qualora non siano gia contemplate nelle attivita a cui si riferiscono i finanziamenti statali e regionali, possono

essere oggetto di specifiche convenzioni”;

- ’accesso alle prestazioni dei servizi domiciliari disposti dal Comune di Torino fino al 2014 comportava
’autocertificazione della propria situazione economica attraverso la compilazione e sottoscrizione della

specifica modulistica DSE;

- la legge di stabilitd per I’anno 2015 ha previsto 1’utilizzo dell’ISEE quale indicatore per accedere alle
prestazioni domiciliari; in particolare 1’art. 14 del D.P.C.M. 5 dicembre 2013 n. 159 e s.m.i. prevede che tale
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strumento venga utilizzato per tutte le nuove richieste mentre alle prestazioni in corso di erogazione
continuano ad essere erogate secondo le disposizioni previdenti, sino alla data di emanazione dei regolamenti
attuativi dell’ISEE.

- 1 nuovi criteri, ancora in fase di definizione, utili per il calcolo per I’accesso alle prestazioni domiciliari
in relazione al nuovo strumento di valutazione della situazione economica sono ancora oggetto di
applicazione sperimentale, stante anche quanto previsto dall’art. 12 comma 6 del DPCM sull’ISEE,;

- tali criteri saranno comunque diversi da quelli utilizzati fino ad oggi;

- ¢ indispensabile proseguire nell’aggiornamento della base dati attualmente utilizzata che consentira
’applicazione del nuovo ISEE e la previsione degli effetti sulla spesa dell’applicazione dei nuovi criteri;

- il processo di organizzazione della Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro ha portato al
raggruppamento dei servizi territoriali ed all’individuazione di nuove sedi; tale processo, inevitabilmente, ha
coinvolto anche 1’organizzazione delle attivita svolte dai Patronati,

- ai sensi dello Statuto della Citta di Torino art. 86 comma 3, e dell’art. 1 c. 2 lett. c) del Regolamento per le
modalita di erogazione dei contributi e di altri benefici economici n. 373 approvato con deliberazione del
Consiglio Comunale in data 28 settembre 2015 (n. mecc. 2014 06210/019, esecutiva dal 28 settembre 2015).

SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE:

Articolo 1
Oggetto della Convenzione

Con la presente Convenzione la Citta di Torino - Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro - Servizio Anziani e Tutele conferisce all’Istituto di Patronato INAS CISL I’incarico di svolgere
attivita di supporto e consulenza in favore dei cittadini anziani/disabili/minori necessitanti di interventi di
domiciliarita. L attivita richiesta, in particolare, consistera nella cooperazione tra Amministrazione Comunale
e Patronato INAS CISL, mirata all’aiuto di anziani/disabili/minori richiedenti I’accesso alle prestazioni
domiciliari e si esplichera nell’attivita di facilitazione dell’accesso dei cittadini ai Servizi Sociali, per fornire
sia ai Servizi stessi che agli utenti supporto e consulenza per affrontare le novita relative all’applicazione
dell’ISEE quale indicatore per accedere alle prestazioni sociali.

Articolo 2
Modalita di svolgimento delle attivita

1. Le attivita di cui all’art.1 sono concordate con i Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Est (ex
Circoscrizioni 1,8,9) e dei Servizi Centrali.
Luoghi dell’attivita sono idonei locali messi a disposizione dai Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud
Est, siti in Via Vado 2, e gli uffici dei Servizi Centrali.

Nello specifico, le attivita di informazione e di aiuto sopra accennate si articolano in:
a) Accoglienza, se necessario su prenotazione, di utenti a cui occorrono informazioni relative ai nuovi criteri
di accesso alle prestazioni derivanti dall’applicazione dell’ISEE ed alle modalita transitorie adottate per gli
utenti in carico;
b) Supporto e consulenza ai Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Est, per affrontare le novita relative
all’applicazione dei nuovi criteri utili per il calcolo per ’accesso alle prestazioni domiciliari in relazione al
nuovo ISEE;
c) Supporto a Servizi Centrali ed ad utenti afferenti agli stessi nelle attivita derivanti dall’introduzione
dell’utilizzo dell’ISEE.
2. Al fine di mantenere la professionalita specifica necessaria specialmente per ottemperare ai compiti di cui
al precedente punto b) € necessaria la messa a disposizione di un numero adeguato di operatori impiegati,
secondo il Contratto di Lavoro applicato dal Patronato INAS CISL al rispetto del quale 1 suddetti continuano

ad essere vincolati.





3

3. Peril periodo 1° Aprile 2020 — 31 Dicembre 2020 al Patronato INAS CISL sara riconosciuto un monte
ore complessivo di 1404 ore di attivita, da svolgersi sia presso 1 Servizi Sociali territoriali sia presso i Servizi
Centrali.

La programmazione delle ore di attivitd presso i Servizi Sociali territoriali ed i Servizi Centrali, le fasce
orarie ed i giorni di presenza saranno concordati direttamente con 1 servizi interessati € potranno
concordemente essere modificati nell’arco temporale di validita della presente convenzione.

Si potra inoltre concordare la permanenza degli Operatori presso il Servizio Sociale anche oltre gli orari
indicati per poter svolgere attivita di assistenza nel percorso per 1’accesso ad altre provvidenze, nei confronti
dei cittadini in carico al Servizio che ne ravvisassero la necessita.

4. A garanzia di un coordinamento tra INAS CISL ed i Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Est, ed 1
Servizi Centrali, entrambe le parti individueranno come referente il proprio Responsabile Amministrativo (o
altra figura congruente).

5. 1l Patronato INAS CISL nel garantire, a copertura degli orari sopra definiti, la presenza di dipendenti
opportunamente formati per la compilazione delle schede e per 1'utilizzo informatico delle banche dati, potra
fornire tutte quelle informazioni e 1’assistenza necessarie per la fruizione di eventuali altre provvidenze di
carattere sociale e/o previdenziale, ferma restando le funzioni prioritarie di cui al punto 1. del presente
articolo;

6. Al fine di garantire la continuitd nella copertura del servizio oggetto della convenzione, il Patronato
accreditera presso il Comune pil dipendenti formati secondo le specifiche del punto 5.

7. 1l Patronato si fara carico della continuita del servizio e provvedera, di norma, alla immediata
sostituzione dei propri Operatori assenti per qualsiasi motivo ricorrendo ad altro personale precedentemente
gia formato. Nel caso di assenze improvvise o non programmabili, il Patronato provvedera alla sostituzione
del personale assente entro il giorno successivo ed entro la settimana seguente al recupero delle ore non
effettuate.

8. 1l Patronato, qualora I’Amministrazione lo ritenesse necessario, si impegna a garantire lo svolgimento
delle attivita previste in convenzione anche in sedi diverse da quelle individuate, previo precedente accordo
con il Responsabile dei Servizi Sociali del Distretto.

9. In alcun modo lo svolgimento dell’attivita degli operatori/volontari del Patronato INAS CISL Torino
dovra interferire con gli obiettivi dell’Amministrazione. Il Patronato garantisce la copertura assicurativa
contro eventuali danni involontariamente arrecati al fruitore del servizio nell’ambito dell’intervento da lui
svolto. In relazione a questi casi I’ Amministrazione comunale si riserva di richiedere spiegazioni in merito. Il
Patronato INAS CISL garantira la presenza giornaliera dell’Operatore nei giorni lavorativi concordati con 1
rispettivi Servizi Sociali.

10. I1 Comune di Torino, si impegna, tramite la Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro — Servizio Anziani e Tutele, a favorire il raccordo tra il Patronato INAS CISL, 1 Servizi Sociali
Centrali e i1 Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Est, le Organizzazioni e gli Enti che
eventualmente necessitassero di interagire con le attivita descritte al punto 1. del presente articolo.

11. I Comune di Torino, di concerto con il Servizio Sociale e con il Patronato INAS CISL, potra
promuovere in itinere momenti di formazione qualora ne ravvisasse la necessita.

12. Il Comune di Torino — i Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Est ed i Servizi Centrali — oltre
all’uso di un idoneo locale/ufficio opportunamente attrezzato forniranno il materiale di consumo necessario
al servizio e n. 1 computer, collegato alla rete INTRACOM ed abilitato agli accessi alle banche dati

necessarie, con relativa stampante.

Articolo 3
Rimborso spese

Le attivita di cui all’articolo 2 sono fornite dal Patronato senza scopo di lucro.

Il Comune di Torino, in armonia con la L 152/01, LR n 1/04 ¢ DGR n 79 — 2953 del 2006 citate in
premessa e ai sensi dello Statuto della Citta di Torino art. 86 comma 3, al Regolamento per le modalita di
erogazione dei contributi e di altri benefici economici n. 373 approvato con deliberazione del Consiglio
Comunale in data 14 settembre 2015 (n. mecc. 2014 06210/019, esecutiva dal 28 settembre 2015), per lo
svolgimento delle attivitd oggetto della presente convenzione provvede con ’erogazione di un contributo a
parziale copertura delle spese sostenute e rendicontate, sino ad un massimo di Euro 31.897,50 per il periodo

1° aprile 2020 — 31 dicembre 2020.





Il rimborso dei costi, anche forfettari mediante rendicontazione, ed i criteri di computo del rimborso

spese sono stabiliti attraverso le seguenti modalita:
- L’Amministrazione potra liquidare, su specifica richiesta, una prima tranche del contributo pari al 60%

dell’importo previsto ad esecutivita della determinazione dirigenziale di approvazione. Il saldo del 40%
verra liquidato (di norma entro 90 giorni) dopo la scadenza del periodo contrattuale (31/12/2020), previa

presentazione della rendicontazione delle spese effettivamente sostenute.
- La suddetta modalita di erogazione del contributo non ¢ in contrasto con le disposizioni dell’art. 5. C.1

della L. 140 del 28 maggio 1997.
- L’Amministrazione si impegna a liquidare al Patronato INAS CISL le spese di cui al presente art. 3, nei

limiti indicati e su presentazione di apposita documentazione giustificativa in originale, che non potra
essere esposta al rimborso in altre sedi. La documentazione in originale sara restituita, previa
apposizione del timbro "Ammesso a contributo da parte del Comune di Torino”.

- La rendicontazione dovra pervenire agli uffici della Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro - Servizio Anziani e Tutele - firmata dal legale Rappresentante del Patronato redatta su appositi

moduli di istanza.
- L’Amministrazione tramite i propri uffici e servizi provvedera ad effettuare le opportune verifiche,

relativamente agli interventi sopracitati ed al rapporto fra richieste di aiuto da parte dei cittadini
pervenute e tempi di risposta.

Articolo 4
Durata della convenzione

La presente Convenzione decorre dall’esecutivita della determinazione dirigenziale che la approva ed
avra durata dal 1° Aprile 2020 al 31 Dicembre 2020 con facolta di rinnovo per un anno e con la possibilita
di una diversa assegnazione di funzioni o di sedi di servizio del personale impegnato, in relazione al sorgere
di diverse esigenze, e, in caso vengano emanate nuove direttive e/o norme da parte della Regione Piemonte.

Le specifiche tecniche e gli impegni orari descritti all’art. 2 potranno essere concordemente
modificati/incrementati nel corso del periodo di validita della presente convenzione previa sottoscrizione di

contratto di variazione e relativo atto deliberativo.
Su richiesta motivata di una delle due parti ed allo scopo di migliorare il servizio potranno essere

concordate modifiche ed integrazioni alle modalita operative sopra definite.

Articolo 5
Responsabilita

L’Istituto di patronato € responsabile dei danni provocati da errori materiali o inadempimenti commessi
dal proprio personale impiegato nell’esercizio delle attivita di cui agli artt. 1 e 2 della presente convenzione.

Articolo 6
Recesso unilaterale

Ognuna delle parti potra disdire la convenzione con almeno 60 gg. di preavviso, tramite raccomandata
R/R e potra procedere alla rescissione della presente convenzione, ove non sussistano pil le condizioni per la
prosecuzione delle attivita oggetto della stessa, o nel caso si verifichino violazioni degli impegni sottoscritti,
contestati per iscritto alla controparte con le motivazioni del caso.

Articolo 7
Divieto di sub-affidamento e cessione della convenzione

E’ vietato il sub-affidamento e/o la cessione a terzi, comunque denominati, della presente convenzione.

Articolo 8
Riservatezza e trattamento dei dati personali





Con riferimento al trattamento di dati personali la Citta di Torino, in qualita di Titolare del trattamento,
anche attraverso designazione indiretta effettuata da altro responsabile del trattamento iniziale a cid
espressamente autorizzato dal Titolare, individua INAS CISL, quale responsabile esterno di tale trattamento
ai sensi dell’art. 28 del regolamento UE 2016/679 (di seguito indicato come GDPR), che sin da ora, con la
sottoscrizione della presente convenzione, dichiara di accettare la designazione quale responsabile esterno
del trattamento e conferma di possedere i requisiti di esperienza, capacita ed affidabilita idonei a garantire il
rispetto delle disposizioni di cui al GDPR, ivi compreso il profilo della sicurezza.

Il Patronato INAS CISL operera quale responsabile del predetto trattamento di dati personali, effettuato
secondo le modalita e attraverso gli strumenti elettronici forniti e gestiti dal Titolare nei termini di cui alla
presente Convenzione ed in virtli del preventivo consenso rilasciato dall’interessato al titolare del trattamento
stesso, in piena collaborazione con il responsabile iniziale designato dal Titolare.

II Responsabile si impegna ad osservare e a far osservare ai propri operatori i compiti e le istruzione del

Titolare e del responsabile iniziale.
11 titolare e il responsabile iniziale vigileranno ove lo ritengano, anche tramite verifiche periodiche o

richieste, sulla puntuale osservanza da parte del responsabile esterno delle disposizioni di cui al GDPR, dei

compiti assegnati quale responsabile.
Il Patronato INAS CISL sara responsabile per ogni danno/disfunzione o perdita relativa ai dati personali

e per ogni conseguenza collegabile (abbia essa un prosieguo giudiziale o stragiudiziale) laddove I’evento sia
addebitabile a comportamento omissivo o commissivo dell’Istituto o dei suoi operatori, salvo il caso fortuito.
In tutti gli altri casi, saranno da considerarsi responsabili il Titolare del trattamento e il responsabile iniziale,

in solido o quota a parte, per ogni effetto e conseguenza di legge.
Per quanto non previsto nel presente articolo, si rinvia all’atto di designazione al responsabile esterno del

trattamento, che costituisce appendice contrattuale al presente atto.

Articolo 9
Pubblicazione della convenzione

L’Istituto di patronato pubblica la convenzione nel proprio sito internet secondo le modalita indicate nel
decreto di approvazione dello schema di convenzione.

Articolo 10
Foro competente

Per ogni eventuale controversia che dovesse insorgere tra I’Istituto di patronato INAS CISL e la Citta di
Torino nell’interpretazione ed esecuzione della presente convenzione, & competente il Foro di Torino

Articolo 11

Registrazione

La presente convenzione € registrata solo in caso d’uso, ai sensi del decreto del Presidente della
Repubblica 26 aprile 1986, n. 131.

Articolo 12
Rinvio

Per quanto non espressamente previsto dalla presente convenzione, si fa rinvio alla normativa vigente in

materia.
La Coordinatrice della Struttura Regionale La Dirigente del Servizio Anziani e Tutele
INAS PIEMONTE
(Cristina Barbero) (Dott.ssa M. Adelaide Brach Prever)

Torino, li







! Allegato 2
CONVENZIONE
(Articolo 10, comma 1, lettera a), della legge 30 marzo 2001, n. 152)

L’anno 2020, il giorno ___ del mese di
TRA
I’Istituto di patronato INCA (Istituto Nazionale Confederale di Assistenza) promosso dalla CGIL Codice
Fiscale CF 80086100015, con sede legale in Torino, Via Pedrotti, 5, in persona di Enrica Valfré nata a Lanzo
T.se il 16/01/1963, Legale Rappresentante di CGIL — Camera del Lavoro Provinciale di Torino

E

la Citta di Torino - Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro - Servizio Anziani e Tutele,
codice fiscale/ partita IVA 00514490010 con sede legale in Via C. I. Giulio, 22, rappresentato dalla Dott.ssa
Maria Adelaide Brach Prever, nata a Ciri¢ (TO) il 15 luglio 1959, C.F. BRCMDLS59L55C7228

PREMESSO CHE:

- ai sensi della legge 30 marzo 2001, n. 152, IIstituto di patronato e di assistenza sociale INCA CGIL ¢
persona giuridica di diritto privato che, nell’ambito delle attivita istituzionali di assistenza e tutela poste in
essere in favore dei propri assistiti, persegue finalita etico-sociali;

- secondo il disposto dell’articolo 10, comma 1, della legge 30 marzo 2001, n. 152, come modificato
dall’articolo 1, comma 310, lettera c), della legge 23 dicembre 2014, n. 190, gli Istituti di patronato possono
svolgere, senza scopo di lucro, in Italia e all’estero, attivitd diverse, dettagliatamente elencate, con
esclusione di quelle ammesse al finanziamento di cui all’articolo 13 della legge n. 152/2001;

- ai sensi dell’articolo 10, comma 1, lettera a), della legge n. 152 del 2001, gli Istituti di patronato possono
espletare, in favore di soggetti privati e pubblici, attivita di sostegno, informative, di consulenza, di supporto,
di servizio e di assistenza nello svolgimento delle pratiche amministrative in favore di soggetti privati e
pubblici in materia di previdenza e assistenza sociale, diritto del lavoro, sanita, diritto di famiglia e delle
successioni, diritto civile e legislazione fiscale, risparmio, tutela e sicurezza sul lavoro;

-la L. R. n. 1 del 2004 “Norme per la realizzazione del sistema regionale integrato di interventi e servizi
sociali e riordino della legislazione di riferimento” all’art 59 “modifiche ed integrazioni alla Legge Regionale
21 maggio 1975 n 31 norme per la concessione di contributi agli istituti di patronato e di assistenza sociale”
recita al comma 4 lettera ¢ bis: “... svolgere le proprie attivita istituzionali operando direttamente presso
strutture sanitarie, socio assistenziali o comunque rivolte alle fasce deboli della popolazione™;

- la DGR 22 maggio 2006 n 79 — 2953 “Legge regionale 8 maggio 2001 n 1 - art 31 — Atto di indirizzo per
regolamentare i rapporti fra gli Enti Pubblici e il Terzo Settore” prevede (allegati 1 art 5): “.. il loro
coinvolgimento nella gestione pud quindi riguardare servizi per ’accesso o attivita di segretariato sociale che,
qualora non siano gia contemplate nelle attivita a cui si riferiscono i finanziamenti statali e regionali, possono

essere oggetto di specifiche convenzioni”;

- I’accesso alle prestazioni dei servizi domiciliari disposti dal Comune di Torino fino al 2014 comportava
I’autocertificazione della propria situazione economica attraverso la compilazione e sottoscrizione della

specifica modulistica DSE;

- la legge di stabilita per I’anno 2015 ha previsto I’utilizzo dell’ISEE quale indicatore per accedere alle
prestazioni domiciliari; in particolare 1’art. 14 del D.P.C.M. 5 dicembre 2013 n. 159 e s.m.i. prevede che tale
strumento venga utilizzato per tutte le nuove richieste mentre alle prestazioni in corso di erogazione
continuano ad essere erogate secondo le disposizioni previdenti, sino alla data di emanazione dei regolamenti

attuativi dell’ISEE.
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- 1 nuovi criteri, ancora in fase di definizione, utili per il calcolo per ’accesso alle prestazioni domiciliari
in relazione al nuovo strumento di valutazione della situazione economica sono ancora oggetto di
applicazione sperimentale, stante anche quanto previsto dall’art. 12 comma 6 del DPCM sull’ISEE;

- tali criteri saranno comunque diversi da quelli utilizzati fino ad oggi,

- ¢ indispensabile proseguire nell’aggiornamento della base dati attualmente utilizzata che consentira
I’applicazione del nuovo ISEE e la previsione degli effetti sulla spesa dell’applicazione dei nuovi criteri;

- il processo di organizzazione della Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro ha portato al
raggruppamento dei servizi territoriali ed all’individuazione di nuove sedi; tale processo, inevitabilmente, ha
coinvolto anche I’organizzazione delle attivita svolte dai Patronati,

- ai sensi dello Statuto della Citta di Torino art. 86 comma 3, e dell’art. 1 c. 2 lett. ¢) del Regolamento per le
modalita di erogazione dei contributi e di altri benefici economici n. 373 approvato con deliberazione del
Consiglio Comunale in data 28 settembre 2015 (n. mecc. 2014 06210/019, esecutiva dal 28 settembre 2015).

SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE:

Articolo 1
Oggetto della convenzione

Con la presente Convenzione la Citta di Torino - Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro - Servizio Anziani e Tutele conferisce all’Istituto di Patronato INCA CGIL !’incarico di svolgere
attivita di supporto e consulenza in favore dei cittadini anziani/disabili/minori necessitanti di interventi di
domiciliarita. L’attivita richiesta, in particolare, consistera nella cooperazione tra Amministrazione Comunale
e Patronato INCA CGIL, mirata all’aiuto di anziani/disabili/minori richiedenti ’accesso alle prestazioni
domiciliari e si esplichera nell’attivita di facilitazione dell’accesso dei cittadini ai Servizi Sociali, per fornire
sia ai Servizi stessi che agli utenti supporto e consulenza per affrontare le novita relative all’applicazione
dell’ISEE quale indicatore per accedere alle prestazioni sociali.

Articolo 2
Modalita di svolgimento delle attivita

1. Le attivita di cui all’art.] sono concordate con i Servizi Sociali territoriali del Distretto Nord Est (ex
Circoscrizioni 6,7) e dei Servizi Centrali.

Luoghi dell’attivita sono idonei locali messi a disposizione dai Servizi Sociali territoriali del Distretto
Nord Est, siti in Lungo Dora Savona 30, e gli uffici dei Servizi Centrali.

Nello specifico, le attivita di informazione e di aiuto sopra accennate si articolano in:
a) Accoglienza, se necessario su prenotazione, di utenti a cui occorrono informazioni relative ai nuovi criteri
di accesso alle prestazioni derivanti dall’applicazione dell’ISEE ed alle modalita transitorie adottate per gli
utenti in carico;
b) Supporto e consulenza ai Servizi Sociali territoriali del Distretto Nord Est, per affrontare le novita relative
all’applicazione dei nuovi criteri utili per il calcolo per ’accesso alle prestazioni domiciliari in relazione al
nuovo ISEE;
c) Supporto a Servizi Centrali ed ad utenti afferenti agli stessi nelle attivita derivanti dall’introduzione
dell’utilizzo dell’ISEE.
2. Al fine di mantenere la professionalita specifica necessaria specialmente per ottemperare ai compiti di cui
al precedente punto b) € necessaria la messa a disposizione di un numero adeguato di operatori impiegati,
secondo il Contratto di Lavoro applicato dal Patronato INCA CGIL al rispetto del quale i suddetti continuano
ad essere vincolati.
3. Per il periodo 1° Aprile 2020 — 31 Dicembre 2020 al Patronato INCA CGIL sara riconosciuto un monte
ore complessivo di 1248 ore di attivita, da svolgersi sia presso i Servizi Sociali territoriali sia presso i Servizi

Centrali.
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La programmazione delle ore di attivita presso i Servizi Sociali territoriali ed i Servizi Centrali, le fasce
orarie ed i giorni di presenza saranno concordati direttamente con i servizi interessati e potranno
concordemente essere modificati nell’arco temporale di validita della presente convenzione.

Si potra inoltre concordare la permanenza degli Operatori presso il Servizio Sociale anche oltre gli orari
indicati per poter svolgere attivita di assistenza nel percorso per 1’accesso ad altre provvidenze, nei confronti
dei cittadini in carico al Servizio che ne ravvisassero la necessita.

4. A garanzia di un coordinamento tra INCA CGIL ed i Servizi Sociali territoriali del Distretto Nord Est, ed i
Servizi Centrali, entrambe le parti individueranno come referente il proprio Responsabile Amministrativo (o
altra figura congruente).

5. Il Patronato INCA CGIL nel garantire, a copertura degli orari sopra definiti, la presenza di dipendenti
opportunamente formati per la compilazione delle schede e per I’utilizzo informatico delle banche dati, potra
fornire tutte quelle informazioni e ’assistenza necessarie per la fruizione di eventuali altre provvidenze di
carattere sociale e/o previdenziale, ferma restando le funzioni prioritarie di cui al punto 1. del presente
articolo;

6. Al fine di garantire la continuita nella copertura del servizio oggetto della convenzione, il Patronato
accreditera presso il Comune pit dipendenti formati secondo le specifiche del punto 5.

7. 11 Patronato si fara carico della continuita del servizio e provvedera, di norma, alla immediata sostituzione
dei propri Operatori assenti per qualsiasi motivo ricorrendo ad altro personale precedentemente gia formato.
Nel caso di assenze improvvise o non programmabili, il Patronato provvedera alla sostituzione del personale
assente entro il giorno successivo ed entro la settimana seguente al recupero delle ore non effettuate.

8. Il Patronato, qualora I’Amministrazione lo ritenesse necessario, si impegna a garantire lo svolgimento
delle attivita previste in convenzione anche in sedi diverse da quelle individuate, previo precedente accordo
con il Responsabile dei Servizi Sociali del Distretto.

9. In alcun modo lo svolgimento dell’attivita degli operatori/volontari del Patronato INCA CGIL Torino
dovra interferire con gli obiettivi dell’Amministrazione. Il Patronato garantisce la copertura assicurativa
contro eventuali danni involontariamente arrecati al fruitore del servizio nell’ambito dell’intervento da lui
svolto. In relazione a questi casi I’ Amministrazione comunale si riserva di richiedere spiegazioni in merito. Il
Patronato INCA CGIL garantira la presenza giornaliera dell’Operatore nei giorni lavorativi concordati con i
rispettivi Servizi Sociali.

10. II Comune di Torino, si impegna, tramite la Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro — Servizio Anziani e Tutele, a favorire il raccordo tra il Patronato INCA CGIL, i Servizi Sociali
Centrali e i Servizi Sociali territoriali del Distretto Nord Est, le Organizzazioni e gli Enti che
eventualmente necessitassero di interagire con le attivita descritte al punto 1. del presente articolo.

11. II Comune di Torino, di concerto con il Servizio Sociale e con il Patronato INCA CGIL, potra
promuovere in itinere momenti di formazione qualora ne ravvisasse la necessita.

12. Il Comune di Torino — i Servizi Sociali territoriali del Distretto Nord Est ed i Servizi Centrali — oltre
all’'uso di un idoneo locale/ufficio opportunamente attrezzato forniranno il materiale di consumo necessario
al servizio e n. 1 computer, collegato alla rete INTRACOM ed abilitato agli accessi alle banche dati

necessarie, con relativa stampante.

Articolo 3
Rimborso spese

Le attivita di cui all’articolo 2 sono fornite dal Patronato senza scopo di lucro.

I Comune di Torino, in armonia con la L 152/01, LR n 1/04 ¢ DGR n 79 — 2953 del 2006 citate in
premessa e ai sensi dello Statuto della Citta di Torino art. 86 comma 3, al Regolamento per le modalita di
erogazione dei contributi e di altri benefici economici n. 373 approvato con deliberazione del Consiglio
Comunale in data 14 settembre 2015 (n. mecc. 2014 06210/019, esecutiva dal 28 settembre 2015), per lo
svolgimento delle attivita oggetto della presente convenzione provvede con I’erogazione di un contributo a
parziale copertura delle spese sostenute e rendicontate, sino ad un massimo di Euro 26.617,50 per il periodo

1° aprile 2020 — 31 dicembre 2020.

Il rimborso dei costi, anche forfettari mediante rendicontazione, ed i criteri di computo del rimborso

spese sono stabiliti attraverso le seguenti modalita:
- L’Amministrazione potra liquidare, su specifica richiesta, una prima tranche del contributo pari al 60%
dell’importo previsto ad esecutivita della determinazione dirigenziale di approvazione. Il saldo del 40% verra
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liquidato (di norma entro 90 giorni) dopo la scadenza del periodo contrattuale (31/12/2020), previa
presentazione della rendicontazione delle spese effettivamente sostenute.
- La suddetta modalita di erogazione del contributo non ¢ in contrasto con le disposizioni dell’art. 5. C.1

della L. 140 del 28 maggio 1997.

- L’ Amministrazione si impegna a liquidare al Patronato INCA CGIL le spese di cui al presente art. 3, nei
limiti indicati e su presentazione di apposita documentazione giustificativa in originale, che non potra essere
esposta al rimborso in altre sedi. La documentazione in originale sara restituita, previa apposizione del
timbro "Ammesso a contributo da parte del Comune di Torino”.

- La rendicontazione dovra pervenire agli uffici della Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro - Servizio Anziani e Tutele - firmata dal legale Rappresentante del Patronato redatta su appositi

moduli di istanza.
- L’Amministrazione tramite i propri uffici e servizi provvedera ad effettuare le opportune verifiche,

relativamente agli interventi sopracitati ed al rapporto fra richieste di aiuto da parte dei cittadini pervenute e
tempi di risposta.

Articolo 4
Durata della convenzione

La presente Convenzione decorre dall’esecutivita della determinazione dirigenziale che la approva ed
avra durata dal 1° Aprile 2020 al 31 Dicembre 2020 con facolta di rinnovo per un anno e con la possibilita
di una diversa assegnazione di funzioni o di sedi di servizio del personale impegnato, in relazione al sorgere
di diverse esigenze, e, in caso vengano emanate nuove direttive e/o norme da parte della Regione Piemonte.

Le specifiche tecniche e gli impegni orari descritti all’art. 2 potranno essere concordemente
modificati/incrementati nel corso del periodo di validita della presente convenzione previa sottoscrizione di
contratto di variazione e relativo atto deliberativo.

Su richiesta motivata di una delle due parti ed allo scopo di migliorare il servizio potranno essere
concordate modifiche ed integrazioni alle modalita operative sopra definite.

Articolo 5
Responsabilita

L’Istituto di patronato & responsabile dei danni provocati da errori materiali o inadempimenti commessi
dal proprio personale impiegato nell’esercizio delle attivita di cui agli artt. 1 e 2 della presente convenzione.

Articolo 6
Recesso unilaterale
Ognuna delle parti potra disdire la convenzione con almeno 60 gg. di preavviso, tramite raccomandata
R/R e potra procedere alla rescissione della presente convenzione, ove non sussistano piu le condizioni per la
prosecuzione delle attivita oggetto della stessa, o nel caso si verifichino violazioni degli impegni sottoscritti,
contestati per iscritto alla controparte con le motivazioni del caso.

Articolo 7
Divieto di sub-affidamento e cessione della convenzione

E’ vietato il sub-affidamento e/o la cessione a terzi, comunque denominati, della presente convenzione.

Articolo 8
Riservatezza e trattamento dei dati personali

Con riferimento al trattamento di dati personali la Citta di Torino, in qualita di Titolare del trattamento,
anche attraverso designazione indiretta effettuata da altro responsabile del trattamento iniziale a cio
espressamente autorizzato dal Titolare, individua INCA CGIL, quale responsabile esterno di tale trattamento
ai sensi dell’art. 28 del regolamento UE 2016/679 (di seguito indicato come GDPR), che sin da ora, con la
sottoscrizione della presente convenzione, dichiara di accettare la designazione quale responsabile esterno
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del trattamento e conferma di possedere i requisiti di esperienza, capacita ed affidabilita idonei a garantire il
rispetto delle disposizioni di cui al GDPR, ivi compreso il profilo della sicurezza.

II Patronato INCA CGIL operera quale responsabile del predetto trattamento di dati personali, effettuato
secondo le modalita e attraverso gli strumenti elettronici forniti e gestiti dal Titolare nei termini di cui alla
presente Convenzione ed in virtl del preventivo consenso rilasciato dall’interessato al titolare del trattamento
stesso, in piena collaborazione con il responsabile iniziale designato dal Titolare.

I1 Responsabile si impegna ad osservare e a far osservare ai propri operatori i compiti e le istruzione del

Titolare e del responsabile iniziale.
II titolare e il responsabile iniziale vigileranno ove lo ritengano, anche tramite verifiche periodiche o

richieste, sulla puntuale osservanza da parte del responsabile esterno delle disposizioni di cui al GDPR, dei

compiti assegnati quale responsabile.
I1 Patronato INCA CGIL sara responsabile per ogni danno/disfunzione o perdita relativa ai dati personali

e per ogni conseguenza collegabile (abbia essa un prosieguo giudiziale o stragiudiziale) laddove I’evento sia
addebitabile a comportamento omissivo o commissivo dell’Istituto o dei suoi operatori, salvo il caso fortuito.
In tutti gli altri casi, saranno da considerarsi responsabili il Titolare del trattamento e il responsabile iniziale,

in solido o quota a parte, per ogni effetto e conseguenza di legge.
Per quanto non previsto nel presente articolo, si rinvia all’atto di designazione al responsabile esterno del

trattamento, che costituisce appendice contrattuale al presente atto.
Articolo 9
Pubblicazione della convenzione

L’Istituto di patronato pubblica la convenzione nel proprio sito internet secondo le modalita indicate nel
decreto di approvazione dello schema di convenzione.

Articolo 10
Foro competente

Per ogni eventuale controversia che dovesse insorgere tra 1’Istituto di patronato INCA CGIL e la Citta di
Torino nell’interpretazione ed esecuzione della presente convenzione, & competente il Foro di Torino

Articolo 11
Registrazione

La presente convenzione ¢ registrata solo in caso d’uso, ai sensi del decreto del Presidente della
Repubblica 26 aprile 1986, n. 131.

Articolo 12
Rinvio

Per quanto non espressamente previsto dalla presente convenzione, si fa rinvio alla normativa vigente in
materia.

La Legale Rappresentante di CGIL La Dirigente del Servizio Anziani e Tutele

Camera del Lavoro Provinciale di Torino
(Enrica Valfré) (Dott.ssa M. Adelaide Brach Prever)

Torino, li







Allegato 3

CONVENZIONE
(Articolo 10, comma 1, lettera a), della legge 30 marzo 2001, n. 152)

L’anno 2020, il giorno ___ del mese di
TRA

I’Istituto di patronato e di assistenza sociale ITAL UIL, C. F. 80089050019, con sede legale in Torino - Via
Bologna 11 e sede regionale in Torino - Via Bologna 11, in persona del Dott. Giovanni Cortese, Responsabile
Ital Uil, nato/a a Leonforte (EN) il 19/04/1954, codice fiscale CRTGNN54D19ES36A

E

la Citta di Torino - Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro - Servizio Anziani e Tutele,
codice fiscale/ partita IVA 00514490010 con sede legale in Via C. I. Giulio, 22, rappresentato dalla Dott.ssa
Maria Adelaide Brach Prever, nata a Cirie (TO) il 15 luglio 1959, C.F. BRCMDL59L55C722S

PREMESSO CHE:

- ai sensi della legge 30 marzo 2001, n. 152, I’Istituto di patronato e di assistenza sociale ITAL UIL & persona
giuridica di diritto privato che, nell’ambito delle attivita istituzionali di assistenza e tutela poste in essere in
favore dei propri assistiti, persegue finalita etico-sociali;

- secondo il disposto dell’articolo 10, comma 1, della legge 30 marzo 2001, n. 152, come modificato
dall’articolo 1, comma 310, lettera c¢), della legge 23 dicembre 2014, n. 190, gli Istituti di patronato possono
svolgere, senza scopo di lucro, in Italia e all’estero, attivita diverse, dettagliatamente elencate, con esclusione
di quelle ammesse al finanziamento di cui all’articolo 13 della legge n. 152/2001;

- ai sensi dell’articolo 10, comma 1, lettera a), della legge n. 152 del 2001, gli Istituti di patronato possono
espletare, in favore di soggetti privati e pubblici, attivita di sostegno, informative, di consulenza, di supporto,
di servizio e di assistenza nello svolgimento delle pratiche amministrative in favore di soggetti privati e
pubblici in materia di previdenza e assistenza sociale, diritto del lavoro, sanita, diritto di famiglia e delle
successioni, diritto civile e legislazione fiscale, risparmio, tutela e sicurezza sul lavoro;

-la L. R. n. 1 del 2004 “Norme per la realizzazione del sistema regionale integrato di interventi e servizi
sociali e riordino della legislazione di riferimento” all’art 59 “modifiche ed integrazioni alla Legge Regionale
21 maggio 1975 n 31 norme per la concessione di contributi agli istituti di patronato e di assistenza sociale”
recita al comma 4 lettera ¢ bis: “... svolgere le proprie attivita istituzionali operando direttamente presso
strutture sanitarie, socio assistenziali o comunque rivolte alle fasce deboli della popolazione”;

- la DGR 22 maggio 2006 n 79 — 2953 “Legge regionale 8 maggio 2001 n 1 - art 31 — Atto di indirizzo per
regolamentare i rapporti fra gli Enti Pubblici e il Terzo Settore” prevede (allegati 1 art 5): “.. il loro
coinvolgimento nella gestione pud quindi riguardare servizi per I’accesso o attivita di segretariato sociale che,
qualora non siano gia contemplate nelle attivita a cui si riferiscono i finanziamenti statali e regionali, possono

essere oggetto di specifiche convenzioni”;

- I’accesso alle prestazioni dei servizi domiciliari disposti dal Comune di Torino fino al 2014 comportava
’autocertificazione della propria situazione economica attraverso la compilazione e sottoscrizione della
specifica modulistica DSE;

- la legge di stabilita per ’anno 2015 ha previsto 'utilizzo dell’ISEE quale indicatore per accedere alle
prestazioni domiciliari; in particolare 1’art. 14 del D.P.C.M. 5 dicembre 2013 n. 159 e s.m.i. prevede che tale
strumento venga utilizzato per tutte le nuove richieste mentre alle prestazioni in corso di erogazione
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continuano ad essere erogate secondo le disposizioni previdenti, sino alla data di emanazione dei regolamenti
attuativi dell’ISEE.

- 1 nuovi criteri, ancora in fase di definizione, utili per il calcolo per I’accesso alle prestazioni domiciliari
in relazione al nuovo strumento di valutazione della situazione economica sono ancora oggetto di
applicazione sperimentale, stante anche quanto previsto dall’art. 12 comma 6 del DPCM sull’ISEE,;

- tali criteri saranno comunque diversi da quelli utilizzati fino ad oggi;

- ¢ indispensabile proseguire nell’aggiornamento della base dati attualmente utilizzata che consentira
’applicazione del nuovo ISEE e la previsione degli effetti sulla spesa dell’applicazione dei nuovi criteri;

- il processo di organizzazione della Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro ha portato al
raggruppamento dei servizi territoriali ed all’individuazione di nuove sedi; tale processo, inevitabilmente, ha
coinvolto anche 1’organizzazione delle attivita svolte dai Patronati;

- ai sensi dello Statuto della Citta di Torino art. 86 comma 3, e dell’art. 1 c. 2 lett. ¢) del Regolamento per le
modalita di erogazione dei contributi ¢ di altri benefici economici n. 373 approvato con deliberazione del
Consiglio Comunale in data 28 settembre 2015 (n. mecc. 2014 06210/019, esecutiva dal 28 settembre 2015).

SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE:

Articolo 1
Oggetto della Convenzione

Con la presente Convenzione la Citta di Torino - Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro - Servizio Anziani e Tutele conferisce all’Istituto di Patronato ITAL UIL I’incarico di svolgere attivita
di supporto e consulenza in favore dei cittadini anziani/disabili/minori necessitanti di interventi di
domiciliarita. L’attivita richiesta, in particolare, consistera nella cooperazione tra Amministrazione Comunale
e Patronato ITAL UIL, mirata all’aiuto di anziani/disabili/minori richiedenti 1’accesso alle prestazioni
domiciliari e si esplichera nell’attivita di facilitazione dell’accesso dei cittadini ai Servizi Sociali, per fornire
sia ai Servizi stessi che agli utenti supporto e consulenza per affrontare le novita relative all’applicazione
dell’ISEE quale indicatore per accedere alle prestazioni sociali.

Articolo 2
Modalita di svolgimento delle attivita

l. Le attivita di cui all’art.1 sono concordate con i Servizi Sociali territoriali del Distretto Nord Ovest (ex
Circoscrizioni 4,5), dei Servizi Centrali (Adulti in difficolta) e del Centro per le Relazioni e le Famiglie.
Luoghi dell’attivita sono idonei locali messi a disposizione dai Servizi Sociali territoriali del Distretto Nord
Ovest, siti in Via Valdellatorre 138 e gli uffici dei Servizi Centrali di Via Bruino, 4.

Nello specifico, le attivita di informazione e di aiuto sopra accennate si articolano in:
a) Accoglienza, se necessario su prenotazione, di utenti a cui occorrono informazioni relative ai nuovi criteri
di accesso alle prestazioni derivanti dall’applicazione dell’ISEE ed alle modalita transitorie adottate per gli
utenti in carico;
b) Supporto e consulenza ai Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Ovest, per affrontare le novita
relative all’applicazione dei nuovi criteri utili per il calcolo per 1’accesso alle prestazioni domiciliari in
relazione al nuovo ISEE;
c) Supporto a Servizi Centrali ed ad utenti afferenti agli stessi nelle attivita derivanti dall’introduzione
dell’utilizzo dell’ISEE.
2. Al fine di mantenere la professionalita specifica necessaria specialmente per ottemperare ai compiti di cui
al precedente punto b) € necessaria la messa a disposizione di un numero adeguato di operatori impiegati,
secondo il Contratto di Lavoro applicato dal Patronato ITAL UIL al rispetto del quale i suddetti continuano
ad essere vincolati.
3. Per il periodo 1° Aprile 2020 — 31 Dicembre 2020 al Patronato ITAL UIL sara riconosciuto un monte
ore complessivo di 3120 ore di attivita, da svolgersi sia presso i Servizi Sociali territoriali sia presso i Servizi

Centrali.
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La programmazione delle ore di attivita presso i Servizi Sociali territoriali ed 1 Servizi Centrali, le fasce
orarie ed i giorni di presenza saranno concordati direttamente con i servizi interessati e potranno
concordemente essere modificati nell’arco temporale di validita della presente convenzione.

Si potra inoltre concordare la permanenza degli Operatori presso il Servizio Sociale anche oltre gli orari
indicati per poter svolgere attivita di assistenza nel percorso per ’accesso ad altre provvidenze, nei confronti
dei cittadini in carico al Servizio che ne ravvisassero la necessita.

4. A garanzia di un coordinamento tra ITAL UIL ed i Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Ovest, ed
1 Servizi Centrali, entrambe le parti individueranno come referente il proprio Responsabile Amministrativo
(o altra figura congruente).

5. 1l Patronato ITAL UIL nel garantire, a copertura degli orari sopra definiti, la presenza di dipendenti
opportunamente formati per la compilazione delle schede e per 1’utilizzo informatico delle banche dati, potra
fornire tutte quelle informazioni e 1’assistenza necessarie per la fruizione di eventuali altre provvidenze di
carattere sociale e/o previdenziale, ferma restando le funzioni prioritarie di cui al punto 1. del presente
articolo;

6. Al fine di garantire la continuita nella copertura del servizio oggetto della convenzione, il Patronato
accreditera presso il Comune piu dipendenti formati secondo le specifiche del punto 5.

7. 11 Patronato si fara carico della continuita del servizio e provvedera, di norma, alla immediata
sostituzione dei propri Operatori assenti per qualsiasi motivo ricorrendo ad altro personale precedentemente
gia formato. Nel caso di assenze improvvise o non programmabili, il Patronato provvedera alla sostituzione
del personale assente entro il giorno successivo ed entro la settimana seguente al recupero delle ore non
effettuate.

8. Il Patronato, qualora I’Amministrazione lo ritenesse necessario, si impegna a garantire lo svolgimento
delle attivita previste in convenzione anche in sedi diverse da quelle individuate, previo precedente accordo
con il Responsabile dei Servizi Sociali del Distretto.

9. In alcun modo lo svolgimento dell’attivita degli operatori/volontari del Patronato ITAL UIL Torino
dovra interferire con gli obiettivi dell’Amministrazione. Il Patronato garantisce la copertura assicurativa
contro eventuali danni involontariamente arrecati al fruitore del servizio nell’ambito dell’intervento da lui
svolto. In relazione a questi casi I’ Amministrazione comunale si riserva di richiedere spiegazioni in merito. Il
Patronato ITAL UIL garantira la presenza giornaliera dell’Operatore nei giorni lavorativi concordati con 1
rispettivi Servizi Sociali.

10. II Comune di Torino, si impegna, tramite la Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro — Servizio Anziani e Tutele, a favorire il raccordo tra il Patronato ITAL UIL, i Servizi Sociali
Centrali e 1 Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Ovest, le Organizzazioni e gli Enti che
eventualmente necessitassero di interagire con le attivita descritte al punto 1. del presente articolo.

11. 11 Comune di Torino, di concerto con il Servizio Sociale e con il Patronato ITAL UIL, potra promuovere
in itinere momenti di formazione qualora ne ravvisasse la necessita.

12. 11 Comune di Torino — i Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Ovest ed i Servizi Centrali — oltre
all’uso di un idoneo locale/ufficio opportunamente attrezzato forniranno il materiale di consumo necessario
al servizio e n. 1 computer, collegato alla rete INTRACOM ed abilitato agli accessi alle banche dati

necessarie, con relativa stampante.

Articolo 3
Rimborso spese

Le attivita di cui all’articolo 2 sono fornite dal Patronato senza scopo di lucro.

Il Comune di Torino, in armonia con la L 152/01, LR n 1/04 € DGR n 79 — 2953 del 2006 citate in
premessa e ai sensi dello Statuto della Citta di Torino art. 86 comma 3, al Regolamento per le modalita di
erogazione dei contributi e di altri benefici economici n. 373 approvato con deliberazione del Consiglio
Comunale in data 14 settembre 2015 (n. mecc. 2014 06210/019, esecutiva dal 28 settembre 2015), per lo
svolgimento delle attivita oggetto della presente convenzione provvede con l’erogazione di un contributo a
parziale copertura delle spese sostenute e rendicontate, sino ad un massimo di Euro 57.283,50 per il periodo

1° aprile 2020 — 31 dicembre 2020.

I1 rimborso dei costi, anche forfettari mediante rendicontazione, ed i criteri di computo del rimborso
spese sono stabiliti attraverso le seguenti modalita:
- L’Amministrazione potra liquidare, su specifica richiesta, una prima tranche del contributo pari al 60%
dell’importo previsto ad esecutivita della determinazione dirigenziale di approvazione. Il saldo del 40%





verra liquidato (di norma entro 90 giorni) dopo la scadenza del periodo contrattuale (31/12/2020), previa
presentazione della rendicontazione delle spese effettivamente sostenute.

- La suddetta modalita di erogazione del contributo non ¢ in contrasto con le disposizioni dell’art. 5. C.1
della L. 140 del 28 maggio 1997.

- L’Amministrazione si impegna a liquidare al Patronato ITAL UIL le spese di cui al presente art. 3, nei
limiti indicati e su presentazione di apposita documentazione giustificativa in originale, che non potra
essere esposta al rimborso in altre sedi. La documentazione in originale sara restituita, previa
apposizione del timbro "Ammesso a contributo da parte del Comune di Torino”.

- La rendicontazione dovra pervenire agli uffici della Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro - Servizio Anziani e Tutele - firmata dal legale Rappresentante del Patronato redatta su appositi

moduli di istanza.
- L’Amministrazione tramite i propri uffici e servizi provvedera ad effettuare le opportune verifiche,
relativamente agli interventi sopracitati ed al rapporto fra richieste di aiuto da parte dei cittadini

pervenute e tempi di risposta.

Articolo 4
Durata della convenzione

La presente Convenzione decorre dall’esecutivita della determinazione dirigenziale che la approva ed
avra durata dal 1° Aprile 2020 al 31 Dicembre 2020 con facolta di rinnovo per un anno e con la possibilita
di una diversa assegnazione di funzioni o di sedi di servizio del personale impegnato, in relazione al sorgere
di diverse esigenze, e, in caso vengano emanate nuove direttive e/o norme da parte della Regione Piemonte.

Le specifiche tecniche e gli impegni orari descritti all’art. 2 potranno essere concordemente
modificati/incrementati nel corso del periodo di validita della presente convenzione previa sottoscrizione di
contratto di variazione e relativo atto deliberativo.

Su richiesta motivata di una delle due parti ed allo scopo di migliorare il servizio potranno essere
concordate modifiche ed integrazioni alle modalita operative sopra definite.

Articolo 5
Responsabilita

L’Istituto di patronato € responsabile dei danni provocati da errori materiali o inadempimenti commessi
dal proprio personale impiegato nell’esercizio delle attivita di cui agli artt. 1 e 2 della presente convenzione.

Articolo 6
Recesso unilaterale
Ognuna delle parti potra disdire la convenzione con almeno 60 gg. di preavviso, tramite raccomandata
R/R e potra procedere alla rescissione della presente convenzione, ove non sussistano piu le condizioni per la
prosecuzione delle attivita oggetto della stessa, o nel caso si verifichino violazioni degli impegni sottoscritti,
contestati per iscritto alla controparte con le motivazioni del caso.

Articolo 7
Divieto di sub-affidamento e cessione della convenzione

E’ vietato il sub-affidamento e/o la cessione a terzi, comunque denominati, della presente convenzione.

Articolo 8
Riservatezza e trattamento dei dati personali

Con riferimento al trattamento di dati personali la Citta di Torino, in qualita di Titolare del trattamento,
anche attraverso designazione indiretta effettuata da altro responsabile del trattamento iniziale a cio
espressamente autorizzato dal Titolare, individua ITAL UIL, quale responsabile esterno di tale trattamento ai
sensi dell’art. 28 del regolamento UE 2016/679 (di seguito indicato come GDPR), che sin da ora, con la
sottoscrizione della presente convenzione, dichiara di accettare la designazione quale responsabile esterno
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del trattamento e conferma di possedere i requisiti di esperienza, capacita ed affidabilita idonei a garantire il
rispetto delle disposizioni di cui al GDPR, ivi compreso il profilo della sicurezza.

I Patronato ITAL UIL operera quale responsabile del predetto trattamento di dati personali, effettuato
secondo le modalita e attraverso gli strumenti elettronici forniti e gestiti dal Titolare nei termini di cui alla
presente Convenzione ed in virtti del preventivo consenso rilasciato dall’interessato al titolare del trattamento

stesso, in piena collaborazione con il responsabile iniziale designato dal Titolare.
Il Responsabile si impegna ad osservare e a far osservare ai propri operatori i compiti e le istruzione del

Titolare e del responsabile iniziale.
11 titolare e il responsabile iniziale vigileranno ove lo ritengano, anche tramite verifiche periodiche o

richieste, sulla puntuale osservanza da parte del responsabile esterno delle disposizioni di cui al GDPR, dei

compiti assegnati quale responsabile.
II Patronato ITAL UIL sara responsabile per ogni danno/disfunzione o perdita relativa ai dati personali e

per ogni conseguenza collegabile (abbia essa un prosieguo giudiziale o stragiudiziale) laddove I’evento sia
addebitabile a comportamento omissivo o commissivo dell’Istituto o dei suoi operatori, salvo il caso fortuito.
In tutti gli altri casi, saranno da considerarsi responsabili il Titolare del trattamento e il responsabile iniziale,

in solido o quota a parte, per ogni effetto e conseguenza di legge.
Per quanto non previsto nel presente articolo, si rinvia all’atto di designazione al responsabile esterno del

trattamento, che costituisce appendice contrattuale al presente atto.

Articolo 9
Pubblicazione della convenzione

L’Istituto di patronato pubblica la convenzione nel proprio sito internet secondo le modalita indicate nel
decreto di approvazione dello schema di convenzione.

Articolo 10
Foro competente

Per ogni eventuale controversia che dovesse insorgere tra 1’Istituto di patronato ITAL UIL e la Citta di
Torino nell’interpretazione ed esecuzione della presente convenzione, &€ competente il Foro di Torino

Articolo 11

Registrazione

La presente convenzione ¢ registrata solo in caso d’uso, ai sensi del decreto del Presidente della
Repubblica 26 aprile 1986, n. 131.

Articolo 12
Rinvio

Per quanto non espressamente previsto dalla presente convenzione, si fa rinvio alla normativa vigente in

materia.
Il Responsabile del Patronato ITAL UIL La Dirigente del Servizio Anziani e Tutele
(Dott. Giovanni Cortese) (Dott.ssa M. Adelaide Brach Prever)
Torino, li







1 Allegato 4

CONVENZIONE
(Articolo 10, comma 1, lettera a), della legge 30 marzo 2001, n. 152)

L’anno 2020, il giorno __ del mese di
TRA

I’Istituto di patronato e di assistenza sociale ACLI (Istituto di patronato e di Assistenza Sociale), partita
IVA 80066650583, con sede legale in Roma - Via Marcora 18/20 e sede provinciale in Torino - Via Perrone
3 bis/A, in persona di Emiliano Manfredonia, Presidente nazionale del Patronato ACLI, nato/a a Pisa il
19/04/1975, codice fiscale MNFMLND19G702W

E

la Citta di Torino - Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro - Servizio Anziani e Tutele,
codice fiscale/ partita IVA 00514490010 con sede legale in Via C. I. Giulio, 22, rappresentato dalla Dott.ssa
Maria Adelaide Brach Prever, nata a Ciri¢ (TO) il 15 luglio 1959, C.F. BRCMDLS59L55C722S

PREMESSO CHE:

- ai sensi della legge 30 marzo 2001, n. 152, I’Istituto di patronato e di assistenza sociale ACLI ¢ persona
giuridica di diritto privato che, nell’ambito delle attivita istituzionali di assistenza e tutela poste in essere in
favore dei propri assistiti, persegue finalita etico-sociali;

- secondo il disposto dell’articolo 10, comma 1, della legge 30 marzo 2001, n. 152, come modificato
dall’articolo 1, comma 310, lettera c), della legge 23 dicembre 2014, n. 190, gli Istituti di patronato possono
svolgere, senza scopo di lucro, in Italia e all’estero, attivita diverse, dettagliatamente elencate, con esclusione
di quelle ammesse al finanziamento di cui all’articolo 13 della legge n. 152/2001;

- ai sensi dell’articolo 10, comma 1, lettera a), della legge n. 152 del 2001, gli Istituti di patronato possono
espletare, in favore di soggetti privati e pubblici, attivita di sostegno, informative, di consulenza, di supporto,
di servizio e di assistenza nello svolgimento delle pratiche amministrative in favore di soggetti privati e
pubblici in materia di previdenza e assistenza sociale, diritto del lavoro, sanita, diritto di famiglia e delle
successioni, diritto civile e legislazione fiscale, risparmio, tutela e sicurezza sul lavoro;

-la L. R. n. 1 del 2004 “Norme per la realizzazione del sistema regionale integrato di interventi e servizi
sociali e riordino della legislazione di riferimento” all’art 59 “modifiche ed integrazioni alla Legge Regionale
21 maggio 1975 n 31 norme per la concessione di contributi agli istituti di patronato e di assistenza sociale”
recita al comma 4 lettera ¢ bis: “... svolgere le proprie attivita istituzionali operando direttamente presso
strutture sanitarie, socio assistenziali o comunque rivolte alle fasce deboli della popolazione”;

- la DGR 22 maggio 2006 n 79 — 2953 “Legge regionale 8 maggio 2001 n 1 - art 31 — Atto di indirizzo per
regolamentare i rapporti fra gli Enti Pubblici e il Terzo Settore” prevede (allegati 1 art 5): “.. il loro
coinvolgimento nella gestione puo quindi riguardare servizi per I’accesso o attivita di segretariato sociale che,
qualora non siano gia contemplate nelle attivita a cui si riferiscono i finanziamenti statali e regionali, possono

essere oggetto di specifiche convenzioni”;

- ’accesso alle prestazioni dei servizi domiciliari disposti dal Comune di Torino fino al 2014 comportava
I’autocertificazione della propria situazione economica attraverso la compilazione e sottoscrizione della
specifica modulistica DSE;

- la legge di stabilitd per I’anno 2015 ha previsto 1’utilizzo dell’ISEE quale indicatore per accedere alle
prestazioni domiciliari; in particolare I’art. 14 del D.P.C.M. 5 dicembre 2013 n. 159 e s.m.i. prevede che tale
strumento venga utilizzato per tutte le nuove richieste mentre alle prestazioni in corso di erogazione
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continuano ad essere erogate secondo le disposizioni previdenti, sino alla data di emanazione dei regolamenti
attuativi dell’ISEE.

- 1 nuovi criteri, ancora in fase di definizione, utili per il calcolo per ’accesso alle prestazioni domiciliari
in relazione al nuovo strumento di valutazione della situazione economica sono ancora oggetto di
applicazione sperimentale, stante anche quanto previsto dall’art. 12 comma 6 del DPCM sull’ISEE;

- tali criteri saranno comunque diversi da quelli utilizzati fino ad oggi;

- ¢ indispensabile proseguire nell’aggiornamento della base dati attualmente utilizzata che consentira
I’applicazione del nuovo ISEE e la previsione degli effetti sulla spesa dell’applicazione dei nuovi criteri;

- il processo di organizzazione della Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro ha portato al
raggruppamento dei servizi territoriali ed all’individuazione di nuove sedi; tale processo, inevitabilmente, ha
coinvolto anche 1’organizzazione delle attivita svolte dai Patronati;

- ai sensi dello Statuto della Citta di Torino art. 86 comma 3, e dell’art. 1 c. 2 lett. ¢) del Regolamento per le
modalita di erogazione dei contributi e di altri benefici economici n. 373 approvato con deliberazione del
Consiglio Comunale in data 28 settembre 2015 (n. mecc. 2014 06210/019, esecutiva dal 28 settembre 2015).

SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE:

Articolo 1
Oggetto della Convenzione

Con la presente Convenzione la Citta di Torino - Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro - Servizio Anziani e Tutele conferisce all’Istituto di Patronato ACLI I’incarico di svolgere attivita di
supporto e consulenza in favore dei cittadini anziani/disabili/minori necessitanti di interventi di domiciliarita.
L’attivita richiesta, in particolare, consistera nella cooperazione tra Amministrazione Comunale e Patronato
ACLI, mirata all’aiuto di anziani/disabili/minori richiedenti 1’accesso alle prestazioni domiciliari e si
esplichera nell’attivita di facilitazione dell’accesso dei cittadini ai Servizi Sociali, per fornire sia ai Servizi
stessi che agli utenti supporto e consulenza per affrontare le novita relative all’applicazione dell’ISEE quale
indicatore per accedere alle prestazioni sociali.

Articolo 2
Modalita di svolgimento delle attivita

1. Le attivita di cui all’art.1 sono concordate con i Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Ovest (ex
Circoscrizioni 2,3,10) e dei Servizi Centrali.

Luoghi dell’attivita sono idonei locali messi a disposizione dai Servizi Sociali territoriali del Distretto
Sud Ovest, siti in Via De Sanctis 12, e gli uffici dei Servizi Centrali.

Nello specifico, le attivita di informazione e di aiuto sopra accennate si articolano in:
a) Accoglienza, se necessario su prenotazione, di utenti a cui occorrono informazioni relative ai nuovi criteri
di accesso alle prestazioni derivanti dall’applicazione dell’ISEE ed alle modalita transitorie adottate per gli
utenti in carico;
b) Supporto e consulenza ai Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Ovest, per affrontare le novita
relative all’applicazione dei nuovi criteri utili per il calcolo per I’accesso alle prestazioni domiciliari in
relazione al nuovo ISEE,;
c) Supporto a Servizi Centrali ed ad utenti afferenti agli stessi nelle attivita derivanti dall’introduzione
dell’utilizzo dell’ISEE.
2. Al fine di mantenere la professionalita specifica necessaria specialmente per ottemperare ai compiti di
cui al precedente punto b) & necessaria la messa a disposizione di un numero adeguato di operatori impiegati,
secondo il Contratto di Lavoro applicato dal Patronato ACLI al rispetto del quale i suddetti continuano ad
essere vincolati.
3. Per il periodo 1° Aprile 2020 — 31 Dicembre 2020 al Patronato ACLI sara riconosciuto un monte ore
complessivo di 1716 ore di attivita, da svolgersi sia presso i Servizi Sociali territoriali sia presso i Servizi
Centrali.
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La programmazione delle ore di attivita presso i Servizi Sociali territoriali ed i Servizi Centrali, le fasce
orarie ed 1 giorni di presenza saranno concordati direttamente con i servizi interessati € potranno
concordemente essere modificati nell’arco temporale di validita della presente convenzione.

Si potra inoltre concordare la permanenza degli Operatori presso il Servizio Sociale anche oltre gli orari
indicati per poter svolgere attivita di assistenza nel percorso per I’accesso ad altre provvidenze, nei confronti
dei cittadini in carico al Servizio che ne ravvisassero la necessita.

4. A garanzia di un coordinamento tra ACLI ed i Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Ovest, ed i
Servizi Centrali, entrambe le parti individueranno come referente il proprio Responsabile Amministrativo (o
altra figura congruente).

5. 1l Patronato ACLI nel garantire, a copertura degli orari sopra definiti, la presenza di dipendenti
opportunamente formati per la compilazione delle schede e per 1’utilizzo informatico delle banche dati, potra
fornire tutte quelle informazioni e 1’assistenza necessarie per la fruizione di eventuali altre provvidenze di
carattere sociale e/o previdenziale, ferma restando le funzioni prioritarie di cui al punto 1. del presente
articolo;

6. Al fine di garantire la continuita nella copertura del servizio oggetto della convenzione, il Patronato
accreditera presso il Comune piu dipendenti formati secondo le specifiche del punto 5.

7. 1l Patronato si fara carico della continuita del servizio e provvedera, di norma, alla immediata
sostituzione dei propri Operatori assenti per qualsiasi motivo ricorrendo ad altro personale precedentemente
gia formato. Nel caso di assenze improvvise o non programmabili, il Patronato provvedera alla sostituzione
del personale assente entro il giorno successivo ed entro la settimana seguente al recupero delle ore non
effettuate.

8. Il Patronato, qualora I’Amministrazione lo ritenesse necessario, si impegna a garantire lo svolgimento
delle attivita previste in convenzione anche in sedi diverse da quelle individuate, previo precedente accordo
con il Responsabile dei Servizi Sociali del Distretto.

9. In alcun modo lo svolgimento dell’attivita degli operatori/volontari del Patronato ACLI Torino dovra
interferire con gli obiettivi dell’Amministrazione. Il Patronato garantisce la copertura assicurativa contro
eventuali danni involontariamente arrecati al fruitore del servizio nell’ambito dell’intervento da lui svolto. In
relazione a questi casi I’ Amministrazione comunale si riserva di richiedere spiegazioni in merito. Il Patronato
ACLI garantira la presenza giornaliera dell’Operatore nei giorni lavorativi concordati con i rispettivi Servizi
Sociali.

10. Il Comune di Torino, si impegna, tramite la Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro — Servizio Anziani e Tutele, a favorire il raccordo tra il Patronato ACLI, i Servizi Sociali
Centrali e i Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Ovest, le Organizzazioni e gli Enti che
eventualmente necessitassero di interagire con le attivita descritte al punto 1. del presente articolo.

11. Il Comune di Torino, di concerto con il Servizio Sociale e con il Patronato ACLI, potra promuovere in
itinere momenti di formazione qualora ne ravvisasse la necessita.

12. Il Comune di Torino — i Servizi Sociali territoriali del Distretto Sud Ovest ed i Servizi Centrali — oltre
all’uso di un idoneo locale/ufficio opportunamente attrezzato forniranno il materiale di consumo necessario
al servizio e n. 1 computer, collegato alla rete INTRACOM ed abilitato agli accessi alle banche dati

necessarie, con relativa stampante.

Articolo 3
Rimborso spese

Le attivita di cui all’articolo 2 sono fornite dal Patronato senza scopo di lucro.

Il Comune di Torino, in armonia con la L 152/01, LR n 1/04 ¢ DGR n 79 — 2953 del 2006 citate in
premessa e ai sensi dello Statuto della Citta di Torino art. 86 comma 3, al Regolamento per le modalita di
erogazione dei contributi e di altri benefici economici n. 373 approvato con deliberazione del Consiglio
Comunale in data 14 settembre 2015 (n. mecc. 2014 06210/019, esecutiva dal 28 settembre 2015), per lo
svolgimento delle attivita oggetto della presente convenzione provvede con 1’erogazione di un contributo a
parziale copertura delle spese sostenute e rendicontate, sino ad un massimo di Euro 33.277,50 per il periodo

1° aprile 2020 — 31 dicembre 2020.

Il rimborso dei costi, anche forfettari mediante rendicontazione, ed i criteri di computo del rimborso
spese sono stabiliti attraverso le seguenti modalita:
- L’Amministrazione potra liquidare, su specifica richiesta, una prima tranche del contributo pari al 60%
dell’importo previsto ad esecutivita della determinazione dirigenziale di approvazione. Il saldo del 40%





verra liquidato (di norma entro 90 giorni) dopo la scadenza del periodo contrattuale (31/12/2020), previa
presentazione della rendicontazione delle spese effettivamente sostenute.
- La suddetta modalita di erogazione del contributo non ¢ in contrasto con le disposizioni dell’art. 5. C.1

della L. 140 del 28 maggio 1997.

- L’Amministrazione si impegna a liquidare al Patronato ACLI le spese di cui al presente art. 3, nei limiti
indicati e su presentazione di apposita documentazione giustificativa in originale, che non potra essere
esposta al rimborso in altre sedi. La documentazione in originale sara restituita, previa apposizione del
timbro "Ammesso a contributo da parte del Comune di Torino”.

- La rendicontazione dovra pervenire agli uffici della Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e
Lavoro - Servizio Anziani e Tutele - firmata dal legale Rappresentante del Patronato redatta su appositi

moduli di istanza.
- L’Amministrazione tramite i propri uffici e servizi provvedera ad effettuare le opportune verifiche,

relativamente agli interventi sopracitati ed al rapporto fra richieste di aiuto da parte dei cittadini
pervenute e tempi di risposta.

Articolo 4
Durata della convenzione

La presente Convenzione decorre dall’esecutivita della determinazione dirigenziale che la approva ed
avra durata dal 1° Aprile 2020 al 31 Dicembre 2020 con facolta di rinnovo per un anno e con la possibilita
di una diversa assegnazione di funzioni o di sedi di servizio del personale impegnato, in relazione al sorgere
di diverse esigenze, e, in caso vengano emanate nuove direttive e/o norme da parte della Regione Piemonte.

Le specifiche tecniche e gli impegni orari descritti all’art. 2 potranno essere concordemente
modificati/incrementati nel corso del periodo di validita della presente convenzione previa sottoscrizione di
contratto di variazione e relativo atto deliberativo.

Su richiesta motivata di una delle due parti ed allo scopo di migliorare il servizio potranno essere
concordate modifiche ed integrazioni alle modalita operative sopra definite.

Articolo 5
Responsabilita

L’Istituto di patronato ¢ responsabile dei danni provocati da errori materiali o inadempimenti commessi
dal proprio personale impiegato nell’esercizio delle attivita di cui agli artt. 1 e 2 della presente convenzione.

Articolo 6
Recesso unilaterale
Ognuna delle parti potra disdire la convenzione con almeno 60 gg. di preavviso, tramite raccomandata
R/R e potra procedere alla rescissione della presente convenzione, ove non sussistano piu le condizioni per la
prosecuzione delle attivita oggetto della stessa, o nel caso si verifichino violazioni degli impegni sottoscritti,
contestati per iscritto alla controparte con le motivazioni del caso.

Articolo 7
Divieto di sub-affidamento e cessione della convenzione

E’ vietato il sub-affidamento e/o la cessione a terzi, comunque denominati, della presente convenzione.

Articolo 8
Riservatezza e trattamento dei dati personali

Con riferimento al trattamento di dati personali la Citta di Torino, in qualita di Titolare del trattamento,
anche attraverso designazione indiretta effettuata da altro responsabile del trattamento iniziale a cid
espressamente autorizzato dal Titolare, individua ACLI, quale responsabile esterno di tale trattamento ai
sensi dell’art. 28 del regolamento UE 2016/679 (di seguito indicato come GDPR), che sin da ora, con la
sottoscrizione della presente convenzione, dichiara di accettare la designazione quale responsabile esterno
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del trattamento e conferma di possedere i requisiti di esperienza, capacita ed affidabilita idonei a garantire il
rispetto delle disposizioni di cui al GDPR, ivi compreso il profilo della sicurezza.

Il Patronato ACLI operera quale responsabile del predetto trattamento di dati personali, effettuato
secondo le modalita e attraverso gli strumenti elettronici forniti e gestiti dal Titolare nei termini di cui alla
presente Convenzione ed in virti del preventivo consenso rilasciato dall’interessato al titolare del trattamento
stesso, in piena collaborazione con il responsabile iniziale designato dal Titolare.

Il Responsabile si impegna ad osservare e a far osservare ai propri operatori i compiti e le istruzione del

Titolare e del responsabile iniziale.
Il titolare e il responsabile iniziale vigileranno ove lo ritengano, anche tramite verifiche periodiche o

richieste, sulla puntuale osservanza da parte del responsabile esterno delle disposizioni di cui al GDPR, dei

compiti assegnati quale responsabile.
Il Patronato ACLI sara responsabile per ogni danno/disfunzione o perdita relativa ai dati personali e per

ogni conseguenza collegabile (abbia essa un prosieguo giudiziale o stragiudiziale) laddove ’evento sia
addebitabile a comportamento omissivo o commissivo dell’Istituto o dei suoi operatori, salvo il caso fortuito.
In tutti gli altri casi, saranno da considerarsi responsabili il Titolare del trattamento e il responsabile iniziale,

in solido o quota a parte, per ogni effetto e conseguenza di legge.
Per quanto non previsto nel presente articolo, si rinvia all’atto di designazione al responsabile esterno del

trattamento, che costituisce appendice contrattuale al presente atto.
Articolo 9
Pubblicazione della convenzione

L’Istituto di patronato pubblica la convenzione nel proprio sito internet secondo le modalita indicate nel
decreto di approvazione dello schema di convenzione.

Articolo 10
Foro competente

Per ogni eventuale controversia che dovesse insorgere tra I’Istituto di patronato ACLI e la Citta di
Torino nell’interpretazione ed esecuzione della presente convenzione, & competente il Foro di Torino

Articolo 11
Registrazione

La presente convenzione ¢ registrata solo in caso d’uso, ai sensi del decreto del Presidente della
Repubblica 26 aprile 1986, n. 131.

Articolo 12
Rinvio

Per quanto non espressamente previsto dalla presente convenzione, si fa rinvio alla normativa vigente in

materia.

11 Presidente nazionale del Patronato ACLI La Dirigente del Servizio Anziani e Tutele

(Emiliano Manfredonia) (Dott.ssa M. Adelaide Brach Prever)

Torino, li







Allegato 5

APPENDICE AL CONTRATTO DI ........... FINALIZZATO ALLA GESTIONE DELLA
PRIVACY IN CONFORMITA’ ALLE PREVISIONI DEL. REGOLAMENTO UE N. 679/16
RELATIVO ALLA PROTEZIONE DELLE PERSONE FISICHE CON RIGUARDO AL
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALIL

ATTO DI NOMINA
A RESPONSABILE ESTERNO DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
(ai sensi dell'art. 28 del Regolamento UE 2016/679)

TRA

LA CITTA’ DI TORINO - Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro avente
sede in Via Carlo Ignazio Giulio 22, quale Titolare del Trattamento, in persona del Designato/a del
Titolare al trattamento dei dati personali, (di seguito, per brevita
""Designato/a'");

E

IL PATRONATO , sede legale....... ,PI/CF....... quale Responsabile Esterno
del Trattamento (di seguito, per brevita, ""Responsabile'"),

Di seguito, congiuntamente, le ""Parti".

SI CONCORDA E SI STIPULA QUANTO SEGUE:
PREMESSO CHE

(Le premesse formano parte integrante e sostanziale del presente Atto)

Tra la Citta di Torino e il Patronato ¢ in atto una Convenzione del
prot. per le seguenti attivita:

(specificare i rapporti e i provvedimenti deliberativi/determine che intercorrono tra le parti)

- Con Decreto Sindacale n 6637 del 27/12/2018, visto ’articolo 2 quaterdecies del D.Lgs 196/2003
cosi come modificato dal D.Lgs 101/2018, il/la Dirigente ¢ stato/a designato/a
dal Legale Rappresentante pro-tempore Citta di Torino per specifici compiti e funzioni in materia di
protezione dati personali, ivi inclusa la sottoscrizione degli Atti di nomina a Responsabile esterno ai
sensi e per gli effetti dell'art. 28 del Regolamento UE 2016/679;

- per l'esecuzione delle attivita svolte a favore della Citta di Torino in forza della Convenzione
del prot. approvata con Deliberazione/Determinazione ,
il Responsabile trattera dati personali di cui la Citta di Torino ¢& Titolare;

- Il Responsabile dichiara di accettare la nomina al trattamento dei dati personali e di garantire le
risorse, anche in termini di conoscenza e affidabilita, in ordine all’adozione di misure tecniche,
logiche ed organizzative adeguate per assicurare che i trattamenti dei dati personali siano conformi
alle esigenze del Regolamento Europeo e che il mancato rispetto da parte del Responsabile primario
o del subresponsabile del trattamento delle disposizioni di cui al presente atto sard considerato un
grave inadempimento del contratto in essere tra questi e il Titolare.

Art. 1





Definizioni

1. Ai sensi del presente atto si fa riferimento alle definizioni di cui all’articolo 4 del Regolamento
UE 2016/679, con particolare riferimento ai concetti di Dati, Titolare del trattamento, Responsabile

del trattamento e Trattamento dei dati.

2. Con riferimento alla figura di Designato del procedimento si richiama quanto disposto
dall’articolo 2 quaterdecies del D.Lgs 196/2003, cosi come modificato dal D.Lgs. 101/2018, il quale
prevede che “Il titolare o il responsabile del trattamento possono prevedere, sotto la propria
responsabilita e nell’ambito del proprio assetto organizzativo, che specifici compiti e funzioni
connesse al trattamento dei dati personali siano attribuiti a persone fisiche, espressamente designate,
che operano sotto la loro autorita”.

3. Qualora nella lettura ed interpretazione del presente contratto di nomina dovessero sorgere dubbi
sul significato da attribuire ai termini e alle espressioni utilizzati, dovra farsi riferimento, ove
possibile, al significato attribuito dal GDPR e, in subordine, dal Codice Privacy o, in alternativa,
all’interpretazione piu idonea a garantire il rispetto dei principi.

Art. 2
Nomina e oggetto

1. In attuazione dell'art. 28 del Regolamento UE 2016/679, il Designato, nomina il soggetto indicato
in premessa, quale Responsabile esterno per il trattamento, con specifico riferimento alle operazioni
di trattamento dei dati connesse all’esecuzione dei servizi/attivita di seguito precisati e di eventuali
successive modifiche o varianti apportate al contratto sopra citato

(specificare i contenuti dell attivita oggetto di Convenzione/Contratto di servizio tra le parti).

2. Il Responsabile tratta i dati soltanto su istruzione documentata del Designato del trattamento,
anche in caso di trasferimento di dati personali verso un paese terzo o un'organizzazione
internazionale, salvo che lo richieda il diritto dell'Unione o nazionale cui ¢ soggetto il Responsabile
del trattamento; in tal caso, il Responsabile del trattamento informa il Titolare del trattamento circa
tale obbligo giuridico prima del trattamento, a meno che il diritto vieti tale informazione per
rilevanti motivi di interesse pubblico.

3. Fermo restando quanto sopra, il Responsabile ¢ tenuto a indicare al Designato, per iscritto,
I’esistenza di eventuali obblighi normativi o regolamentari che impongano al medesimo
Responsabile di non aderire alle istruzioni fornite dal Designato e/o alla Normativa Privacy.

Art.3
Tipologie di dati, finalita e categorie di interessati

1. Il Responsabile svolge per conto del Designato le attivita di trattamento dei dati relativamente
alle tipologie, alle finalita ed alle categorie di soggetti esplicitate nella Convenzione
del prot. , presupposto inscindibile del presente Atto di nomina, nel
rispetto della normativa di riferimento.

(specificare, qualora fosse opportuno, tipologie, finalita e categorie)

Art. 4
Durata





1. I presente atto avra durata pari a quella della Convenzione del prot. e
precisamente sino al 31/12/2020, fatte salve eventuali varianti, proroghe, estensioni della

convenzione stipulata.

2. Alla data di cessazione il Responsabile si impegna ad interrompere immediatamente ogni
trattamento effettuato per conto del Designato e, entro 30 giorni lavorativi dalla data di cessazione,
dovra restituire o cancellare i dati, secondo quanto di volta in volta deciso dal Designato, nonché
qualunque copia — in formato cartaceo e/o elettronico — sia stata fatta degli stessi.

3. Fermo restando quanto previsto al precedente comma, & fatto salvo il diritto del Responsabile di
trattare i dati anche successivamente alla data di cessazione al solo ed esclusivo fine di ottemperare
a specifici obblighi disposti da leggi o regolamenti applicabili al Responsabile, nei limiti e per la
durata da questi previsti previa comunicazione scritta degli stessi al Designato entro 5 giorni
lavorativi dalla data di cessazione.

Art. 5
Obblighi del Responsabile del Trattamento

1. I compiti del Responsabile del trattamento sono quelli previsti al Capo IV, sezione I-III del
Regolamento UE 2016/679. In particolare esso dovra:

a) curare che i dati personali oggetto del trattamento siano trattati in modo lecito e secondo
correttezza, e comunque sempre nel pieno rispetto dell’attuale normativa vigente e s.m.i.;

b) adottare, ai sensi dell’articolo 32 Regolamento UE 2016/679, preventive misure di sicurezza che,
anche in relazione alle conoscenze acquisite in base al progresso tecnico, alla natura dei dati e alle
specifiche caratteristiche del trattamento, siano idonee a ridurre al minimo i rischi di distruzione o
perdita, anche accidentale, dei dati stessi, di accesso non autorizzato, di trattamento non consentito
o non conforme alle finalita della raccolta;

¢) in ordine ai trattamenti di dati affidati, fornire al Designato tutte le informazioni necessarie in
caso di esercizio del diritto di accesso da parte dell'interessato o aventi titolo, previsto dalla
normativa in materia di protezione dei dati personali, al fine di consentire un tempestivo riscontro;
d) adottare e fare adottare al proprio personale tutte le misure di sicurezza e gli accorgimenti
necessari al fine di garantirne la puntuale attuazione;

e) prevedere corsi di formazione periodici in materia di privacy per il personale;

f) provvedere alla nomina scritta delle persone fisiche autorizzate al trattamento, impartendo alle
stesse le istruzioni necessarie ed opportune al fine di garantire la riservatezza dei dati ed, in
generale, il rispetto della normativa vigente;

g) fornire al Designato, a semplice richiesta e secondo le modalita indicate da quest’ultimo, i dati e
le informazioni necessari per consentire allo stesso di rispondere ad eventuali richieste pervenute
dal Garante o dall’Autorita Giudiziaria o di svolgere una tempestiva difesa in eventuali procedure
instaurate davanti ad essi e relative al trattamento dei dati personali;

h) informare il Designato, senza ritardo e per iscritto, in merito ad ispezioni ricevute da parte del
Garante o dell’ Autorita Giudiziaria;

i) adempiere a tutte le prescrizioni contenute nei provvedimenti delle autorita di controllo che
risultano applicabili per il corretto espletamento dell'incarico, nel rispetto della normativa vigente;
J) a non utilizzare i dati che gli sono stati comunicati dal Designato del trattamento per altre attivita
di trattamento, a non cederli € a non comunicarli a soggetti terzi, se non a seguito di espressa
autorizzazione scritta del Designato stesso;





k) curare, ai sensi dell’articolo 30 Regolamento UE 2016/679, la redazione ed il mantenimento di
un registro dei trattamenti, che comprenda tutte le informazioni relative ai trattamenti necessari per
il corretto espletamento dell'incarico, nel rispetto della normativa vigente;

1) in generale, prestare la pit ampia e completa collaborazione al Designato al fine di compiere tutto
quanto sia necessario ed opportuno per il corretto espletamento dell'incarico, nel rispetto della

normativa vigente.

Art. 6
Responsabilita

1. Qualora dall’inottemperanza degli obblighi previsti dal presente contratto di nomina o dal
Regolamento UE 679/2016 in capo al Responsabile dovesse derivare al Designato I’applicazione di
una sanzione, ivi inclusa una sanzione amministrativa pecuniaria, o qualsivoglia pregiudizio, costo
o spesa, il Responsabile sara ritenuto direttamente ed illimitatamente responsabile nei confronti del
Designato, obbligandosi sin da ora a manlevare e tenere indenne il Designato.

Art. 7
Nomina di ulteriori responsabili

1. In esecuzione e nell'ambito dei Servizi, il Responsabile, ai sensi dell'art. 28 comma 2 del
Regolamento UE 2016/679, puo ricorrere ad un altro responsabile del trattamento per 1’esecuzione
di specifiche attivita informandone il Designato, che rilascia autorizzazione scritta. Il rapporto tra
Responsabile e sub responsabile, in questo caso, ¢ vincolato alla stipula di un contratto che preveda
nei confronti del sub responsabile gli stessi obblighi imposti dal Designato al Responsabile in forza
del presente atto di nomina

2. Qualora il sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei
dati, il Responsabile iniziale conserva nei confronti del Designato l'intera responsabilita
dell'adempimento degli obblighi del sub-responsabile, salvo quanto previsto dall’articolo 82 comma
3 del Regolamento UE 2016/679.

3. Il Responsabile, infine, si obbliga a comunicare al Designato, con cadenza annuale, eventuali
modifiche ed aggiornamenti dei trattamenti di competenza dei propri subresponsabili.

Art. 8
Diritti degli interessati

1. Il Responsabile assiste il Designato del trattamento con misure tecniche e organizzative adeguate,
di competenza del Responsabile stesso, nella misura in cui cio sia possibile, al fine di soddisfare
l'obbligo del Titolare del trattamento di dare seguito alle richieste per l'esercizio dei diritti
dell'interessato o degli aventi titolo di cui al capo III del Regolamento UE 2016/679.

Art. 9
Violazione dei dati personali

1. I Responsabile, ai sensi dell’articolo 33 del Regolamento UE 679/2016, si impegna a
comunicare al Designato, per iscritto, al momento in cui ne ¢ venuto a conoscenza € comunque
senza ingiustificato ritardo (o tempestivamente e non oltre le 24 ore dal momento in cui ne é venuto
a conoscenza), ogni violazione dei dati subita da sé o da qualsivoglia sub-responsabile.





2. Tale notifica dovra essere corredata dalla documentazione disponibile per consentire al Designato
del trattamento, ove necessario, di notificare tale violazione all’autorita di vigilanza competente.

Art. 10
Valutazione d’impatto sulla protezione dati

1. Il Responsabile si impegna a fornire assistenza al Designato per I’adempimento dei suoi obblighi
in materia di valutazione d’impatto sulla protezione dei dati, ivi inclusa ’eventuale consultazione
del Garante Privacy, con riferimento ai trattamenti svolti dal Responsabile in qualita di responsabile
esterno del trattamento.

Articolo 11
Audit

1. II Responsabile rende disponibili al Designato, qualora richiesto, tutte le informazioni necessarie
a dimostrare I’adempimento degli obblighi previsti dal presente Contratto di Nomina, consentendo
al Designato ’esercizio del proprio potere di controllo relativamente ai trattamenti dei dati personali
effettuati in qualita di responsabile del trattamento. Il Responsabile prende atto che i diritti di
verifica del Designato potranno essere svolti per il tramite del Responsabile della Protezione dei
Dati nominato dal Titolare, di altre funzioni incaricate e/o di consulenti esterni.

2. Fermi restando gli obblighi previsti in tal senso dal Contratto, il Responsabile si impegna altresi a
consegnare al Designato, con cadenza annuale e per iscritto, un rendiconto in ordine
all’ottemperanza delle istruzioni ricevute per mezzo del presente Contratto di Nomina, nonché
relativamente all’adozione di misure tecniche e organizzative adeguate a garantire che il trattamento
dei Dati Personali sia conforme alle previsioni del Regolamento UE 679/2016.

3. Il Responsabile si obbliga, a seguito di richiesta del Designato pervenuta almeno 5 giorni
lavorativi precedenti all’ispezione, salva la sussistenza di particolari esigenze, a consentire al
Designato stesso o ad altro soggetto da questi indicato, di condurre attivita ispettive presso le
proprie sedi — e/o0 quelle dei sub-responsabili - o gli altri luoghi ove i dati personali sono trattati e/o
custoditi, al fine di verificare la conformita del trattamento dei dati al presente contratto di nomina e
alla normativa Privacy.

4. Il Designato si impegna a condurre I’ispezione esclusivamente per quanto strettamente necessario
a verificare il rispetto dell’atto di nomina e della normativa Privacy, durante il normale orario di
lavoro e secondo modalitd idonee a non disturbare irragionevolmente la normale attivita del

Responsabile.

5. 11 Responsabile si impegna a comunicare al Designato qualsivoglia elemento che possa avere
impatto sull’esito di tali attivita.

Articolo 12
Controversie

1. Le parti concordano di definire amichevolmente qualsiasi vertenza che possa nascere dalla
interpretazione o esecuzione del presente contratto.





2. Nel caso in cui non sia possibile raggiungere in questo modo l'accordo, le parti indicano il foro di
Torino quale foro competente per qualunque controversia inerente la validita, l'interpretazione
I’esecuzione o la risoluzione del presente contratto.

Art. 13
Disposizioni Finali

1. Il presente atto di nomina deve intendersi quale contratto formale, anche in formato elettronico,
che lega il Responsabile al Designato del trattamento e che contiene espressamente le istruzioni
documentate del Designato, le modalita di gestione dei dati, la durata, la natura, la finalita del
trattamento, il tipo di dati personali e le categorie di interessati, cosi come le responsabilita in

ambito privacy.

2. Con la sottoscrizione, il Responsabile accetta la nomina e si dichiara disponibile e competente
alla piena attuazione di quanto nella stessa previsto.

3. La presente nomina ha carattere gratuito ed ha durata pari alla durata della Convenzione
del prot. approvata con deliberazione/determinazione
che ne forma presupposto indefettibile e, fermo quanto indicato al precedente art. 4, si intendera,
pertanto, revocata al venir meno dello stesso, indipendentemente dalla causa.

4. Per tutto quanto non espressamente indicato nel presente contratto, restano ferme le disposizioni
previste dalle norme vigenti in materia, in quanto compatibili.

Torino,

PER LA CITTA’ DI TORINO

PER IL PATRONATO
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Divisione Servizi Sociali, Socio Sanitari, Abitativi e Lavoro
Area Politiche Sociali
Servizio Anziani e Tutele

Allegaton. 6

Oggetto: DELIBERAZIONE - CONVENZIONI FRA LA CITTA' DI TORINO E I
PATRONATI ACLI, INAS-CISL, INCA-CGIL, ITAL-UIL PER LA FACILITAZIONE
ALL'ACCESSO Al SERVIZI SOCIALI. PERIODO 01/04/2020 - 31/12/2020. SPESA
EURO 149.076,00.

Vista la deliberazione della giunta comunale del 16 ottobre 2012 n. mecc. 2012 05288/128;
Vista la circolare dell’ Assessorato al Bilancio, Tributi, Personale e Patrimonio del 30 ottobre
2012 prot. 13884,

Vista la circolare dell’Assessorato al Bilancio, Tributi, Personale e Patrimonio del 19
dicembre 2012 prot. 16298.

Effettuate le valutazioni ritenute necessarie, si dichiara che il provvedimento richiamato
all’oggetto non rientra in quelli indicati all’art. 2 delle disposizioni approvate con
determinazione n. 59 (mecc. 2012 45155/066) datata 17 dicembre 2012 del Direttore
Generale in materia preventiva, valutazione dell’impatto economico delle nuove
realizzazioni che comportino futuri oneri, diretti o indiretti, a carico della Citta.

La irige;r/l@;
Servizio Afiziani e/Tutele
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