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CITTÀ DI TORINO 
  

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE 
 

18 febbraio 2014 
 
 Convocata la Giunta presieduta dall’Assessore Gianguido PASSONI sono presenti gli 
Assessori: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Assenti per giustificati motivi, oltre al Sindaco Piero Franco Rodolfo FASSINO e al 
Vicesindaco Elide TISI, gli Assessori: Maurizio BRACCIALARGHE - Stefano LO RUSSO. 
 
 
 
  
 Con l’assistenza del Segretario Generale Mauro PENASSO. 

 
 
 
 
      
 
OGGETTO: PROGETTO DI FORMAZIONE DELLE AZIENDE OPERANTI NEL 
SETTORE DEL COMMERCIO SU AREA PUBBLICA - CONVENZIONE TRA 
POLITECNICO DI TORINO E CITTA' DI TORINO - INDIZIONE GARA PER 
FORMATORI.  

Ilda CURTI 
Stefano GALLO 
Enzo LAVOLTA 
Claudio LUBATTI 

Domenico MANGONE 
Mariagrazia PELLERINO 
Giuliana TEDESCO 
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Proposta dell'Assessore Mangone.    
 

La Città di Torino partecipa, da circa un anno, a due progetti europei per lo sviluppo e la 
competitività dei mercati (Urbact Markets e Central Markets). 

Tali progetti sono l’occasione per coinvolgere tutti gli stakeholders del sistema mercati di 
Torino (CCIAA, associazioni di categoria, produttori, commercianti, consumatori, CAAT, 
ecc.) e ipotizzare con essi nuove soluzioni per rendere i mercati più competitivi ed in grado di 
attrarre nuovi clienti. 

Allo stato attuale, la Città di Torino intende progettare il nuovo Piano Mercati e, a tal fine, 
ha pianificato una serie di azioni per la crescita dei mercati, dalla creazione di un sito web ad 
essi dedicato, alla sperimentazione di nuovi orari, ad eventi promozionali (es. cinema al 
mercato), alle ipotesi di tour guidati per turisti stranieri nei mercati torinesi, a nuove modalità 
per la riduzione dei rifiuti. 

Per inquadrare e pianificare tali attività, la Città di Torino ha istituito un nuovo comparto 
ed ha approvato un piano biennale (rif. deliberazione G.C. 201305845/016 di novembre 2013). 

Le linee strategiche, progettate insieme al Politecnico di Torino, sono state condivise 
anche con Torino Strategica. 

Le azioni concrete sono state condivise con i commercianti e sono attualmente in fase di 
valutazione per attivare le sperimentazioni in alcuni mercati pilota. 

Al fine di rendere più efficace tale articolato processo, è intenzione della Città 
accompagnare queste innovazioni con un’azione mirata di “change management” nella forma 
di brevi corsi/seminari rivolti ai commercianti. 

Gli obiettivi specifici di tali corsi, ciascuno della durata di circa 10 ore, suddivise in 3 
incontri saranno: 

- Creare e rendere più forte lo spirito di corpo di ogni mercato, 
- Valutare le varie azioni innovative concrete e ipotizzare l’applicazione di quelle 

ritenute migliori nel “proprio mercato”, 
- Presentare le linee guida teoriche del piano dei mercati e del piano di marketing in 

fieri (es. concetti di esternalità positiva e negativa, teorie economiche di 
agglomerazione e gravitazionale, ecc.), 

- Riempire di contenuti il nuovo sito internet dedicato al marketing mercati, 
- Presentare alcuni case study concreti di altre realtà di successo (es. sistema mercati 

Barcellona), 
- Raccogliere ogni nuovo spunto ed aiutare il gruppo a trasformare l’idea in un 

progetto e piano concreto, 
- Presentare e chiarire le linee guida di alcune nuove normative di forte interesse, in 

primis la direttiva europea cd. “Bolkestein”; 
- Presentare i vantaggi e le opportunità della costituzione di forme giuridiche 
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aggregate tra imprese. 
 
Tali corsi che, in una prima fase, coinvolgeranno al massimo 300 aziende, suddivise in 

classi coerenti con i mercati di appartenenza, saranno progettati e realizzati in collaborazione 
da: 

- Politecnico di Torino (presidio scientifico complessivo, interventi introduttivi e 
teorici, materiale didattico), 

- Formatori esperti nella materia specifica del “marketing territoriale”, con la capacità 
di gestire un gruppo di commercianti in modo attivo, che realizzino il materiale 
didattico e ne trasferiscano i contenuti in aula. 

Lo schema di Convenzione tra la Città di Torino e il Politecnico di Torino (all. 1) è 
finalizzato a favorire lo sviluppo condiviso degli interventi sopra descritti, tramite le attività 
specificate anche nella Convenzione: 
PROGETTAZIONE degli interventi formativi che dovranno coinvolgere circa 500 aziende; 
REALIZZAZIONE dei materiali didattici necessari all’erogazione dei corsi, in collaborazione 
con i formatori d’aula individuati dalla Città; 
SUPPORTO ALL’EROGAZIONE, secondo un piano da definire congiuntamente con la Città 
(Direzione Commercio ed Attività Produttive e Servizio Risorse Umane e Formazione) e con i 
formatori individuati dalla Città; 
PRESIDIO SCIENTIFICO COSTANTE tramite incontri mensili con i referenti del Comune di 
Torino per la supervisione e coordinamento del progetti di cambiamento/innovazione relativi ai 
mercati torinesi e con i formatori. 

Allo scopo di avviare in questo ambito la collaborazione fra la Città di Torino ed il 
Politecnico di Torino, Dipartimento di Ingegneria Gestionale e della Produzione, si ritiene 
opportuno sottoscrivere con quest’ultima la Convenzione in oggetto, parte integrante e 
sostanziale del presente provvedimento. 

La Convenzione entra in vigore alla data della sottoscrizione e ha la durata di 1 anno da 
tale data. 

Per tale prestazione la Città di Torino riconosce al Politecnico di Torino, a favore del 
DIGEP (Dipartimento di Ingegneria Gestionale e della Produzione) un corrispettivo di importo 
pari ad Euro 10.000,00 più I.V.A.  

Inoltre, si rende necessario individuare formatori esperti nella materia specifica del 
“marketing territoriale”, con la capacità di gestire un gruppo di commercianti in modo attivo, 
che realizzino il materiale didattico e ne trasferiscano i contenuti in aula. 

Non risultando attivi né convenzioni CONSIP né bandi MEPA per servizi di questa 
tipologia, la gara sarà esperita con le modalità dell’affidamento in economia, ai sensi dell’art. 
125, comma 10 D.Lgs. 163/2006 e con le modalità di cui all’art. 67, comma 2 del medesimo 
decreto, con possibilità di un ulteriore affidamento ai sensi e nei modi di cui all’art. 57, comma 
5 D.Lgs 163/06 s.m.i..  
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Il servizio sarà aggiudicato con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, 
ai sensi dell’art. 83 D.Lgs. 163/2006. 

L'importo complessivo presunto posto a base di gara è pari ad Euro 8.000,00 oltre Iva al 
22%. 

La spesa massima ammonta quindi a 18.000,00 Euro più IVA, salvo ribassi in fase di 
gara. 

I fondi da cui attingere sono disponibili da residui di anni precedenti e fanno riferimento 
alla L.R. 28/99 introitati su capitoli di anni precedenti e conservati in residui da utilizzare per la 
riqualificazione del commercio nelle sue varie espressioni. 

I fondi sono stati conservati con determinazioni rif. 2007/50539, 2009/50317, 
2010/50277, 2012/50195. 

Il presente provvedimento è conforme alle disposizioni in materia di valutazione 
dell’impatto economico,come risulta dal documento allegato alla circolare prot. 26298 del 
19/12/2012 (all. 2).     

Tutto ciò premesso, 
 

LA GIUNTA COMUNALE 
 

Visto che ai sensi dell’art. 48 del Testo Unico delle leggi sull’Ordinamento degli Enti 
Locali, approvato con D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267, la Giunta compie tutti gli atti rientranti, ai 
sensi dell’art. 107, commi 1 e 2 del medesimo Testo Unico, nelle funzioni degli organi di 
governo che non siano riservati dalla  Legge al Consiglio Comunale e che non ricadano nelle 
competenze, previste dalle leggi o dallo Statuto, del Sindaco o degli organi di decentramento; 

Dato atto che i pareri di cui all’art. 49 del suddetto Testo Unico sono:  
favorevole sulla regolarità tecnica; 
favorevole sulla regolarità contabile; 

Con voti unanimi, espressi in forma palese; 
    

D E L I B E R A 
 
1) di approvare, per le motivazioni espresse in narrativa e qui integralmente richiamate, lo 

schema di Convenzione (all. 1 al presente provvedimento quale parte integrante e 
sostanziale) tra la Città di Torino ed il Politecnico di Torino, Dipartimento di Ingegneria 
Gestionale e della Produzione per l’attivazione delle iniziative di cui in premessa; 

2) di autorizzare il Sindaco della Città di Torino o un suo delegato alla sottoscrizione della 
suddetta Convenzione; 

3) di dare mandato al Dirigente del Servizio Mercati all’adozione di tutti gli atti che si 
renderanno necessari alla gestione tecnico-operativa ed amministrativa conseguenti 
all’approvazione della Convenzione, nonché ad apportare modifiche non sostanziali al 
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medesimo;  
4) di rinviare a successivo provvedimento dirigenziale l’indizione di apposita gara per 

l’individuazione di formatori esperti nella materia specifica del “marketing territoriale”, 
secondo quanto descritto in premessa; 

5) di dichiarare, attesa l’urgenza, in conformità del distinto voto palese ed unanime, il 
presente provvedimento immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134, 4° comma, del 
Testo Unico approvato con D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267.           

 
 

  L’Assessore al Commercio, Attività Produttive, Lavoro, 
Formazione Professionale, Economato, Contratti e Appalti 

Domenico Mangone 
 
 
 

Si esprime parere favorevole sulla regolarità tecnica. 
 

Il Dirigente  
Roberto Gandiglio 

 
 
 
Si esprime parere favorevole sulla regolarità contabile. 
 

p. Il Direttore Finanziario 
Il Dirigente Delegato 
Alessandra Gaidano 

 
 
 
 
 
 

Verbale n. 9 firmato in originale: 
 

  IL PRESIDENTE            IL SEGRETARIO GENERALE 
 Gianguido Passoni         Mauro Penasso     
___________________________________________________________________________ 
 



2014 00746/016 6 
 
 
 
La presente deliberazione è pubblicata all'Albo Pretorio del Comune, ai sensi dell'art. 124, 1° 
comma, del D.Lgs. 18.8.2000 n. 267 (Testo Unico Leggi sull'Ordinamento degli EE.LL.), dal 
24 febbraio 2014. 

   


	Roberto Gandiglio
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Convenzione fra Città di Torino e Politecnico di Torino avente oggetto 


“Progetto per Innovazione dei Mercati Torinesi e Formazione commercianti“ 


 
 


SCHEMA DI CONVENZIONE 


 


la Città di Torino, nell’ambito delle proprie linee di sostegno allo sviluppo economico ha attivato due Progetti Europei 
inerenti la competitività dei mercati, e nello specifico i progetti denominati “Urbact Markets” e “Central Markets” inseriti 
nei programmi di finanziamento europeo “Urbact II” e “Central Europe”, che hanno come finalità quella di condivisione 
e apprendimento di buone pratiche tra i partner europei sui temi dello sviluppo urbano sostenibile e dell’innovazione. 
Tramite “Urbact II” e “Central Europe” le città europee lavorano insieme per affrontare le sfide che lo sviluppo urbano 
veicola con sé, al fine di studiare e sviluppare soluzioni pragmatiche e innovative che integrino gli aspetti economici, 
sociali ed ambientali. 
Nello specifico i progetti sopracitati approfondiscono la tematica del ruolo dei mercati nei territori urbani e su come essi 
influenzino i cambiamenti sociali, economici ed ambientali nei quartieri delle città. Tali progetti inoltre si pongono come 
obiettivo lo sviluppo della competitività dell’offerta dei mercati rispetto agli altri canali di vendita concorrenti. Capofila 
dei due progetti sono la città di Barcellona e la città di Venezia, mentre tra le altre città partecipanti vi sono Londra-
Westminster, Suceava (Romania), Tolosa, Dublino, Cracovia, Bratislava, Maribor, Pecs (Ungheria): la Città di Torino è 
stata incaricata di coordinare il gruppo di lavoro che dovrà studiare come i mercati influenzano le dinamiche 
economiche e lavorative. 
A tal fine, nell’ambito delle finalità dei progetti sopraindicati, nel corso del 2012 e 2013 la Città di Torino ha considerato 
opportuno e strategico coinvolgere la Camera di commercio di Torino nella costituzione di un gruppo locale di lavoro 
per lo sviluppo delle azioni strategiche ed ha avviato un confronto, oltre che con i partner europei partecipanti ai 
progetti assieme alla Città, con le principali associazioni di categoria in materia di commercio su area pubblica 
(Confesercenti Anva, Confcommercio Fiva, Ascom, Coldiretti).  
 
Il Politecnico di Torino per il tramite del Dipartimento di Ingegneria Gestionale, nell’ambito dei progetti europei citati, sta 
progettando il nuovo Piano dei Mercati della Città di Torino 2015-2020 (Gara pubblica progetto Europe  Central 
Markets – analisi dettagliata sullo stato di fatto dei mercati e proposta di rielaborazione del piano mercati cittadino, 
determina dirigenziale mecc. N.2013 02222/016 del 16/05/2013 – Cig. N. 50494970BF, in esecuzione della delibera 
GC n. 2012 06133/72 del 20 Novembre 2012). 
 
Sulla scia dei progetti europei tuttora in corso, la Città di Torino ha pianificato una serie di azioni per la crescita dei 
mercati, dalla creazione di un sito web ad essi dedicato, alla sperimentazione di nuovi orari, ad eventi promozionali, a 
nuove modalità per la riduzione dei rifiuti. 
Per inquadrare e pianificare tali attività, la Città di Torino ha istituito un nuovo comparto ed ha approvato un piano 
biennale (rif. delibera G.C. 201305845/016 di novembre 2013). 
Le linee strategiche, progettate insieme al Politecnico di Torino, sono state condivise anche con Torino Strategica. 
Le azioni concrete sono state condivise con i commercianti e sono attualmente in fase di valutazione per attivare le 
sperimentazioni in alcuni mercati pilota. 
Al fine di rendere più efficace tale articolato processo, è intenzione della Città accompagnare queste innovazioni con 
un’azione mirata di “change management” nella forma di brevi corsi/seminari rivolti ai commercianti, per cui si ritiene 
opportuna e utile la collaborazione con il Politecnico di Torino finalizzata alla progettazione degli interventi formativi 
stessi. 
 


_______________________________________________________ 


tra 


il Politecnico di Torino, C.F. n. 00518460019, per il tramite del Dipartimento di Ingegneria Gestionale e della Produzione   


rappresentato dal suo Direttore Prof. Fiorenzo Franceschini, nato a Panicale (PG) il 13/07/1959 e domiciliato per il 


presente atto presso la sede dell'Ente in Torino, Corso Duca degli Abruzzi n. 24, delegato dal Rettore con D.R.  59 del 


16/03/2012 a seguito di approvazione da parte della Giunta di Dipartimento  nella seduta del___________ 


e 
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la Città di Torino, codice fiscale 00514490010, rappresentata dal Dirigente del Servizio Mercati, dott.. Roberto Gandiglio, 


nato a Torino il 05.06.1969, residente per la carica in Torino, vai Meucci 4, ai sensi dell’art. 62, comma 5, del vigente 


Regolamento Comunale n. 357, approvato con deliberazione del Consiglio Comunale mecc. n. 2011 08018/003 in data 


10 settembre 2012, esecutiva dal 24 settembre 2012 


 


con la presente scrittura privata redatta in duplice copia si conviene e si stipula quanto segue: 


Articolo 1  – Oggetto  


La Città di Torino affida al Dipartimento di Ingegneria Gestionale e della Produzione del Politecnico di Torino - nel seguito 


DIGEP -, che accetta, il supporto e l’affiancamento relativi alla realizzazione e supervisione strategica dei progetti di 


innovazione dei mercati torinesi tramite azioni formative destinate ai commercianti della Città di Torino, con il duplice 


obiettivo di trasferire il knowhow sviluppato durante la progettazione del piano mercati, e conseguentemente impostare e 


facilitare le azioni di sviluppo e marketing che verranno realizzate. Le prestazioni relative all’esecuzione di tale 


programma consistono nelle attività indicate nel seguito: 


 


- PROGETTAZIONE degli interventi formativi che dovranno coinvolgere circa 500 aziende; 


- REALIZZAZIONE dei materiali didattici necessari all’erogazione dei corsi, in collaborazione con i formatori d’aula 


individuati dalla Città 


- SUPPORTO ALL’EROGAZIONE, secondo un piano da definire congiuntamente con la Città (Direzione Commercio 


ed Attività Produttive e Servizio Risorse Umane e Formazione) e con i formatori individuati dalla Città; 


- PRESIDIO SCIENTIFICO COSTANTE tramite incontri mensili con i referenti del Comune di Torino per la 


supervisione e coordinamento del progetti di cambiamento/innovazione relativi ai mercati torinesi e con i formatori; 


La Città di Torino si impegna a fornire al  DIGEP tutta l’assistenza necessaria per condurre le attività di cui alla presente 


scrittura privata.  


 


Articolo 2  - Responsabile scientifico e referente aziendale 


Il  DIGEP svolgerà tale attività sotto la direzione del Prof. Giulio Zotteri cui compete la responsabilità  della stessa  e dei 


rapporti con la Citta’ di Torino e la cui sottoscrizione è apposta per assenso sul  presente atto.  


La Città di Torino indica il Dott. Gandiglio e l’Ing. Ruffini quali referenti per i rapporti con DIGEP inerenti il presente 


contratto.  


Tutte le comunicazioni e la documentazione tecnica concernente il presente accordo dovranno essere trasmesse ai 


nominativi  sopra indicati, agli indirizzi seguenti: 


- per la Città di Torino: Direzione Commercio e Attività Produttive, Via Meucci 4, 10121, Torino; 


-          per il DIGEP: Politecnico di Torino, Dipartimento di Ingegneria Gestionale e della Produzione – C.so Duca degli 


Abruzzi 24 – 10129 Torino  


 


Articolo 3  – Durata   


Il presente contratto entra in vigore alla data della sottoscrizione e ha la durata di 1 anno da tale data. 


 


Articolo 4 – Corrispettivo e modalità di pagamento 
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Per la prestazione di cui all'art. 1, la Città di Torino riconosce al Politecnico di Torino, a favore del DIGEP  un corrispettivo 


di importo pari a  € 10.000,00  + I.V.A.  


 


Tale importo verrà corrisposto in due soluzioni a seguito di ricevimento di due fatture: 


1^ rata pari a € 5.000 + I.V.A. al termine della progettazione corsi e della realizzazione della prima sessione di corsi 


2^ rata pari a € 5.000 + I.V.A. alla conclusione lavori 


Ai sensi e per gli effetti del comma  4 dell’art. 4 D.Lgs. 231/2002, come modificato dall’art. 1, comma 1, lettera d) D.Lgs. 
192/2012, il pagamento dei corrispettivi avverrà entro 60 giorni dalla data dell’esito positivo del controllo di conformità del 
servizio, fatta salva l’attestazione della correntezza contributiva (DURC). 
I termini di pagamento sono sospesi dal 15 dicembre al 15 gennaio di ogni anno, ai sensi di quanto disposto dal 
Regolamento Comunale di Contabilità. Tale sospensione non determina oneri per interessi di mora a carico della Città.  
Il Politecnico di Torino è tenuto ad assumere gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della Legge 


13/08/2010 n. 136 e s.m.i. 


 


Articolo 5 - Utilizzazione scientifica e divulgazio ne dei risultati 


I risultati dei servizi oggetto del presente contratto, (qualora non tutelabili attraverso privative industriali), possono essere 


liberamente utilizzati e divulgati dalle parti.  


 


Articolo 6 – Utilizzo dei segni distintivi delle pa rti   


Il contenuto del presente contratto non conferisce alle parti alcun diritto di usare per scopi pubblicitari, o per qualsiasi altra 


attività promozionale, alcun nome, marchio, o altra designazione dell’altra parte (incluse abbreviazioni).  


 


Articolo 7 - Trattamento dei dati  


Il Politecnico provvede al trattamento, alla diffusione ed alla comunicazione dei dati personali relativi al presente contratto 


nell’ambito del perseguimento dei propri fini istituzionali e di quanto previsto dal proprio regolamento -nonché dal Codice 


di Deontologia e di buona condotta per i trattamenti di dati personali per scopi statistici e scientifici sottoscritto dalla CRUI 


il 13/5/2004 - in attuazione del decreto legislativo del 30/06/2003 n. 196 sul trattamento dei dati personali e si impegna a 


non farne alcun altro uso.  Il Titolare del trattamento dei dati personali per il Politecnico è il Rettore, che ha nominato  in 


qualità di responsabile per il trattamento degli stessi il Direttore di Dipartimento . 


La Città di Torino provvede al trattamento, alla diffusione ed alla comunicazione dei dati personali del Politecnico 


unicamente per le finalità connesse all’esecuzione del presente contratto. Il Titolare del trattamento dei dati personali per 


la Città di Torino, nonchè responsabile per il trattamento degli stessi è il dott. Sandro Golzio. 


La Città di Torino autorizza il Politecnico a pubblicare sul proprio sito istituzionale notizie riguardanti il presente contratto 


tra cui, in via esemplificativa: tema  della convenzione, nominativo del committente, valore economico del contratto.  


 


Articolo 8 – Controversie 


Le parti concordano di definire amichevolmente qualsiasi vertenza che possa nascere dalla interpretazione o esecuzione 


del presente contratto. 


Nel caso in cui non sia possibile raggiungere in questo modo l'accordo, le parti indicano il foro di Torino quale foro 


competente per qualunque controversia inerente la validità, l'interpretazione, l’esecuzione o la risoluzione del presente 


contratto. 
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Articolo 9  – Registrazione e spese 


Il presente contratto è registrato in caso d'uso e a tassa fissa ai sensi degli art. 5 e 39 del D.P.R. 131 del 26.4.1986, a 


spese della parte che ne chiede la registrazione. 


Le spese di bollo inerenti il presente contratto sono a carico di entrambe le Parti in egual misura. 


 


Articolo 10 – Rimandi 


Per tutto quanto non espressamente indicato nel presente contratto, restano ferme le disposizioni previste dalle norme 


vigenti in materia, in quanto compatibili. 


 
Torino, ……. febbraio 2014 


PER IL POLITECNICO 


IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO 


Prof. Fiorenzo Franceschini 


(______________) 


IL RESPONSABILE SCIENTIFICO 


Prof. Giulio Zotteri 


 ( _______________) 


PER LA CITTA’ DI TORINO 


IL LEGALE RAPPRESENTANTE 


(__________________) 


 
Pur essendo le clausole del presente contratto frutto della contrattazione delle parti, le stesse dichiarano, ai sensi e per 


gli effetti degli artt. 1341 e 1342 cod. civ., di approvare espressamente le disposizioni contenute negli articoli 3 (Durata), 4 


(Corrispettivo e modalità di pagamento), 8 (Controversie). 


 


PER IL POLITECNICO 


IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO/CENTRO  


Prof. Fiorenzo Franceschini  


 (______________) 


IL RESPONSABILE SCIENTIFICO 


Prof. Giulio Zotteri 


 (_______________) 


PER LA CITTA’ DI TORINO 


IL LEGALE RAPPRESENTANTE 


(____________________) 


 





