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Introduzione 
 

IL SISTEMA EDIFICATO 
 
EdificaTO consente ai cittadini ed agli utenti professionali, di: 
� effettuare ricerche sulla base dei principali elementi identificativi (protocollo edilizio,  

data presentazione, soggetto, toponimo di registrazione, descrizione opera, 
provvedimento autorizzativo,  numero ordine d’archivio, maglia archivio) nel 
repertorio di registrazione delle pratiche di edilizia privata conservate presso 
l'Archivio Storico e l'Archivio Edilizio; 

� visualizzazare in dettaglio le principali informazioni disponibili per ciascuna pratica 
(disponibilità in formato digitale o cartaceo, indisponibilità in caso di prelievo per 
attività istruttorie); 

� prenotare le consultazioni delle pratiche disponibili in formato cartaceo; 
� accedere ai documenti delle pratiche esistenti in formato digitale; 
� prenotare i documenti in formato digitale delle pratiche cartacee appartenenti ai 

fondi d’archivio per le quali è programmata l’attività  di digitalizzazione; 
� ottenere le attestazioni di indisponibilità per le pratiche edilizie registrate nell’elenco 

delle pratiche risultanti irreperibili; 
� prenotare la segnalazione informativa a mezzo posta elettronica, del reinserimento 

di una pratica, già registrata nell’elenco delle pratiche risultanti irreperibili, tra quelle 
disponibili in consultazione; 

� pagare gli importi dovuti per i diritti di visura delle pratiche; 
� creare un proprio portafoglio prepagato, con funzionalità rendiconto dei pagamenti 

effettuati; 
� gestire un proprio archivio delle pratiche consultate in modalità telematica, ricercare 

tra queste per data di consultazione, per protocollo e numero del carrello 
d’acquisizione. 

 
EdificaTO nasce dalla collaborazione tra i Settori Servizi per l’Edilizia e l’Urbanistica e 
Servizi Telematici della Città di Torino. 

 
 

Accesso al servizio 
   

REGISTRAZIONE E AUTENTICAZIONE 
 
Per accedere al servizio è necessaria la preliminare registrazione ai servizi di Torino 
Facile, con accesso dall’indirizzo www.torinofacile.it - sezione Registrazione seguendo 
le istruzioni fornite dal sistema. informazioni: 
 
L’utente può accedere al servizio: 
� selezionando tra i servizi on line della pagina principale del sito Sportello per 

l’Edilizia (http://www.comune.torino.it/ediliziaprivata/) la voce EdificaTO 
(https://servizi.torinofacile.it/servizi/edificato.shtml ). 
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� selezionando tra i servizi dell’Edilizia Privata della pagina del sito Torino Facile 
(http://www.torinofacile.it) la voce EdificaTO. 

http://www.torinofacile.it/
http://www.comune.torino.it/ediliziaprivata/
http://www.comune.torino.it/ediliziaprivata/
http://www.comune.torino.it/ediliziaprivata/
https://servizi.torinofacile.it/servizi/edificato.shtml
https://servizi.torinofacile.it/servizi/edificato.shtml
http://www.torinofacile.it/
http://www.torinofacile.it/
https://servizi.torinofacile.it/servizi/edificato.shtml


Descrizione delle funzionalità Descrizione delle funzionalità 
 

 
PAGINA DI ACCESSO 

 
Eseguito l’accesso EdificaTO si apre sulla PAGINA DI RICERCA (figura 1). Nella pagina in alto a 
sinistra, al di sotto della descrizione del servizio, sono attivabili i cinque pulsanti del 
menu principale (figura 1 immagine di dettaglio): 
� CONOSCO IL PROTOCOLLO ; 
� RICERCA ; 
� LA TUA SELEZIONE ; 
� ARCHIVIO VISURE ; 
� I TUOI DATI . 

Il sistema gestisce due profili di utenza: BASE ed EVOLUTO, le funzionalità che saranno di 
seguito descritte si riferiscono al PROFILO EVOLUTO, quindi non sono visibili e fruibili dai 
soggetti non espressamente abilitati al profilo evoluto. 

 

 
 

Immagine di dettaglio 
 

 
Figura 1 

 
PAGINA I TUOI DATI 

 
La pagina  I TUOI DATI (figura 2) contiene: 
� il campo indirizzo di posta elettronica, che utilizzerà il sistema per l’invio delle 

comunicazioni e delle ricevute di versamento; 
� la funzionalità di gestione del portafoglio prepagato, utile agli utenti che 

utilizzano con frequenza il servizio; 
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� le condizioni di adesione ed uso del servizio, che devono essere attentamente 
visionate e sottoscritte per poter utilizzare le funzionalità del sistema. 



  

 
 

Figura 2 
 

Di seguito sono riportate le immagini dei passi da effettuare per la carica del 
portafoglio prepagato (figure 3, 4, 5).  

 

 
 

Figura 3 
 
 

l’importo della ricarica è fissato in pacchetti sui quali è corrisposta una commissione per 
il servizio bancario di pagamento pari al 1,6 % 
 

 
 

Figura 4 
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Il pagamento può essere effettuato con tutte le carte prepagate o di credito appartenenti 
ai circuiti Visa o MasterCard. 
 

 
Figura 5 

 
PAGINA CONOSCO IL PROTOCOLLO 

 
La pagina CONOSCO IL PROTOCOLLO (figura 6) consente a chi possiede già il protocollo edilizio 
(anno – registro – progressivo) di accedere direttamente alle informazioni di dettaglio 
(figura 3) della pratica edilizia. 

 

 
 

Figura 6 

 
Nella pagina di dettaglio (figura 7) sono disponibili informazioni aggiuntive quali, lo stato 
della pratica, ovvero la disponibilità o meno della stessa per la consultazione, in quale 
formato, cartaceo o elettronico, la posizione della pratica, la pratica alla quale può 
risultare allegata come precedente per istruttoria. 
Selezionando la voce AGGIUNGILA ALLA TUA SELEZIONE la pratica viene aggiunta all’elenco 
della pagina LA TUA SELEZIONE. 
Il pulsante torna all’elenco consente di tornare alla pagina di ricerca con il risultato in 
elenco dell’ultima ricerca effettuata. 
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Figura 7 
 
 

PAGINA RICERCA 
 
La pagina RICERCA consente di effettuare ricerche articolate sulle combinazioni dei 
principali elementi identificativi delle pratiche edilizie: 
� PROTOCOLLO EDILIZIO 
� DATA PRESENTAZIONE 
� SOGGETTO 
� TOPONIMO DI REGISTRAZIONE 
� DESCRIZIONE OPERA 
� PROVVEDIMENTO AUTORIZZATIVI 
� NUMERO ORDINE D’ARCHIVIO 
� MAGLIA ARCHIVIO 
 

 
 

Figura 8 
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Nell’esempio (figura 8) viene effettuata una ricerca inserendo l’anno 1953, il registro 1 e la 
denominazione via compilata con la voce “po” selezionando a fianco il campo contiene 
e selezionando, in ultimo, il pulsante CERCA. 

Nell’esempio (figura 8) viene effettuata una ricerca inserendo l’anno 1953, il registro 1 e la 
denominazione via compilata con la voce “po” selezionando a fianco il campo contiene 
e selezionando, in ultimo, il pulsante CERCA. 
  

 
 

Figura 9 
 
Il risultato (figura 9) è visualizzato sotto la maschera di ricerca nella forma di un elenco 
composto da righe, a ciascuna riga corrisponde una pratica della quale sono riportati le 
informazioni fondamentali. Sulla destra di ciascuna riga sono visualizzati una lente ed 
un’icona. 
Posizionandosi sull’icona viene visualizzata una stringa d’informazione relativa alla 
disponibilità della pratica, selezionando l’icona la pratica viene aggiunta all’elenco della 
pagina LA TUA SELEZIONE. 
Selezionando la lente si accede alla pagina di dettaglio della pratica. 
 

 
 

Figura 10 
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Nella pagina di dettaglio sono disponibili informazioni aggiuntive quali, lo stato della 
pratica, ovvero la disponibilità o meno della stessa per la consultazione, in quale 
formato, cartaceo o elettronico, la posizione della pratica, la pratica alla quale può 
risultare allegata come precedente per istruttoria. 
Selezionando la voce AGGIUNGILA ALLA TUA SELEZIONE la pratica viene aggiunta all’elenco 
della pagina LA TUA SELEZIONE. 
Il pulsante torna all’elenco consente di tornare alla pagina di ricerca con il risultato in 
elenco dell’ultima ricerca effettuata. 
 
 

PAGINA LA TUA SELEZIONE 
 
La pagina LA TUA SELEZIONE (figura 11) contiene tutte le pratica che l’utente ha deciso di 
inserire durante le sue ricerche o dalla pagina conosco il protocollo. 
La pagina contiene le pratiche suddivise in due elenchi: 
� ELENCO PRATICHE SELEZIONATE DISPONIBILI IN FORMATO ELETTRONICO 
� ELENCO PRATICHE SELEZIONATE CONSULTABILI IN FORMATO CARTACEO PRESSO L'ARCHIVIO EDILIZIO 
 

 
 

Figura 11 
 
Per le pratiche nel primo elenco si può selezionando il pulsante PAGAMENTO DIRITTI DI  VISURA 
ottenere nell’ ARCHIVIO VISURE la disponibilità dei documenti in formato elettronico. 
Per le pratiche del secondo elenco si può selezionando il pulsante PRENOTA accedere 
alle prenotazioni delle consultazioni in formato cartaceo per il giorno e l’ora desiderati 
tra quelli disponibili. 
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PAGAMENTO DIRITTI DI VISURA 

 
Le tre immagini seguenti  (figure 12, 13, 14) rappresentano i tre passi per il pagamento 
attraverso il portafoglio prepagato, l’utente riceverà una ricevuta per posta elettronica 
del versamento dei diritti di visura. 
Il pagamento dei diritti di visura possono essere effettuati direttamente dal sistema 
telematico di pagamento per coloro che non possiedono un portafoglio prepagato. 

 

 
 

Figura 12 
 

 
 

Figura 13 
 

 
 

Figura 14 
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PAGINA ARCHIVIO VISURE 

 
Il sistema gestisce un ARCHIVIO delle VISURE (figura 15) effettuate da ciascun utente 
contenente le pratiche consultate in modalità telematica. 
L’utente può ricercare le pratiche conservate per data di consultazione, per protocollo e 
numero del carrello d’acquisizione. 
 

 
 

Figura 15 
 
 
Quando si accede all’ARCHIVIO VISURE (figura 16) viene visualizzato il contenuto dell’ultima 
acquisizione effettuata con l’elenco dei documenti presenti per ciascuna pratica. 
Selezionando l’icona a fianco di ciascun documento viene attivata l’apertura del 
documento. 

 

 
 

Figura 16 
 

 
 
 

 
Settore Instrastrutture e Servizi Telematici - Settore Servizi per l’Edilizia e l'Urbanistica 

 

 



Alcuni suggerimenti per le ricerche Alcuni suggerimenti per le ricerche 
 
 

COME RICERCARE LE PRATICHE CON I DATI  DEI CARTELLINI 
 
La ricerca delle pratiche con i dati presenti sui cartellini può essere effettuata con le 
modalità sottoindicate: 

 
Pratiche di prima categoria : 
  

1. nel campo Anno introdurre l'anno presente sul cartellino; 
2. nel campo Numero ordine archivio introdurre il numero che si trova nella 

colonna prima categoria o numero d'ordine (il dato è lo stesso, varia la 
descrizione a seconda del tipo di cartellino); 

3. opzionalmente nel campo Maglia Archivio Edilizio introdurre il numero della 
Maglia presente sul cartellino ( per questo tipo di ricerca non è necessario 
precisare i campi bis e lettera); 

4. selezionare il pulsante "cerca". 
 
 
Esempio: dati della pratica reperiti dal cartellino da riportare nei campi della pagina di ricerca  

 Anno: 1966  Numero d’ordine: 1961  Maglia: 97 
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Numero Maglia 

Numero d’OrdineAnno 



Risultato della ricerca Risultato della ricerca 

 
 

Pratiche di seconda categoria : 
  

1. nel campo Anno introdurre l'anno presente sul cartellino; 
2. nel campo Progressivo introdurre il numero (senza lettera) che si trova nella 

colonna seconda categoria, avendo cura di selezionare la voce "Termina con";  
3. nel campo Maglia Archivio Edilizio introdurre il numero della Maglia presente 

sul cartellino ( per questo tipo di ricerca non è necessario precisare i campi bis e 
lettera); 

4. selezionare il pulsante "cerca". 
 

Esempio: dati della pratica reperiti dal cartellino da riportare nei campi della pagina di ricerca  

 Anno: 1960  Posizione pratica: 497  Maglia: 614 
 

 
Settore Instrastrutture e Servizi Telematici - Settore Servizi per l’Edilizia e l'Urbanistica 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Numero Maglia

Anno 
Posizione pratica 



Risultato della ricerca 
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