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INDAGINE SULLA SODDISFAZIONE DEGLI UTENTI EDILIZIA E URBANISTICA

Negli ultimi anni la Città ha intrapreso un processo di gestione informatizzata 

volta alla completa dematerializzazione delle pratiche stesse.

Al fine di migliorare il gradimento e la qualità dei servizi offerti, il 

Dipartimento Urbanistica ed Edilizia Privata, in collaborazione con il Sistema 

Gestione Qualità e con il supporto degli ordini professionali, ha avviato 

un'indagine atta a misurare il livello di soddisfazione degli utenti dei 

differenti Servizi tecnici e amministrativi del Dipartimento.

Potrete trovare il questionario al link "https://forms.gle/Et7rGsoT5qVRfoGPA", 

riproposto anche nella home page del sito dell'Edilizia Privata.

Grati per la collaborazione che saprete offrirci, Vi auguriamo buon lavoro.

La Redazione.

(11 marzo 2024) 

Link utili:

- Home page Sportello: http://www.comune.torino.it/ediliziaprivata/

- Customer Satisfaction: https://forms.gle/Et7rGsoT5qVRfoGPA

Contatto redazione newsletter e aggiornamenti siti web

- http://www.comune.torino.it/ediliziaprivata/ 

- http://intranet.comune.torino.it/intracom/Urbanistic/

M. Guiderdone

- tel. +39 011 01122216

- mailto: edilpriv@comune.torino.it (da utilizzare unicamente per problematiche 

legate all'invio della presente newsletter, NON PER INFORMAZIONI DI CARATTERE 

TECNICO E/O AMMINISTRATIVO, grazie)

Prima di stampare, pensa all'ambiente ** Think about the environment before 

printing

Nota per l'utilizzo dei link: per poter utilizzare i link si ricorda che occorre

essere già collegati ad Internet. Se non si è collegati il vostro sistema 

potrebbe avviare la connessione telefonica anche automaticamente, in dipendenza 

delle impostazioni presenti sul proprio PC.

Se il vostro lettore di posta spezza la riga contenente il link potrebbe essere 

necessario copiare e incollare l'indirizzo completo nella barra degli indirizzi 

del browser.


