
CITTÀ DI TORINO - DIVISIONE EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA

SISTEMA

EdificaTO

SISTEMA

EdificaTO

ACCESSO AGLI ATTI E INDAGINE DOCUMENTALE

funzionalità di ricerca - dettaglio del fascicolo - 
informazioni relative alla modalità di consultazione
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CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

- per protocollo
- per nominativo ( ... solo se abbinato ad altro parametro…)

- per indirizzo
- per descrizione opera
- per provvedimento autorizzativo
- per maglia
- per numero ordine archivio

… e per una combinazione di ciascun parametro

N.B.: la ricerca restituisce un numero massimo 1000
 risultati in elenco

Sistema EdificaTO

FUNZIONALITÀ DI RICERCA
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Sistema EdificaTO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

visualizzazione della sezione ricerca
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CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

le più significative

- stato della pratica:

 è consultabile in formato digitale
 è prenotabile per la consultazione cartacea

 è prenotabile per la consultazione digitale
 non è consultabile perché prelevata
 non è reperibile
 

- posizione pratica (è stata prelevata da un altro servizio)

- allegata come precedente per istruttoria
 (è stata prelevata per motivi di istruttoria di un procedimento in corso)

Sistema EdificaTO

FUNZIONALITÀ DI DETTAGLIO
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Sistema EdificaTO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

visualizzazione
informazioni di dettaglio del fascicolo e indicazioni sulla modalità di consultazione



CITTÀ DI TORINO - DIVISIONE EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA

SISTEMA

EdificaTO

SISTEMA

EdificaTO

ACCESSO AGLI ATTI E INDAGINE DOCUMENTALE

consultazione fascicoli edilizi
disponibili in modalità digitale
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Sistema EdificaTO

FASCICOLO DISPONIBILE PER LA CONSULTAZIONE DIGITALE

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

il sistema nel dettaglio riporta la disponibilità del fascicolo per la consultazione digitale

dalla sezione La Tua selezione si procede alla prenotazione della consultazione
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Sistema EdificaTO

SEZIONE Le Tue Visure - CONSULTAZIONE FASCICOLI DIGITALI

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

eseguito il versamento dei diritti di visura il sistema genera la cartella ove è 
contestualmente resa disponibile la documentazione per la consultazione

la documentazione permane sempre disponibile per la consultazione nella sezione Le 
Tue Visure utilizzando le funzionalità di ricerca sulla base dei parametri 



CITTÀ DI TORINO - DIVISIONE EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA

SISTEMA

EdificaTO

SISTEMA

EdificaTO

ACCESSO AGLI ATTI E INDAGINE DOCUMENTALE

prenotazione consultazione fascicoli edilizi 
disponibili in formato cartaceo
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Sistema EdificaTO

FASCICOLO DISPONIBILE PER LA CONSULTAZIONE CARTACEA

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

il sistema nel dettaglio riporta la disponibilità del fascicolo per la consultazione cartacea

dalla sezione La Tua selezione si procede alla prenotazione della consultazione
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Sistema EdificaTO

SPAZI GIORNALIERI PER CONSULTAZIONE FASCICOLI CARTACEI

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

14 slot di 30 minuti
uno slot per ciascun fascicolo

84 consultazioni giornaliere
(6 x 14) dal lunedì al giovedì

60 consultazioni giornaliere
(6 x 10) il venerdì

disponibilità per circa 21.000 
consultazioni cartacee annue

6 postazioni
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Sistema EdificaTO

POSTAZIONI PER CONSULTAZIONE FASCICOLI CARTACEI

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

sono disponibili con accesso 

separato 6 postazioni 
(scrivania + multifunzione per la scansione 

dei documenti) per la consultazione

l’interessato o un suo incaricato 
accede alla consultazione il giorno 
prescelto all’ora prenotata
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Sistema EdificaTO

FASCICOLO DISPONIBILE PER LA CONSULTAZIONE CARTACEA

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

il pomeriggio precedente al 
giorno di prenotazione, 
entro le ore 17:00, il 
servizio comunica per posta 
elettronica la disponibilità o 
indisponibilità delle pratiche 
prenotate per la 
consultazione
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Sistema EdificaTO

VERSAMENTO DEI DIRITTI DI CONSULTAZIONE CARTACEA

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

viene eseguito successivamente alla consultazione con bonifico bancario



CITTÀ DI TORINO - DIVISIONE EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA

SISTEMA

EdificaTO

SISTEMA

EdificaTO

ACCESSO AGLI ATTI E INDAGINE DOCUMENTALE

Digitalizzazione con metodologia Just in Time
prenotazione consultazione digitale fascicoli edilizi cartacei
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Sistema EdificaTO

FASCICOLO CARTACEO DISPONIBILE PER LA PRENOTAZIONE DIGITALE

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

il sistema nel dettaglio riporta la disponibilità del fascicolo per la prenotazione digitale
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Sistema EdificaTO

FASCICOLO CARTACEO DISPONIBILE PER LA PRENOTAZIONE DIGITALE

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

il sistema apre una finestra con le istruzioni per procedere alla prenotazione digitale



SISTEMA EDIFICATO
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PROGRAMMAZIONE DELL’ATTIVITÀ DI DIGITALIZZAZIONE 
DEI FASCICOLI CARTACEI MUTUANDO NEL PROCESSO LA 

LOGICA ADOTTATA DAI SISTEMI DI PRODUZIONE

GLI UTENTI PRENOTANO IN CONSULTAZIONE DIGITALE I 
FASCICOLI ANCORA IN FORMATO CARTACEO

I FASCICOLI SONO RESI DISPONIBILI ALLA 
CONSULTAZIONE TELEMATICA NEL TERMINE DI 10 

GIORNI LAVORATIVI

DIGITALIZZARE CIÒ CHE SERVE

ALL’UTENTE IN QUESTO MOMENTO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA



- estrazione dei fascicoli cartacei prenotati

- verifica contenuto fascicolo, ordinamento 
cronologico -tipologico, codifica documenti

- digitalizzazione - codifica file di 
ciascun fascicolo

- controllo qualitativo a campione

- caricamento nel sistema documentale
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Sistema EdificaTO

PROCESSO COMPLESSO ARTICOLATO IN FASI 

QUOTIDIANE SU UN CICLO DI DIECI GIORNI 

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA
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SOSTENIBILITÀ ECONOMICA DELL’ATTIVITÀ:

all’atto della prenotazione l’utente corrisponde i diritti di consultazione necessari a 
coprire i costi di digitalizzazione del fascicolo cartaceo

DISPONIBILITÀ IN FORMATO DIGITALE DELLA DOCUMENTAZIONE 
EFFETTIVAMENTE DI PROPRIO INTERESSE

ASSENZA DI MOVIMENTAZIONE DOCUMENTAZIONE CARTACEA

TUTELA  
INTEGRITÀ 
CARTACEO

ASSENZA
PRESIDIO CONSULTAZIONE

CARTACEA

RIPETIBILITÀ DEL 
DOCUMENTO 
ELETTRONICO

BENEFICI:
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ASSENZA DI 
SPOSTAMENTI

AMBIENTE
RISPARMIO DI 

TEMPO

BENEFICI

RENDE POSSIBILE LA FRUIZIONE DEL SERVIZIO SENZA 

RECARSI FISICAMENTE PRESSO GLI UFFICI

Sistema EdificaTO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA



CITTÀ DI TORINO - DIVISIONE EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA

SISTEMA

EdificaTO

SISTEMA

EdificaTO

ACCESSO AGLI ATTI E INDAGINE DOCUMENTALE

descrizione principali funzionalità
interpretazione dei risultati

suggerimenti per una proficua ricerca



Ricercare tutti i proprietari o aventi titolo (ante-causa) 
idonei ad effettuare una procedura edilizia per l’immobile 
oggetto della ricerca

Visura Storica catastale

Conservatoria dei registri immobiliari

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

INGREDIENTI ESSENZIALI PER UNA RICERCA PROFICUA:



Verifica della 
organizzazione fisica 
del fabbricato in cui 

insiste l’unità 
immobiliare

strumenti:

• Google maps

• Geoportale Torino - Mappe

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

INGREDIENTI ESSENZIALI PER UNA RICERCA PROFICUA:



Attraverso la sezione Mappe del Geoportale Torino è 
possibile visionare, in vista aerea, l’indirizzo oggetto 
della ricerca:

Individuazione del fabbricato originario

Individuazione di complesso o lottizzazione originaria

Periodo indicativo della costruzione

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

INGREDIENTI ESSENZIALI PER UNA RICERCA PROFICUA:



Attraverso la sezione Mappe del Geoportale 
Torino è possibile attivare TEMI utili alla ricerca:

Catasto - Particelle

Urbanistica -Maglie d’Archivio

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

INGREDIENTI ESSENZIALI PER UNA RICERCA PROFICUA:



il sistema punta sulla base dati
Gestionale del Protocollo Edilizio

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

BASE DATI PER LA RICERCA:



SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CONOSCO IL PROTOCOLLO:



CAMPO ANNO: indicare l’anno completo. 

Per un periodo è stato utilizzato il protocollo con 
l’indicazione dell’anno in forma ridotta (es.: 85-
11-00000)

SISTEMA EDIFICATO

FUNZIONALITÀ CONOSCO IL PROTOCOLLO:



CAMPO REGISTRO:

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CONOSCO IL PROTOCOLLO:



COMBINAZIONE 

DI PARAMETRI 
PER FILTRARE LA 
RICERCA

PUNTO DI 
ATTENZIONE:

I RISULTATI 
OTTENUTI 
SODDISFANO I 
PARAMETRI 
INSERITI

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ RICERCA:



CAMPO PROGRESSIVO:

I protocolli ante 1985 sono costituiti da anno e numero 
pratica

sono stati normalizzati:

• aggiungendo il registro;

• aggiungendo un prefisso al numero di pratica

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ RICERCA:



CAMPO PROGRESSIVO:

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ RICERCA:

il risultato della ricerca è valido per i fascicoli di II categoria
(il campo «numero progressivo di conservazione» è valorizzato con 2 Cat.)



CAMPI INTESTATARIO E INDIRIZZO

• Intestatario pratica è presente sono per utenti 
qualificati.

• L'indirizzo ed il numero civico di un edificio può 
cambiare nel corso del tempo, ossia l'indirizzo attuale 
può non coincidere con quello presente sulla pratica 
quando è stata presentata e protocollata.

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ RICERCA:



CAMPI NUMERO PROVVEDIMENTO E DATA:

Il numero di Provvedimento Amministrativo (Licenza, 
Concessione, Autorizzazione, Permesso di Costruire, 
Abitabilità, ecc.) e l’anno di rilascio, sono i dati che, a 
volte, sono indicati nell’atto di proprietà.

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ RICERCA:



CAMPO NUMERO PROGRESSIVO CONSERVAZIONE:

FUNZIONALITÀ RICERCA:

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

Il «numero progressivo di 
conservazione» è 
presente, per le pratiche 
di I categoria, nel timbro 
del progetto.



Individuabile attraverso il Geoportale - Mappe attivando il 
«tema» URBANISTICA e aggiungendo il flag a «Maglie 
Archivio Edilizio»

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

CAMPO IDENTIFICATIVO REPERTORIO CARTELLINI (Maglia):

FUNZIONALITÀ RICERCA:



SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

RICERCA IDENTIFICATIVO MAGLIA SU GEOPORTALE



schede per la catalogazione dei fascicoli edilizi 
utilizzate precedentemente all’introduzione nel 
1985 della base dati informatizzata

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CARTELLINI:



Ricercando per «numero di Maglia d’Archivio» 
potrete «visualizzare tutti i cartellini della 
maglia»

PUNTO DI ATTENZIONE:

l’identificativo della maglia va inserito nel campo senza la 
lettera (es: 1445 e non 1445 A), l’elenco ottenuto conterrà 
anche i risultati relativi alla maglia 1445 A (segue immagine risultato)

 

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CARTELLINI:



Risultato ricerca maglia 1445 

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CARTELLINI:



Accesso alle immagini 
dei cartellini

PUNTO DI ATTENZIONE:

per l’approfondimento dei cartellini è 
opportuno consultare la «Guida all’uso 
del Servizio» disponibile dalla sezione 
Aiuto di EdificaTO

SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CARTELLINI:



CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CARTELLINI:

ricerca in base dati 
informatica dalle immagini 
dei cartellini fascicoli di II 
categoria



SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CARTELLINI:

risultato della ricerca dai cartellini sulla base dati 
informatica
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CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CARTELLINI:

Ricerca in base dati 
informatica dalle immagini 
dei cartellini con esito 
negativo



SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CARTELLINI:

esito negativo ricerca: possibilità di inoltrare 
segnalazione al servizio per verifica



SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

FUNZIONALITÀ CARTELLINI:

modulo per inoltro segnalazione -compilare i campi come indicato nell’immagine



SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

PUNTO DI ATTENZIONE: campi non valorizzati correttamente nella base 
dati di protocollo



SISTEMA EDIFICATO

CITTÀ DI TORINO - AREA EDILIZIA PRIVATA - SERVIZI PER L’EDILIZIA E L’URBANISTICA

PUNTO DI ATTENZIONE: campi non valorizzati correttamente nella base 
dati di protocollo

descrizione coerente

descrizione non coerente
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