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C I T T À  D I  T O R I N O 
 

 
INTERPELLANZA: "SPORTELLO PSICOLOGICO MISURE A SOSTEGNO DEI 
DIPENDENTI AL TEMPO DEL CORONAVIRUS" PRESENTATA IN DATA 28 APRILE 
2020 - PRIMA FIRMATARIA MONTALBANO.  
 

Le/Il sottoscritte/o Consigliere Comunali/e,    
 

PREMESSO CHE 
 
- il 6 aprile 2020 è pervenuta a tutto il personale dipendente una mail dal titolo "Sportello 

psicologico misure a sostegno dei dipendenti al tempo del Coronavirus"; 
- tale iniziativa è il proseguimento dello Spazio d'ascolto "Diamoci una mano" istituito dal 

maggio 2019 dall'Amministrazione in collaborazione con gli psicologi dell'Università 
degli Studi di Torino; 

- l'emergenza sanitaria ha generato tra il personale dipendente ansia e incertezza circa la 
gestione della vita personale e professionale, vista la differente modalità dell'attività 
professionale; 

 
CONSIDERATO CHE 

 
- tale spazio d'ascolto virtuale sarebbe garantito a distanza, prevede da 1 fino ad un 

massimo di 3 colloqui ed è completamente gratuito per il dipendente, a cui è garantita la 
massima privacy; 

- il servizio sarebbe stato disponibile a partire dal 6 aprile 2020 tramite prenotazione 
compilando l'apposito modulo, per organizzare il calendario dei colloqui;    

 
INTERPELLANO   

 
La Sindaca e l'Assessore competente per sapere: 
1) quanti sono gli psicologi messi a disposizione per questo Spazio d'ascolto; 
2) quanti sono i dipendenti che hanno richiesto il servizio di consulenza psicologica; 
3) quanti dipendenti sono stati già contattati e quanti colloqui hanno già sostenuto; 
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4) quali sono in percentuale i disagi maggiormente lamentati dal personale dipendente; 
5) quando terminerà il progetto dello Sportello psicologico.         
 
Presentazione: MONTALBANO, MAGLIANO, POLLICINO.     


