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C I T T À  D I  T O R I N O 
 

 
INTERPELLANZA: "ODISSEA DEL PAGAMENTO DELLA SOSTA ALL'INTERNO DEI 
PARCHEGGI IN STRUTTURA" PRESENTATA DAL CONSIGLIERE MAGLIANO IN 
DATA 24 LUGLIO 2013.  
 

Il sottoscritto Consigliere Comunale, 
 

PREMESSO CHE 
 

- l'Azienda GTT gestisce la sosta a pagamento in una vasta area della Città di Torino; 
- si contano in tutto il perimetro della Città almeno 20 parcheggi in struttura; 
- tali parcheggi sono dotati di macchinette automatiche predisposte al pagamento della sosta; 

 
RILEVATO CHE 

 
- il pagamento della sosta in tali parcheggi può essere effettuato tramite una semplicissima 

azione: inserendo nelle apposite macchinette banconote per un importo pari o superiore 
all'importo dovuto; 

- in molti casi, tra cui i parcheggi di piazzale Fusi e "Santo Stefano" le casse automatiche non 
accettano banconote di taglio superiore a 10,00 o, nella maggioranza dei casi, a 5,00 Euro; 

- talvolta capita che la macchinetta non accetti neanche le banconote da 5,00 Euro di nuova 
emissione; 

- l'Azienda GTT, vanta una gestione del parcheggio in "remoto", sembrerebbe che grazie alla 
propria centrale operativa: ingresso, uscita, informazioni e pagamento della sosta 
avverrebbero senza la presenza fisica del personale di servizio;  

- sulle casse automatiche sono stati apposti cartelli di avviso che invitano gli utenti a non 
utilizzare banconote da 5,00 Euro di nuova emissione o di taglio pari o superiore ai 10,00 
Euro, rivolgendosi in caso di necessità al personale di servizio; 

 
CONSIDERATO CHE 

 
- nelle ore serali e notturne il personale delle casse con operatore non è in servizio; 
- in alcuni casi è stata riscontrata anche l'impossibilità di servirsi di carte di credito e 

bancomat per provvedere al pagamento; 
- in momenti di particolare affollamento le poche casse automatiche che accettano carte 
 magnetiche o banconote di taglio maggiore sono oggetto di lunghe code, con notevole 
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 disagio per i cittadini; 
- non sempre, specie in caso di sosta prolungata, si può chiedere al cittadino di avere con sé 

sufficiente moneta per pagare importi anche elevati; 
- la tecnologia è tale, ormai, da consentire agevoli soluzioni a problematiche di questo 

genere, senza obbligare i cittadini ad avere ingenti scorte di moneta sonante o utilizzare 
carte magnetiche anche qualora non voglia o non ne abbia la possibilità;  

 
INTERPELLA  

 
Il Sindaco e l'Assessore competente per conoscere: 
1) se l'Azienda GTT intende intervenire al fine di rendere più celere il pagamento della sosta 

dei cittadini torinesi che usufruiscono dei parcheggi in struttura, soprattutto nelle ore serali 
quando i parcheggi sono sguarniti di operatori; 

2) se l'Amministrazione Comunale intende modificare i parametri di funzionamento delle 
casse automatiche, in modo che accettino svariati tagli di banconote; 

3) quali sono le tempistiche previste per poter effettuare tali interventi e quali sono i costi da 
sostenere;  

 
F.to Silvio Magliano  


