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CITTADITORINO

INTERPELLANZA: "LA SORIS E LE CARTELLE PAZZE" PRESETATA DAL
CONSIGLIERE MANGONE IN DATA 23 GENNAIO 2012.

Il sottoscritto Consigliere Comunale,
PREMESSO CHE

nel mese di novembre 2011, dagli organi di stamspa appreso dell'invio ai cittadini
torinesi di cartelle per la riscossione contengrassolani errori relativamente agli importi
richiesti;

la Soris s'impegnava, sempre attraverso gli odjatampa, ad annullare dette cartelle ed a
sostituirle;

il Direttore Generale riferiva di non essere asgesso del "database di quelle inviate" e di
non poter contattare i cittadini per informali ¢esitore;

INTERPELLA

Il Sindaco e I'Assessore competente, per sapere:

1)
2)

3)

se la situazione, a qualche mese di distanziata ristabilita;

se l'increscioso incidente ha creato danno en@msia sotto I'aspetto di maggiori spese
sia sotto I'aspetto di minore incasso dovuto agpiaeni e decadenze;

se non ritiene che il fatto evidenzi qualchegpema organizzativo ed in caso affermativo
se sono state individuate le cause e come intem®verle.

F.to Domenico Mangone



