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Testo prove colloqui 

PROVA “1” 

 

1) Domanda professionale 1:  

"Molto spesso la documentazione è interpretata come adempimento formale sebbene 
rappresenti invece un processo strategico che assume un duplice valore: per colui che 
documenta poiché obbliga a ritornare sul lavoro già fatto e stimola la riflessione; per tutti 
gli altri soggetti coinvolti poiché permette di accedere al processo attivato e non solo al 
prodotto raggiunto; rende in tal senso l'esperienza comunicabile" (Maria Lucia 
Giovannini). 
Come rendere comunicabile nel tempo e nello spazio la documentazione per facilitare la 
trasferibilità di una buona pratica fuori dal suo contesto di origine? 

 
2) Domanda professionale 2: 

Febbraio ore 10.30, in un angolo della sezione dedicata al gioco costruttivo, Enrico 
distrugge la torre costruita da Camilla e prende un cubo. L’adulto interviene dicendo: 
“no!” . Prende il cubo ad Enrico e lo rende a Camilla. E poi dice: “Aiuta Camilla a 
costruire la torre, non buttarla giù. Ecco ti do altri cubi”.  
Il candidato esprima punti di forza e di debolezza dell’intervento dell’adulto. 

 
3) Domanda di Inglese: 

The society  of the future will be a learning society. In the light of this, it is evident that 
education systems have a central role to play.  
There are two major challenges  connected to education: firstly providing immediate 
solutions to current education and training needs, secondly preparing the future and 
outlining a global approach to Knowledge. 
 

4) Domanda di Informatica: 

Una mailing list cos’è? 
 
 

   PROVA “2” 

 

1) Domanda professionale 1: 

“Lo spazio parla dei bambini, del loro valore, dei loro bisogni di gioco, movimento, di 
espressione, di intimità e di socialità, attraverso l’ambientazione fisica, la scelta di 
arredamenti e oggetti  volti a creare un luogo funzionale e invitante”  (Indicazioni 
Nazionali per il curricolo, 2012) - Come si può realizzare un ambiente nel quale i bambini e 
le bambine possano sentirsi bene, nel quale benessere fisico e psichico sia condizione 
primaria per consentire una partecipazione attiva ai processi di apprendimento e 
socializzazione? 
 

2) Domanda professionale 2: 

E’ il momento del ricongiungimento: sono le 16.10 circa ed Edoardo appena vede arrivare 
la sua mamma si nasconde dietro un armadietto e la mamma pare essere di corsa. 



Esprima il candidato quali posture può mettere in atto per favorire un sereno 
ricongiungimento? 
 

3) Domanda di Inglese: 

The educational city. The city has an educational function that influences development and 
individual choice through the management of public and private services. These are 
characterized by the choice of Programme and the creation of projects. 

 

4) Domanda di Informatica: 

Differenza tra hardware e software. 
 

18 luglio 2023, alle ore 14,00, 

 

PROVA “1” 

 

5) Domanda professionale 1:  

“I Servizi educativi e scuole dell’infanzia segnano l’ingresso del bambino in una comunità 
educante ma anche una nuova partnership con i genitori, fondata ‘sulla fiducia e sul 
rispetto reciproco’, ben al di là della semplice partecipazione agli organismi di 
rappresentanza, che necessitano certamente di un ripensamento e di una riorganizzazione 
per rilanciare un sapere condiviso sull’agire educativo” (Linee pedagogiche per il sistema 
integrato “zerosei”, 2021) - Quali azioni favoriscono la partecipazione delle famiglie che 
abitano un servizio zerosei? 

 

6) Domanda professionale 2: 

Il/La Responsabile Pedagogico/a del circolo didattico in cui lavora, l’ha incaricato/a di 
coordinare un gruppo di lavoro che deve produrre una documentazione per le famiglie. Il 
gruppo è molto in ritardo nella realizzazione di questa attività, si è già incontrato tre volte, 
ma non ha ancora realizzato il progetto di documentazione e una prima bozza. 
Quali strategie mette in atto per rispettare la scadenza fissata dal/dalla Responsabile 
pedagogico/a? 

 

7) Domanda di Inglese: 

The continuous training of all educators (from nursery schools to universities; from families 
to companies) is the fundamental condition for the effectiveness of education and to ensure 
that future generations passing through school, or in programmed learning situations, ever 
longer and more significant times of the their existence, receive training that give them a 
sense of the reality. 
 

8) Domanda di Informatica: 

Che cosa si intende con l’acronimo PEC? 
 
 

   PROVA “2” 

 

5) Domanda professionale 1: 

"Dentro e fuori non dovrebbero essere vissute come categorie non integrate ma in una 
logica di continuum naturale, come zone interdipendenti". (Laura Malavasi). 
Quali situazioni si possono predisporre affinché i bambini e le bambine possano vivere 
contesti capaci di mettere in relazione il dentro con il fuori del servizio? 
 



6) Domanda professionale 2: 

Zona Porta Palazzo (zona della città caratterizzata da forti flussi migratori) - in occasione 
dell’iniziativa “Nati per Leggere”, viene richiesto al servizio in cui lavora di creare 
un’iniziativa per il territorio, che abbia come obiettivo il coinvolgimento delle famiglie. 
Quale iniziativa proporrebbe?  
 

7) Domanda di Inglese: 

The European Commission supports EU Member States and facilitates cooperation between 
them by providing data and analysis on developments and issues concerning early 
childhood education and care. Early childhood education and care has been identified as a 
priority area for cooperation under the European Education Area initiative for the period 
2021-2030. 

 

8) Domanda di Informatica: 

Cosa si intende con il termine spam? 
 

19 luglio 2023, alle ore 8,50 

 

 

PROVA “1” 

 

9) Domanda professionale 1:  

"Ogni esperienza riceve qualcosa da quelle che l'hanno preceduta e modifica in qualche 
modo la qualità di quelle che seguiranno. Via via che l'individuo passa da una situazione 
all'altra, il suo mondo si espande o si contrae". John Dewey. 
Quali azioni possono essere progettate per favorire la continuità tra nido e scuola 
dell'infanzia? 

 

10) Domanda professionale 2: 

Settembre - ore 12 - Momento del Pranzo. Irene è in piena crisi e non vuole mangiare. Tutti 
i professionisti sono in turno. Giovanna, una delle colleghe, è seduta proprio vicino a Irene: 
in un primo momento tenta di accogliere la fatica della bimba. In breve tempo però Irene 
contagia i compagni di tavolo e il momento di crisi si estende ad altri bambini. Giovanna 
prova ad imboccare Irene sperando che l’assaggio del cibo possa interessarla, ma Irene si 
ritrae. Giovanna riprova, Irene aumenta il pianto, tossisce e sputa nel piatto il boccone 
dando dei forti colpi di tosse. 
Lei è in sezione  - Quali riflessioni/Quali pensieri? 

 

11) Domanda di Inglese: 

It is impossible for a culture to exist without a social idea of children. Beyond its 
abstractness, a culture can only be measured by means of its concrete manifestations wich 
produce diverse cultural images of children, even within the same country. 
 

12) Domanda di Informatica: 

Quali sono gli strumenti e le applicazioni di Gsuite. 
 
 

   PROVA “2” 

 

9) Domanda professionale 1: 



"L'osservazione rappresenta una risorsa preziosa per acquisire elementi informativi sul 
contesto e per agire in modo coerente; non può perciò essere guidata dal senso comune, 
fondarsi su percezioni soggettive o su dati parziali ma va poggiata su procedure osservative 
rigorose improntate alla trasparenza dei protocolli e al confronto intersoggettivo" (Anna 
Bondioli). 
Quale ruolo svolge l'osservazione nell'intervento educativo dei servizi 0/6 anni? 
 

10) Domanda professionale 2: 

In mattinata, durante lo svolgimento di un’attività didattica a tavolino, Greta 
improvvisamente sbianca, le vengono le labbra bluastre e si accascia al pavimento. 
In questa situazione quale strategia e atteggiamento adotterebbe il candidato? Quale 
atteggiamento e strategia adotterebbe con il resto del gruppo? 
 

11) Domanda di Inglese: 

The ability to review and innovate will depend on the links between the development of 
knowledge in research and its transmission through education and training. Education and 
training, whether acquired in the formal education system, on the job or in a more informal 
way, is the key for everyone to control their future and personal development. 

 

12) Domanda di Informatica: 

Quali applicazioni/programmi conosce per effettuare una video conferenza? 
 

19 luglio 2023, alle ore 14,30 

 

PROVA “1” 

 

13) Domanda professionale 1:  

"L'approccio pedagogico organizzativo tenta di aprire una nuova possibile prospettiva che 
radica il lavoro educativo nel profondo intreccio tra organizzativo e pedagogico partendo 
dalla convinzione che per creare servizi in cui possano stare bene i bambini sia necessario 
prima pensare e progettare servizi in cui possano lavorare bene gli adulti." Agnese 
Infantino. 
Quali ricadute ha il benessere organizzativo sul piano educativo, sulla progettazione e 
quindi sui bambini e sulle bambine? 

 

14) Domanda professionale 2: 

Ore 17 Telefona la mamma di Kevin, molto affannata, comunicando che non potrà arrivare 
in tempo a prendere il bambino entro la chiusura del servizio e manderà al suo posto 
un’amica. In questa situazione come ritiene di dover operare per rispondere al bisogno di 
questa famiglia? 

 

15) Domanda di Inglese: 

After several years of observations, interviews, and reviews of literature, the authors have 
developed six profiles of gifted and talented children and youth. These profiles help 
educators and parents to look closely at the feelings, behaviors, and needs of the gifted and 
talented. 
 

16) Domanda di Informatica: 

Che cos'è uno spazio Cloud? 
 
 



   PROVA “2” 

 

13) Domanda professionale 1: 

"Il riconoscimento dell'altro è indispensabile per la conquista della propria identità" (Luigi 
Pati) – Quali esperienze può promuovere un servizio educativo per sviluppare il senso 
dell'identità e la capacità di essere riconosciuto come persona unica e irripetibile? 
 

14) Domanda professionale 2: 

L’educatore/educatrice di sostegno assegnato alla sezione in cui è inserito un bambino con 
trisomia 21, è spesso assente e quando c’è non riesce a creare sinergie tra gli adulti della 
sezione, non condivide il progetto educativo, fatica a lavorare in piccolo gruppo e spesso 
contesta l’operato degli insegnanti/educatori della sezione. In questa situazione il candidato 
come si relaziona con l’educatore di sostegno, incaricato dalla cooperativa aggiudicataria 
dell’appalto del servizio di inclusione? 
 

15) Domanda di Inglese: 

The future of the EU and its development will depend largely on its ability to manage the 
progress. The objective is to make it into a progressive society based on its cultural wealth 
and diversity. There is a need to whet society’s appetite for education and training 
throughtout life. 

 

16) Domanda di Informatica: 

Che cos’è un motore di ricerca? Quali conosce? 
 

20 luglio 2023, alle ore 13,50 

 

PROVA “1” 

 

17) Domanda professionale 1:  

“I poli per l’infanzia si caratterizzano quali laboratori permanenti di ricerca, innovazione, 
partecipazione e apertura al territorio, anche al fine di favorire la massima flessibilità e 
diversificazione per il miglior utilizzo delle risorse, condividendo servizi generali, spazi 
collettivi e risorse professionali” (D.L 65/2017, Art.3) - Quali possono essere gli elementi 
cardine per costruire un progetto 0-6 coerente pur nel rispetto delle evidenti differenze fra 
un/una bambino/a di un anno e uno/una di cinque anni? 

18) Domanda professionale 2: 

Sono le 11 del mattino. Un piccolo gruppo di quattro bambini sta terminando di disegnare 
al tavolo della sezione. Andrea si alza, prende il suo foglio e lo porta all’adulto. Questi lo 
vede, gli sorride e dice: “Bello! Bravo! Puoi metterlo nel tuo armadietto!” Il candidato 
esprima cosa avrebbe fatto in una situazione simile. 

 

19) Domanda di Inglese: 

The global context of technology and, above all, the arrival of the information society, have 
boosted the possibilities of access to information and knowledge for all the people. 
Everyone must be able to catch their opportunities for improvement and for personal 
realization, indipendently of their social origin and educational background. 
 

20) Domanda di Informatica: 

Per inviare in allegato a una mail un file che non si vuole venga modificato, cosa occorre 
fare? 
 



 

   PROVA “2” 

 

17) Domanda professionale 1: 

“Definire i limiti, delineando chiaramente i confini dei comportamenti accettabili e offrendo 
un sistema di riferimento, significa fornire ai bambini esperienze importanti, che li rendono 
capaci di costruire un senso di fiducia e di sicurezza.” (Daniel Siegel) - Come si possono 
definire le regole all’interno di un servizio educativo affinché siano riconoscibili e 
comprese dai bambini e dalle bambine? 
 

18) Domanda professionale 2: 

Sono le ore 10, vengono formati dei piccoli gruppi di bambini e bambine della sezione 
secondo il progetto educativo. Un gruppo di bambini viene invitato a sedere sulle sedie 
poste intorno a un tavolo dove sono posizionati alcuni materiali per svolgere un’attività di 
pittura; tutti i bambini iniziano a colorare con il colore rosso, come richiesto dall’adulto.  
Quali riflessioni/pensieri rispetto al protocollo osservativo illustrato ritiene di mettere in 
atto? 
 

19) Domanda di Inglese: 

Transportation for students with disabilities. The City organizes transport home/school and 
with an assistent, for student from kindergarten to high school. A similar service is also 
available for therapies that children attend during school hours, aimed at students of 
Kindergarten, elementary and secondary school. 

 

20) Domanda di Informatica: 

Cosa si intende per cronologia di Internet? 
 

21 luglio 2023, alle ore 08,45 

 

PROVA “1” 

 

21) Domanda professionale 1:  

“Tra i principi e le finalità del sistema integrato 06 sono esplicitamente citati la riduzione 
degli svantaggi culturali, sociali e relazionali e la promozione dell’inclusione di tutti i 
bambini”. (Linee pedagogiche per il Sistema Integrato 06).  
Quali caratteristiche dovrebbe avere un contesto educativo per essere definito inclusivo? 

 

 

22) Domanda professionale 2: 

Si trova a lavorare in un servizio composto da 4 sezioni con spazi ampi e ben allestiti. 
A seguito della chiusura di una sezione, viene richiesto dal Responsabile Pedagogico al 
team docenti/educatori/educatrici, durante il Collegio di maggio, di riorganizzare gli spazi, 
progettando nella sezione che rimarrà vuota un atelier per i/le bambini/e. 
Quale proposta pensa di presentare al Collegio? 

 

23) Domanda di Inglese: 

Everyone must be able to seize their opportunities for improvement in society and for 
personal fulfillment, irrespective of their social origin and educational background. The 
essential aim of education and training has always been personal development and the 
successful integration of Europeans into society, through the sharing of common values. 
 



24) Domanda di Informatica: 

Quali sono i software con cui preparare delle presentazioni? 
 
 

   PROVA “2” 

 

21) Domanda professionale 1: 

“La professionalità degli educatori/insegnanti è caratterizzata da competenze trasversali 
che si manifestano in alcuni aspetti comuni importanti: uno stile, un tratto, una modalità di 
intervento con il bambino e con il gruppo basata sull’osservazione, sull’esplorazione, sulla 
ricerca e sull’ascolto attivo ed empatico, sulla personalizzazione, sull’accurata 
progettazione”. (Linee pedagogiche 06 –2021).  
Il candidato elenchi le diverse posture sintetizzate nelle linee pedagogiche citate, e 
approfondisca quella che più le appartiene.   
 

22) Domanda professionale 2: 

Febbraio ore 15,45  - La giornata sta volgendo al termine. Dopo il momento di merenda, i 
bambini giocano liberamente in attesa dell’arrivo dei genitori. Rayan, da qualche giorno 
più agitato del solito, si avventa su Marco e lo morde sulla mano con insistenza.  
In questa situazione quale strategia e atteggiamento adotta l’adulto? 
 

23) Domanda di Inglese: 

Places of knowledge. Even if institutions are not the only educational facilities in the life of 
an individual, their social recognition and greater or lesser resistance to change mean that 
they almost play a decisive role in the development of personality. 
 

24) Domanda di Informatica: 

Che cos’è una mailing list? 
 

24 luglio 2023, alle ore 8,50 

PROVA “1” 

 

25) Domanda professionale 1:  

“La natura si propone come forma e forma d’arte, complessivamente è un’immensa 
tavolozza di colori e di sfumature dinamiche e in movimento in cui è difficilissimo 
incontrare ripetizioni e omologazioni cromatiche e formali che si trasformano 
continuamente”. (Laura Malavasi). 
La natura ci fornisce un materiale vastissimo su cui poter far ricerca con i bambini. Quali 
proposte la scuola e il nido possono progettare utilizzando lo spazio naturale come contesto 
di apprendimento? 

 

26) Domanda professionale 2: 

L’immagine spesso viene utilizzata per descrivere la tematiche dell’inclusione. Il candidato 
commenti le tre situazioni proposte nell’immagine. 

 

 



 
 

 

27) Domanda di Inglese: 

Sophie, an eight-year-old girl in an orphanage, cannot sleep. Looking out of her window, 
she sees a mysterious Giant Man in the street, carrying a suitcase and a trumpet. The giant 
sees Sophie, who tries to hide in bed, but the giant picks her up through the window. Sophie 
is carried to a large cave in the middle of a desolate land, where the giant sets her down. 
 

28) Domanda di Informatica: 

Cosa si intende con il termine database? 
 
 

   PROVA “2” 

 

25) Domanda professionale 1: 

Per chi svolge la professione di educatore/educatrice/insegnante lavorare in gruppo 
costituisce un metodo di lavoro ineludibile. Tuttavia, lavorare insieme non rende 
immediatamente le persone un gruppo di lavoro e il rapporto con le/i colleghe/i richiede 
una continua riflessione (Foni, 2015). Quali sono le azioni che lei ritiene necessario mettere 
in atto per rendere fattiva questa continua collaborazione del gruppo di lavoro, anche 
secondo i recenti documenti pedagogici nazionali? 
 

26) Domanda professionale 2: 

L’immagine rappresenta un momento di quotidianità nella scuola dell’infanzia/nel nido, il 
momento del pranzo.  
Quali le sue considerazioni in merito? 
 



 
 

 

27) Domanda di Inglese: 

Sophie persuades the Big Friendly Giant to approach the Queen of England for help with 
the other giants. She navigates the giant to Buckingham Palace, where he places her in the 
Queen's bedroom. He then gives the Queen a nightmare. The Queen believes her and speaks 
with the giant over breakfast. Fully convinced, she authorizes a task force to travel to the 
giants' homeland and secure them as they sleep. 

 

28) Domanda di Informatica: 

A cosa servono i due tasti del mouse? 
 

24 luglio 2023, alle ore 14,55 

 

 

PROVA “1” 

 

1) Domanda professionale 1:  

Le linee pedagogiche per il sistema integrato zerosei del 2021 affermano che “la relazione 
educativa è sempre accompagnata da un atteggiamento di cura”. Il/la candidato/a illustri le 
potenzialità e le modalità di cura nei servizi educativi zerosei. 

 

 

2) Domanda professionale 2: 

L’immagine rappresenta un piccolo gruppo di bambini e di bambine che stanno guardando 
un libro illustrato. Quali le sue considerazioni in merito? 

 



 
 

3) Domanda di Inglese: 
A young girl named Alice sitsbored by a riverbank, whereshesuddenlyspots a White 
Rabbit with a pocket watch and waistcoat lamentingthat he is late. The surprised Alice 
followshim down a rabbithole, whichsendsher down a lengthyplummetbut to a safelanding. 
Inside a room with a table, shefinds a key to a tiny door, beyondwhichis a beautiful garden.  

 

4) Domanda di Informatica: 
Come è possibile trasformare un file di testo (es in Word) in file PDF? 

 

 

   PROVA “2” 
 

1) Domanda professionale 1: 
Gli ‘Orientamenti nazionali per i servizi educativi per l’infanzia’ presentano 
l’ambientamento come un’esperienza che viene vissuta dal punto di vista dei/delle bambin*, 
del genitore o care giver, del servizio educativo. Il candidato esprima le implicazioni per i 
tre soggetti nell’avvicendarsi dell’ambientamento in un servizio educativo. 

 

2) Domanda professionale 2: 
L’immagine rappresenta una composizione creata dai bambini e dalle bambine sul tavolo 
luminoso presente in sezione. Quali le sue considerazioni in merito? 

 



 
 

3) Domanda di Inglese: 
The story centres on Alice, a young girl whofallsasleep in a meadow and 
dreamsthatshefollows the White Rabbit down a rabbithole. Shehasmanywondrous, 
often bizarre adventures with thoroughlyillogical and very strange creatures, 
oftenchangingsizeunexpectedly. 

 

4) Domanda di Informatica: 
Cosa sono le FAQ (FrequentlyAskedQuestions)? 

 

25 luglio 2023, alle ore 8,50 

 

PROVA “1” 

 

29) Domanda professionale 1:  

Lo strumento del colloquio nei servizi 0-6 rappresenta un elemento fondamentale in quanto 
prevede che, nella costruzione di una relazione tra adulti (educatori-insegnanti) si 
costituisca la conoscenza di un terzo soggetto focus, che è il bambino.  
Quali caratteristiche nella comunicazione educativa, quali i tempi e gli spazi da utilizzare? 

 

 

30) Domanda professionale 2: 

La fotografia illustra un gruppo di bambini (di bambini e bambine) impegnato in 
un’esperienza di esplorazione in un ambiente esterno. Quali le sue considerazioni in merito. 
 



 
 

31) Domanda di Inglese: 

At the age of five and a half, Matilda enters school and meets her teacher Jennifer Honey, 
who is astonished by her intellectual abilities. Miss Honey tries to move Matilda into a 
higher class, but the tyrannical headmistress, Miss Agatha Trunchbull, refuses. 
 

32) Domanda di Informatica: 

Cosa si intende con il termine Desktop? 
 
 

   PROVA “2” 



 

29) Domanda professionale 1: 
"Occuparsi dei bambini, ma anche delle loro famiglie, non significa mirare all'educazione dei 
genitori, ma, riconoscendo risorse e competenze a ciascun adulto familiare, orientarsi verso 
un'assunzione di responsabilità nei confronti dell'altro che entra nel servizio con il proprio 
ruolo personale e non professionale". Monica Guerra. 
Quali buone pratiche favoriscono l'alleanza educativa con le famiglie? 
 

30) Domanda professionale 2: 

L’immagine propone un'esperienza in ambiente esterno con materiale naturale. Quali le sue 
considerazioni in merito? 
 

 

 

31) Domanda di Inglese: 

Matilda continues to visit Miss Honey at her house regularly, returning home one day to 
find her parents and her older brother Michael packing to leave for Spain. Miss Honey 
explains this is because the police found out Mr Wormwood has been selling stolen cars. 

 

32) Domanda di Informatica: 

Differenza tra file e cartella. 
 

25 luglio 2023, alle ore 13,45 

 

PROVA “1” 

 

1) Domanda professionale 1:  

“Il ‘gesto interrotto’ è un'espressione che indica l'importanza di un'educazione capace di 
attendere dall'altro il completamento di una nostra azione.... Implica una scelta che può 



essere assai diversa da quella che avevamo in mente. E' il contrario del fare al posto 
dell'altro per piccolo che sia" (Canevaro, 1991). 
Il candidato/La candidata argomenti perché in educazione è importante questa azione 
riflessiva. 

 

2) Domanda professionale 2: 
La fotografia presenta due bambini impegnati in un gioco costruttivo. Quali le sue 
considerazioni in merito? 

 

 
 

3) Domanda di Inglese: 



The Witches is a children's novel by British author Roald Dahl. The story is set partly in 
Norway and partly in England, and tells about the experiences of a young English boy and 
his Norwegian grandmother in a world where secret societies of witches which hate 
children exist in every country. 
 

4) Domanda di Informatica: 
Cosa succede se inserisco un indirizzo e-mail nel campo “CCN”? 
 

 
   PROVA “2” 

 

1) Domanda professionale 1: 
L'approccio europeo verso l'Infanzia è di tipo olistico e inclusivo, in grado di rispondere 
all'evoluzione dei bisogni e dei contesti sociali, culturali ed economici (cfr. Linee 
pedagogiche sistema integrato zerosei). 
Il/la candidato/a definisca il paradigma e le relative implicazioni nei contesti educativi 
zerosei. 
 

2) Domanda professionale 2: 
In un angolo sezione sono collocati dei materiali destrutturati. Il candidato ne indichi la 
funzione e le potenzialità  nei contesti educativi. 
 

 

 

3) Domanda di Inglese: 
The story is narrated from the perspective of a seven-year-old English boy, who goes to live 
with his Norwegian grandmother after his parents are killed in a tragic car accident. The 



boy loves all his grandmother's stories, but he is especially fascinated by the stories about 
real-life witches. 
 

4) Domanda di Informatica: 
Differenza tra Input e Output. 
 

26 luglio 2023, alle ore 8,30 

 

PROVA “1” 

 

33) Domanda professionale 1:  

“Non c’è nulla che sia più ingiusto quanto far parti uguali fra disuguali.” Don Lorenzo 
Milani. Partendo da questa citazione, il/la candidato/a rifletta sull'idea di inclusione e sulle 
implicazioni didattiche. 

 

 

 

34) Domanda professionale 2: 

Novembre - Il collegio educatori/docenti è riunito per discutere l'organizzazione delle 
sezioni (omogenee o eterogenee per età) in vista dell'avvio del prossimo anno scolastico. 
Il/la candidato/a presenti i punti di forza e le criticità rispetto all'organizzazione di sezioni 
omogenee e eterogenee per età. 

 

35) Domanda di Inglese: 

The Jungle Book is a collection of stories by the English author Rudyard Kipling. Most of 
the characters are animals such as Shere Khan the tiger and Baloo the bear, though a 
principal character is the boy Mowgli, who is raised in the jungle by wolves. The stories are 
set in a forest in India. 
 

36) Domanda di Informatica: 

Cos’è la Barra degli Strumenti?  
 

   PROVA “2” 

 

33) Domanda professionale 1: 

L'obiettivo 10 dell'Agenda 2030 per uno sviluppo sostenibile riguarda la riduzione delle 
disuguaglianze all'interno e fra i Paesi. Il candidato/la candidata rifletta sul contributo che 
i servizi educativi possono offrire per favorire l'inclusione e contrastare le povertà 
educative. 
 

34) Domanda professionale 2: 

La mamma di Giorgio chiede le fotografie della festa di Natale scattate a scuola che 
ritraggono anche altri/e bambini/e. Quali procedure occorre mettere in atto? 
 

35) Domanda di Inglese: 

A boy is raised by wolves in the Indian jungle with the help of Baloo the bear and Bagheera 
the black panther, who teach him the "Law of the Jungle". Some years later, the wolfpack 
and Mowgli are threatened by the tiger Shere Khan.  

 

36) Domanda di Informatica: 

Cos’è un’operazione di Backup e a cosa serve? 



28 luglio 2023, alle ore 8,45 

 

 

 

PROVA “1” 

 

37) Domanda professionale 1:  

C'è bisogno di formazione per accompagnare i processi di cambiamento e innovazione nella 
progettazione, nelle pratiche e nelle metodologie didattiche.  
Il/la candidato/a rifletta sulle caratteristiche che deve possedere la formazione continua dei 
professionisti dei servizi educativi, facendo riferimento ai nuovi documenti normativi. 

 

38) Domanda professionale 2: 

Al momento del ricongiungimento, la mamma di Sergio arriva in evidente stato confusionale 
e si appresta a portare via con sé il bambino.  
In questa situazione quali comportamenti mette in atto? 

 

39) Domanda di Inglese: 

Charlie and the Chocolate Factory is a 1964 children's novel. The story is about the 
adventures of young Charlie Bucket inside the chocolate factory of eccentric chocolatier 
Willy Wonka. The story was originally inspired by Roald Dahl's experience of chocolate 
companies during his schooldays. 
 

40) Domanda di Informatica: 

Che tipo di file ha estensione “.JPEG”? Conosce altre estensione per analoghe tipologie di 
file? 
 
 

   PROVA “2” 

 

37) Domanda professionale 1: 

"Il tempo disteso consente al bambino di vivere con serenità la propria giornata, di giocare, 
esplorare, parlare, capire, sentirsi padrone di sè e delle attività che sperimenta e nelle quali 
si esercita" (Indicazioni Nazionali per il curricolo, 2012). 
In che modo i servizi educativi curano la gestione del tempo come risorsa per 
l’apprendimento? 
 

38) Domanda professionale 2: 

Arianna, una bambina di 3 anni, è seduta su una sedia nell’angolo cucina allestito 
all’interno di una sezione. Andrea (3 anni) entra in questo spazio, prende la pentola che 
Arianna aveva messo sul tavolo e la riempie con dei chicchi di caffè. Arianna inizia a 
piangere ed urlare, cercando con lo sguardo l’adulto che si trova nella sezione. Il/la 
candidato/a rifletta su cosa metterebbe in atto per sostenere l’autonomia relazionale di 
Arianna. 
 

39) Domanda di Inglese: 

Eleven year old Charlie Bucket lives in poverty with his parents and grandparents in a town 
which is home to a world-famous chocolate factory. One day, Charlie's Grandpa Joe tells 
him about Willy Wonka, the factory's eccentric owner, and all of his fantastical candies. 

 

40) Domanda di Informatica: 



Che cosa si intende per formattazione del testo? 
 

31 luglio 2023, alle ore 8,45 

 

 

PROVA “1” 

 

41) Domanda professionale 1:  

L’ambientamento è un processo attraverso il quale il bambino, la famiglia e il contesto 
educativo si adattano l’uno all’altro con modalità e strategie progettate.  
Il/La candidato/a indichi gli elementi portanti della progettazione a sostegno del processo 
di ambientamento. 

 

 

42) Domanda professionale 2: 

Al termine della festa di Natale di sezione, la rappresentante dei genitori consegna in 
regalo, a Lei e alla collega, una parure di gioielli di una marca a Lei nota. Combinazione, 
aveva avuto occasione di parlarne qualche settimana prima con una mamma e sa che il 
valore di quell’insieme di gioielli supera i 300 euro.  
In questa situazione, come vi comportate? 

 

43) Domanda di Inglese: 

Home Care Educational Consulting Service (CED). The Educational Services of the City 
can activate a Home Care Educational Consulting Service (CED) aimed at children from 0 
to 6 years with severe disabilities who do not attend the nursery or school, or attend for a 
few hours or only occasionally. 
 

44) Domanda di Informatica: 

 Come può avvenire la connessione alla rete Internet di un PC? 
 

 

   PROVA “2” 

 

41) Domanda professionale 1: 

Come definito nel Quality framework for early childhood education and care, "Diversi 
rapporti di ricerca internazionali sono concordi nell’affermare che esistano una serie di 
criteri relativi alla qualità strutturale dei servizi che devono essere soddisfatti per poter 
conseguire un’offerta educativa di qualità elevata.  
In riferimento al quadro normativo europeo citato e ai documenti pedagogici, il/la 
condidato/a delinei gli elementi che definiscono un servizio educativo di qualità. 
 

42) Domanda professionale 2: 

Ottobre ore 9,20 - La giornata è da poco iniziata e i bambini stanno consumando la 
colazione del mattino – Marta rifiuta la colazione e inizia a correre senza un’apparente 
finalità. Alcuni compagni iniziano ad imitarla.  
In questa situazione quale comportamento adotterebbe il/la candidato/a?  
 

43) Domanda di Inglese: 

Education and training remain one of the determining factors in equality of opportunity: 
education can and must contribute further to the crucial equality between men and women. 



Education systems have always played an essential role in the emancipation and in the 
social and professional advancement of women. 

 

44) Domanda di Informatica: 

Che cos’è e cosa serve una rete intranet? 
 

 

1 agosto 2023, alle ore 8,45 
 

 

PROVA “1” 

 

45) Domanda professionale 1:  

“Conoscere, gestire e apprendere a regolare le proprie emozioni, nonché a socializzare è 
una sfida che gli adulti con responsabilità educative devono cogliere e affrontare per essere 
interlocutori equilibrati per i bambini e le bambine, ma anche per accompagnarli, fin dai 
primi anni, nel percorso complesso di progressivo riconoscimento e controllo dei propri 
stati emotivi” (Monica Guerra). 
Il/la candidatto/a rifletta sul ruolo dell'intelligenza emotiva nei servizi educativi, facendo 
riflerimento alla letteratura scientifica, e su come sostenerne lo sviluppo. 

 

46) Domanda professionale 2: 

L’immagine rappresenta un angolo all’interno della stanza dedicata al riposo pomeridiano 
dove sono posizionati dei libri per bambini/e. 
Quali le sue considerazioni in merito? 

 

 
 

47) Domanda di Inglese: 

Is it possible to visualize a type of education that sees the child as a builder of images? We 
think it is. Children are avid builders of images. Images can be used to make other images, 
passing through sensations, emotions, relationships, problems, ideas about what is possible 
and cohrent and about the apparently impossible and incoherent. 
 

48) Domanda di Informatica: 



Cosa avviene dei file che vengono eliminati oppure trascinati nel Cestino presente sul 
Desktop.  
 
 

   PROVA “2” 

 

45) Domanda professionale 1: 

“Il bambino, fin dalla nascita, attraverso l’esperienza è ‘produttore di cultura’: a scuola 
egli porta le sue capacità di ‘ricercatore’, il suo bagaglio di esperienze già organizzate, una 
sua concezione del mondo” (Mario Lodi) Come la scuola/il nido entra in dialogo con i 
saperi dei bambini e delle bambine e li valorizza nei percorsi di ricerca? 
 

46) Domanda professionale 2: 

L’immagine presenta alcune proposte di gioco con gli oggetti della nostra quotidianità. 
Quali le sue considerazioni in merito? 
  

 

 

 
 

47) Domanda di Inglese: 

Early childhood education and care (ECEC), as defined by UNESCO, is the “holistic 
development of a child’s social, emotional, cognitive and physical needs in order to build a 
solid and broad foundation for lifelong learning and wellbeing.”  

 

48) Domanda di Informatica: 

Che cos’è un motore di ricerca? Come si utilizza e quali conosce. 
 

1 agosto 2023, alle ore 13,35 

 

PROVA “1” 

 

49) Domanda professionale 1:  

“È necessario uno sforzo di creatività per pensare lo spazio dal punto di vista del bambino, 
tenendo conto della sua altezza, delle posizioni che assume affinché tutti siano a proprio 
agio e possano essere attivi ed esplorativi, ma anche concentrarsi o riposare in 
tranquillità” (Orientamenti nazionali per i servizi educativi per l’Infanzia, 2017). 



Come progetterebbe ad inizio anno scolastico gli spazi e i materiali della sezione a Lei 
assegnata? 

 

50) Domanda professionale 2: 

 L’immagine rappresenta una situazione in outdoor education.  
Il/la Candidato/a partendo dall’immagine, argomenti le potenzialità di questa proposta.  
 

 
 

51) Domanda di Inglese: 

Extensive academic evidence, such as the Programme for International Student Assessment 
(PISA), shows that students who participated in ECEC (Early childhood education and 
care) for more than one year achieved higher scores in standardised mathematics tests at 
age 15. 
 

52) Domanda di Informatica: 

Quali modalità conosce per stampare un file? 
 



 

    

 

PROVA “2” 

 

49) Domanda professionale 1: 

“Progettare è facile quando si sa come si fa, quando si conosce il modo di procedere per 
giungere alla soluzione di qualche problema, e i problemi che si incontrano nella vita sono 
infiniti” (B. Munari). 
Il/La candidato/a espliciti le strategie, le metodologie e gli strumenti che sostengono la 
progettualità e l’intenzionalità pedagogica nei servizi zerosei. 
 

50) Domanda professionale 2: 

Il/La candidato/a, partendo dall’immagine proposta, esponga le sue considerazioni. 
 

 
 

51) Domanda di Inglese: 

Access to ECEC (Early childhood education and care) limits the development of competence 
gaps between advantaged and disadvantaged children. Limited availability of ECEC is 
particularly challenging for children who are already starting life at a disadvantage, due to 
a range of factors such as poverty, disability or migration background. 

 

52) Domanda di Informatica: 

Come si può inserire un’immagine in un file di testo. 
 
2 agosto 2023, alle ore 8,45 

 

 

PROVA “1” 

 



53) Domanda professionale 1:  

"Leggimi subito, leggimi forte Dimmi ogni nome che apre le porte Chiama ogni cosa, così il 
mondo viene Leggimi tutto, leggimi bene Dimmi la rosa, dammi la rima Leggimi in prosa, 
leggimi prima." B.Tognolini. 
Perché i bambini e le bambine dovrebbero ascoltare storie ed esplorare libri illustrati? 
Perché leggere ai bambini e alle bambine della fascia zerosei anni? 

 
54) Domanda professionale 2: 

Il/la candidato/a commenti la foto evidenziando come l’adulto può accompagnare questa 
interazione (non conflittuale) tra bambini/e nei servizi educativi. 

 

 
 

55) Domanda di Inglese: 

Harry Potter and the Philosopher's Stone is a fantasy novel written by British author J. K. 
Rowling. 
The first novel in the Harry Potter series and Rowling's debut novel, it follows Harry Potter, 
a young wizard who discovers his magical heritage on his eleventh birthday, when he 
receives a letter of acceptance to Hogwarts School. 
 

56) Domanda di Informatica: 

Cosa sono i cookies e a cosa servono.  
 
 

   PROVA “2” 

 

53) Domanda professionale 1: 



La metodologia osservativa richiede la capacità di saper vedere, andando oltre la 
superficie, ciò che accade davanti ai nostri occhi.  
Il/La candidato/a spieghi come l’osservazione orienta l’intervento professionale 
dell’educatore/trice /insegnante nei servizi zerosei.  
 

54) Domanda professionale 2: 

L’immagine rappresenta una proposta di gioco all’interno di una sezione. Quali le sue 
considerazioni in merito? 
 

 
 

55) Domanda di Inglese: 

In the first novel Harry Potter makes close friends and a few enemies during his first year at 
the school and with the help of his friends, Ron Weasley and Hermione Granger, he faces an 
attempted comeback by the dark wizard Lord Voldemort, who killed Harry's parents, but 
failed to kill Harry when he was just 15 months old. 

 

56) Domanda di Informatica: 

Quali soluzioni adotterebbe per inviare un file che supera le dimensioni massime consentite 
dal sistema di posta elettronica? 

 

3 agosto 2023, alle ore 8,45 

 

PROVA “1” 

 

57) Domanda professionale 1:  

Ai sensi del Decreto Legislativo 65/2017, cosa si intende per sistema integrato di 
educazione e di istruzione dalla nascita sino a sei anni? 

 

58) Domanda professionale 2: 

Le immagini ritraggono bambini e bambine durante uscite in città. Quali le sue 
considerazioni in merito?  
 



 
 

 
 

59) Domanda di Inglese: 

Percy Jackson & the Olympians is a series of five fantasy novels written by American author 
Rick Riordan. The novels are set in a world with the Greek gods, and follows the 
protagonist Percy Jackson, a young demigod who must prevent the Titans, led by Kronos, 
from destroying the world. 
 

60) Domanda di Informatica: 

Cosa significa comprimere e decomprimere file o cartelle? 
 

   PROVA “2” 

57) Domanda professionale 1: 

“Il grande vantaggio del giocare col fuoco 
è che non ci si scotta mai. 
Sono solo coloro che non sanno giocarci 
che si bruciano del tutto”. 



Oscar Wilde 
Il/la candidato/a esponga riflessioni e implicazioni del rapporto tra infanzia e rischio. 

58) Domanda professionale 2: 

Le immagini rappresentano mamme e figlie intente a guardare insieme documentazioni 
durante il 
momento di ricongiungimento.  
Il/la candidato/a rifletta sul significato, sul valore e sulle implicazioni di questa esperienza. 
 

 
 

59) Domanda di Inglese: 

The development of the Percy Jackson series commenced when Rick Riordan, the author, 
began telling bedtime stories for his son Haley Riordan, who had at the time been diagnosed 
with dyslexia. The novels are set in a world with the Greek gods. 

 

60) Domanda di Informatica: 

Quali sono le principali funzioni del pannello di controllo nel sistema windows? 
 

3 agosto 2023, alle ore 13,45 

 

PROVA “1” 

 

61) Domanda professionale 1:  

La progettualità pedagogica mette al centro l’iniziativa dei bambini e si esplica in ambiti 
culturali, promossi dall’adulto per arricchire e far evolvere l’esperienza infantile.  
Alla luce delle Linee pedagogiche zerosei del 2021, il candidato indichi gli ambiti o campi 
di esperienza del curricolo 06. 

 

62) Domanda professionale 2: 

L’immagine presenta un allestimento con materiali naturali e strumenti di osservazione per 
favorire la ricerca. 
Quali le sue considerazioni in merito? 

 



 
 

63) Domanda di Inglese: 

The tale, which takes place in the middle of the 2000s, centers around the protagonist 
Perseus "Percy" Jackson. A 12-year-old child who learns that he is the demigod Poseidon's 
son. Percy learns that several legendary monsters are attempting to murder him because of 
his demigod status. 
 

64) Domanda di Informatica: 

Che cos'è un account e a cosa serve? 
 

   PROVA “2” 

 

61) Domanda professionale 1: 

Le linee pedagogiche per il sistema integrato 06 precisano che deve essere riservata 
un’attenzione specifica alla scelta dei sussidi tecnologici (tablet, robot, macchine 
fotografiche…). Alla luce degli orientamenti nazionali per i servizi educativi per l’infanzia e 
delle indicazioni nazionali per il curricolo, il/la candidato/a esprima le sue considerazioni.  
 

62) Domanda professionale 2: 

L’immagine rappresenta uno spazio della sezione definito “Il posto delle memorie”. 
Quali le sue considerazioni in merito? 



 
 

63) Domanda di Inglese: 

The Lightning Thief is the first book of the Percy Jackson's series. When Percy Jackson 
comes home for summer vacation, he and his mortal mother Sally Jackson try to escape 
from Percy's awful stepdad. 

 

64) Domanda di Informatica: 

Che cos'è uno scanner? 
 

4 agosto 2023, alle ore 8,45 

 

PROVA “1” 

 

65) Domanda professionale 1:  

"Se la dimensione multiculturale è un dato di fatto, la dimensione interculturale è una 
conquista educativa." Linee Pedagogiche per il sistema integrato zerosei del 2021.  
Il/la candidato/a rifletta sul significato di questa affermazione in ambito educativo e sulle 
sue implicazioni didattiche. 

 

 

66) Domanda professionale 2: 

L’immagine rappresenta un team di lavoro, elemento essenziale per garantire un servizio 
educativo di qualità. 
Quali le sue considerazioni in merito? 
 



 

 

67) Domanda di Inglese: 

“I showed my masterpiece to the grown-ups, and asked them if my drawing frightened them. 
They answered ‘why would we be frightened by a hat?’. My drawing was not a picture of a 
hat. It was a picture of a boa constrictor digesting an elephant.” 
 

68) Domanda di Informatica: 

Che cos’è la firma digitale? 
 
 

   PROVA “2” 

 

65) Domanda professionale 1: 

“L’ambientamento del bambino al nido è il primo passo di un’esperienza educativa che si 
svolgerà in un gruppo di altri bambini guidati da adulti - gli educatori - che hanno un ruolo 
professionale e che condividono e propongono un progetto pedagogico”. S. Mantovani. 
Nel predisporre il progetto di ambientamento al nido o alla scuola dell’infanzia, quali 
dovrebbero essere gli obiettivi educativi? 
 

66) Domanda professionale 2: 

La fotografia illustra uno spazio esterno del/la nido/scuola dedicato al gioco simbolico. 
Quali le sue considerazioni in merito? 
 
 



 
 

67) Domanda di Inglese: 

Diary of a Wimpy Kid (trad. Diario di una schiappa) is a children's novel written and 
illustrated by Jeff Kinney. It is the first book in the Diary of a Wimpy Kid series. The book is 
about a boy named Greg Heffley and his attempts to become popular in his first year of 
middle school. 

 

68) Domanda di Informatica: 

Cosa sono e a cosa servono i “moduli” della piattaforma Google.  
 

 


