
1 Ritenuto fondamentale da Piaget per lo sviluppo delle abilità cognitive nella prima infanzia, 
il gioco simbolico è così definito perché:

è caratterizzato da un processo di significazione indiretta: qualcosa viene utilizzato per 
rappresentare qualcos’altro

vengono offerti al bambino giocattoli che �raffigurano le lettere dell’alfabeto

il bambino viene sollecitato ad attribuire un nome ai simboli riportati su tavole predisposte 
dallo psicologo

A)

C)

B)

A

2 Secondo l'art. 17 TUEL, articolano il loro territor io per istituire le circoscrizioni di 
decentramento i Comuni con popolazione superiore a:

250.000 abitanti

400.000 abitanti

100.000 abitanti

A)

C)

B)
A

3 Secondo la teoria dello sviluppo psicosociale di Erik Erikson, le fasi dello sviluppo della 
personalità si estendono fino:

alla pubertà

all'adolescenza

all'età adulta e maturità

A)

C)

B)
C

4 Il metodo autobiografico nei suoi recenti sviluppi è considerato un metodo educativo capace 
di generare cambiamento e nuova progettualità. Lo studioso italiano che più sta 
contribuendo alla sua diffusione è: 

Piero Bartolini

Duccio Demetrio

Andrea Canevaro

A)

C)

B)
B

5 Carl Rogers definisce l'empatia come:
sentire il mondo personale del cliente come se fosse nostro, senza però mai perdere la qualità 
del “come se”

capacità di comprendere in modo immediato, quasi intuitivo, i pensieri e gli stati d'animo del 
cliente

capacità di interpretare i messaggi verbali e non verbali del cliente 

A)

C)

B)

A

6 La Convenzione ONU sui diritti delle persone con disabilità all'art. 19 adotta una nozione di 
vita indipendente ed inclusione nella società 

specifica per disabili fisico motori con capacità di autodeterminazione

specifica per le persone con pluridisabilità

che costituisce criterio ispiratore del sistema di offerta con attenzione alla libertà di scelta e al 
contrasto di ogni forma di isolamento

A)

C)

B)
C

7 L'art.9 della Legge 184/83 stabilisce che:
chiunque ha facoltà di segnalare all’autorità pubblica situazioni di abbandono di minori di età. 
I pubblici ufficiali, gli incaricati di un pubblico servizio, gli esercenti un servizio di pubblica 
necessità devono riferire al più presto al Procuratore della Repubblica presso il Tribunale per i 
minorenni sulle condizioni di ogni minore in situazione di abbandono
i pubblici ufficiali e gli incaricati di un pubblico servizio hanno facoltà di segnalare situazioni 
di abbandono di minori di età al Procuratore della Repubblica presso il Tribunale per i 
minorenni, indicando il luogo e le condizioni in cui il minore si trova

chiunque venga a conoscenza di situazioni di abbandono di minori di età deve segnalarle al 
Servizio Sociale competente, il quale riferirà al più presto al Procuratore della Repubblica 
presso il Tribunale per i minorenni

A)

C)

B)

A
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8 Nel sistema dell’accreditamento istituzionale i principi di concorrenza ed imparzialità sono 
garantiti:

dalla selezione effettuata con gara pubblica tra le strutture con posti disponibili prima 
dell’inserimento delle persone per cui è stato approvato il relativo progetto

dalla libera scelta del cittadino avente diritto opportunamente informato circa le risorse 
disponibili e compatibili con la valutazione della Commissione di valutazione

dall’estrazione  a sorte tra le strutture appropriate con posti liberi

A)

C)

B)

B

9 Con la LR 1/2004, la Regione Piemonte stabilisce che sarà adottata la carta dei servizi del 
servizio sociale in ogni ambito territoriale di riferimento, con la partecipazione:

delle AA.SS.LL. 

delle associazioni degli utenti

delle fondazioni bancarie

A)

C)

B)
B

10 La scala dei bisogni elaborata da Abraham Maslow prende graficamente la forma di una 
piramide alla cui base si trovano i bisogni:

fisiologici

di sicurezza

di appartenenza

A)

C)

B)
A

11 Ai sensi dell'art. 117 della Costituzione, l'assistenza sociale è materia:
di legislazione esclusiva dello Stato
di legislazione concorrente tra Stato e Regioni

di legislazione esclusiva delle Regioni

A)

C)

B)
C

12 La L. 328/00 “Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi 
sociali” stabilisce che tale sistema ha carattere di:

universalità

totalità 

discrezionalità

A)

C)

B)
A

13 Il fenomeno che vede giovani abbandonare le relazioni amicali, spesso la scuola e 
progressivamente  tutti i contatti sociali sostituendoli con un’intensa attività su Internet si 
definisce:

ossessione sociale o Social Bother

ritiro sociale o Hikikomori

disturbo antisociale di personalità

A)

C)

B)
B

14 Ai sensi dell'art. 22 e ss della legge 241/1990, cos'è il diritto di accesso ai documenti 
amministrativi e chi lo può esercitare?

è il diritto di prendere visione ed estrarre copia di documenti amministrativi. Può essere 
esercitato da qualunque soggetto pubblico o privato che ne abbia interesse 

è il diritto di prendere visione ed estrarre copia di documenti amministrativi. Può essere 
esercitato dai soggetti che abbiano un interesse diretto, concreto e attuale collegato ad una 
situazione giuridicamente tutelata e collegata al documento richiesto

è il diritto di prendere visione ed estrarre copia di documenti amministrativi. Può essere 
esercitato da tutti i soggetti che ne facciano richiesta anche in assenza di un interesse diretto, 
concreto, attuale e collegato al documento richiesto. 

A)

C)

B)

B

15 Ai sensi del D.P.C.M. 159/2013 la determinazione e l'applicazione dell'ISEE ai fini 
dell'accesso alle prestazioni sociali agevolate e della definizione del livello di 
compartecipazione al costo delle medesime

costituisce livello essenziale delle prestazioni ai sensi dell'art. 117 Costituzione

non è obbligatoria per le Regioni che possono prevedere strumenti diversi

è obbligatoria per i Comuni solo se la Regione emana norme per la sua attuazione locale

A)

C)

B)
A
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16 Che cosa si intende, ai sensi della DGR 74-28035 del 1999, per persona rivalutata disabile?
E’ una persona la cui disabilità è venuta meno, ma successivamente, a causa della patologia, si 
è ripresentata

E’ una persona valutata inizialmente con una diagnosi psichiatrica ed in carico al DSM,  ala 
quale viene successivamente riconosciuta anche una disabilità prevalente 

E’ una persona con disabilità, le cui condizioni peggiorano sensibilmente e necessitano di 
rivalutazione

A)

C)

B)

B

17 Secondo il D. Lgs. 286/1998 (Testo unico delle disposizioni concernenti la disciplina 
dell’immigrazione e norme sulla condizione dello straniero, e successive modificazioni), lo 
straniero, in possesso dei requisiti richiesti dalla normativa vigente, può chiedere il 
ricongiungimento con diversi famigliari, tra cui:

figli minori, anche del coniuge o nati fuori del matrimonio, non coniugati, a condizione che 
l'altro genitore, qualora esistente, abbia dato il suo consenso

 figli minori, anche del coniuge o nati fuori del matrimonio,  non coniugati

figli minori anche coniugati, a condizione che l'altro genitore, qualora esistente, abbia dato il 
suo consenso

A)

C)

B)

A

18 La legge n 112/2016 (c.d. Dopo di noi) ha le seguenti finalità:
realizzare interventi innovativi di residenzialità per disabili, agevolazioni fiscali per  
l'istituzione di trust, vincoli di destinazione e fondi speciali

agevolazioni fiscali per  l'istituzione di trust, vincoli di destinazione e fondi speciali

finanziare lo sviluppo delle forme di residenzialità esistenti

A)

C)

B)

A

19 Nella teoria della progettazione educativa, sono caratteristiche della progettazione 
cosiddetta dialogica:

pianificazione, attuazione, standardizzazione

razionalità assoluta, meccanicismo, riduzione della molteplicità delle variabili

flessibilità, imprevedibilità, negoziazione

A)

C)

B)
C

20 Secondo la D.G.R. 25-5079 del 18/12/12 qual è la funzione dei Centri Aggregativi Minori 
(CAM)

fornire un supporto alla famiglia in difficoltà nello svolgimento della propria funzione 
educativa, prevenendo l'allontanamento del minore

fornire un servizio aggregativo a sfondo educativo e preventivo con fini di socializzazione, 
accompagnamento scolastico e animazione del tempo libero

fornire un servizio di animazione sociale a sfondo educativo per prevenire l'abbandono 
scolastico 

A)

C)

B)

B

21 In antropologia, il metodo dell'osservazione partecipante venne inaugurato da:
Bronislaw Malinowski
Marcel Mauss

Franz Boas

A)

C)

B)
A

22 Ai fini dell'applicazione del TUEL, si intendono per Enti locali (art. 2):
i Comuni, le Province, le Città metropolitane, le Comunità montane
i Comuni, le Città metropolitane, le Comunità montane, le Unioni di Comuni

i Comuni, le Province, le Città metropolitane, le Comunità montane, le Comunità isolane e le 
Unioni di Comuni

A)

C)

B)
C

23 Secondo il Testo Unico Enti Locali sono organi di governo del Comune:
il Consiglio comunale, la Giunta comunale, il Sindaco
il Consiglio comunale e il suo Presidente, la Giunta e il suo Presidente, il Sindaco, le 
Commissioni consiliari

il Consiglio comunale, la Giunta, il Sindaco, il Segretario Comunale

A)

C)

B)
A

Pagina 3questionario B - batteria 1



24 L'autorità competente alla decisione in merito alla domanda di protezione internazionale è:
il Tribunale Ordinario
il Ministero dell'Interno, tramite la Commissione Territoriale

il Ministero dell'Interno, tramite la Questura

A)

C)

B)
B

25 Secondo l'art 32 della Costituzione quando un cittadino può essere sottoposto a trattamento 
sanitario obbligatorio?

quando lo prevede la legge

quando lo prevede la legge, con il limite imposto dal rispetto della persona umana

in nessun caso

A)

C)

B)
B

26 Nella progettazione educativa, cosa sono gli indicatori di efficacia?
elementi che indicano lo scopo generale del progetto
informazioni selezionate allo scopo di misurare il rapporto tra obiettivi e risultati raggiunti dal 
progetto

informazioni selezionate allo scopo di misurare il rapporto tra risorse impiegate e risultati 
raggiunti dal progetto

A)

C)

B)
B

27 Le aree o campi sosta a gestione pubblica (attrezzati/autorizzati) per Rom Sinti e 
Camminanti sono una realtà:

unicamente nelle città italiane con più di 700 mila �abitanti

diffusa in tutta Europa

italiana

A)

C)

B)
C

28 L'art.333 del Codice Civile riguarda:
il provvedimento dell'Autorità Giudiziaria Minorile che può disporre misure di protezione o 
anche  l'allontanamento del minore dalla residenza familiare

l'intervento della pubblica Autorità che dispone misure di sostegno e vigilanza al minore e al 
nucleo familiare

la decadenza della responsabilità genitoriale

A)

C)

B)

A

29 L’ICF organizza le informazioni in 2 Parti:
la Parte 1 si occupa di Funzionamento e Disabilità e la Parte 2 si occupa di Fattori Contestuali
la Parte 1 si occupa di Disabilità e Patologie e la Parte 2 si occupa di Fattori Correlati

la Parte 1 si occupa Patologie inquadrate dall'ICD10 e la Parte 2 si occupa di Fattori 
Ambientali

A)

C)

B)
A

30 Tra le novità importanti introdotte in materia di a ffido dalla legge 173/2015 figura:
la possibilità per la coppia o per il singolo affidatario/a di presentare domanda di adozione del 
minore divenuto adottabile durante il periodo di affidamento

la possibilità per la famiglia affidataria avente i requisiti di presentare domanda di adozione 
del minore dopo un periodo di affido di almeno 4 anni

la possibilità per la famiglia affidataria avente i requisiti di presentare domanda di adozione 
del minore divenuto adottabile durante un prolungato periodo di affidamento

A)

C)

B)

C

31 La legge 18/2009 di ratifica della Convenzione ONU sui diritti delle persone con disabilità 
dispone 

La ratifica della Convenzione e istituisce l'Osservatorio nazionale sulla condizione delle 
persone con disabilità che predispone un programma di azione biennale

Unicamente la ratifica della Convenzione

La ratifica della Convenzione e la creazione di un fondo per nuovi interventi

A)

C)

B)

A
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32 Secondo la D.G.R. 15 Aprile 2014, n. 15-7432, qualora nel corso del Luogo Neutro si 
verifichi una situazione pregiudizievole per il minore:

l'educatore può sospendere l'incontro solo su mandato esplicito dell'operatore titolare della 
cartella sociale

è riconosciuta all'educatore la facoltà di interrompere l'incontro, comunicandolo 
immediatamente all'Autorità Giudiziaria

l'educatore può sospendere l'incontro solo previa comunicazione scritta all'Autorità 
Giudiziaria, attendendo la relativa autorizzazione

A)

C)

B)

B

33 In base alla normativa nazionale in materia di immigrazione, per minore straniero non 
accompagnato si intende:

minore straniero che si trova in Italia privo di assistenza

minore straniero che si trova in Italia privo di assistenza e rappresentanza da parte dei genitori 
o altri adulti per lui legalmente responsabili

minore straniero che si trova in Italia privo di assistenza e in stato di pregiudizio

A)

C)

B)
B

34 Quali delle seguenti categorie sono considerate inespellibili secondo la normativa vigente in 
Italia in materia di immigrazione?

tutti i soggetti vulnerabili

minori, richiedenti asilo e rifugiati politici

minori, richiedenti asilo, rifugiati politici e donne in gravidanza o nei sei mesi successivi alla 
nascita

A)

C)

B)
C

35 Secondo la teoria dell'attaccamento elaborata da John Bowlby, i bambini con attaccamento 
insicuro-evitante, solitamente:

mostrano un forte disagio nei momenti di separazione dal genitore e scarsa capacità di 
recupero quando questi fa ritorno

mostrano pochi segni di disagio e di ricerca nei confronti del genitore quando questi si 
allontana e danno poco rilievo al suo ritorno

mostrano un disagio contenibile nei momenti di separazione dal genitore e sollievo quando 
questi fa ritorno 

A)

C)

B)

B

36 La convenzione stipulata dalle AA.SS.LL. e dagli Enti Gestori delle funzioni socio 
assistenziali con un presidio socio sanitario autorizzato ed accreditato comporta:

l’impegno progressivo di utilizzo e remunerazione di tutti i posti entro un termine prefissato

l’impegno di utilizzo e remunerazione di quota parte dei posti convenzionati

nessun impegno di utilizzo e remunerazione dei posti letto convenzionati, ma solo di quelli 
utilizzati dai cittadini assistibili nei limiti previsti dal piano socio sanitario regionale

A)

C)

B)
C

37 La convenzione stipulata dalle AA.SS.LL. e dagli Enti Gestori delle funzioni socio 
assistenziali con un presidio socio sanitario comporta:

DOMANDA ANNULLATA

DOMANDA ANNULLATA

DOMANDA ANNULLATA

A)

C)

B)
N

38  I Centri diurni per persone con disabilità assolvono prioritariamente ad una funzione:
sostegno alla domiciliarità, permettendo alle persone disabili di rimanere all’interno del loro 
contesto abitativo, sino a quando possibile

offrire un impegno giornaliero alle persone con disabilità non occupabili

offrire laboratori attrezzati per attività mirate

A)

C)

B)

A
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39 Secondo la D.G.R. 18 Dicembre 2012 n. 25-5079, qualora la comunità educativa residenziale 
accolga minori dell'area penale (ex art.22 D.P.R.488/88), essi non dovranno occupare:  

più del 40% dei posti complessivamente autorizzati

più del 50% dei posti complessivamente autorizzati

più del 60% dei posti complessivamente autorizzati

A)

C)

B)
C

40 Secondo la teoria dello sviluppo cognitivo di Jean Piaget, in quale stadio si trova un 
bambino di 4 anni?

pre-operatorio

pre-scolare

pre-cognitivo

A)

C)

B)
A

41 Uno degli strumenti dell'osservazione strutturata è lo schema di codifica. Esso consente di 
rilevare dati:

quantitativi

qualitativi

soggettivi

A)

C)

B)
A

42 Le R.A.F. diurne tipo B  per persone con disabilità  sono:
strutture che erogano prestazioni atte ad accogliere persone con disabilità lieve
strutture che erogano prestazioni di alta intensità assistenziale, a favore di persone disabili, ma 
che non necessitano di progettazione educativa

strutture che erogano  prestazioni di alta intensità assistenziale  in favore di persone disabili 
per il mantenimento delle capacità e abilità acquisite, in presenza di gravi e gravissime 
compromissioni

A)

C)

B)
C

43 Una ricerca di tipo quantitativo studia i fenomeni entro un approccio di tipo:
interpretativo
matematico/statistico

tecnico

A)

C)

B)
B

44 I livelli essenziali di assistenza in materia socio sanitaria previsti dal DPCM 29 novembre 
2001 e dalla D.G.R. n. 51-11389 del 23/12/2003 definiscono: 

importi minimi da garantire per ciascuna categoria di prestazioni

tipologie di prestazioni che devono comunque essere previste su tutto il territorio regionale

tipologie di prestazioni che devono comunque essere previste su tutto il territorio regionale e 
le percentuali di spesa a carico del SSN e del comparto sociale

A)

C)

B)
C

45  La DGR 56-13332 del 2010 in materia di prestazioni domiciliari per persone disabili 
prevede Progetti Assistenziali Individuali (PAI) composti da:

una singola prestazione per ogni PAI

una o più delle seguenti prestazioni: assistenza familiare, riconoscimento del volontariato 
intrafamiliare, affidamento diurno, prestazioni professionali di OSS, telesoccorso, pasti

trasferimenti monetari o voucher per l'acquisto di servizi

A)

C)

B)
B

46 La legge n. 6 del 9 gennaio 2004 sull'istituto dell'amministrazione di sostegno ha la finalità 
di:

tutelare, con la minore limitazione possibile della capacità di agire, le persone prive in tutto o 
in parte di autonomia nell'espletamento delle funzioni della vita quotidiana

tutelare, con ogni limitazione utile della capacità di agire, le persone prive in tutto o in parte 
di autonomia nell'espletamento delle funzioni della vita quotidiana

tutelare, con la minore limitazione possibile della capacità di agire, le persone totalmente 
prive di autonomia nell'espletamento delle funzioni della vita quotidiana

A)

C)

B)

A
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47 Secondo la D.G.R. 230-23699 del 1997 la Comunità alloggio per persone con disabilità può 
ospitare:

un massimo di 6 persone 

un massimo di 10 persone

un massimo di 13 persone

A)

C)

B)
B

48 I principi fondamentali dell'attivismo pedagogico sono:
la centralità del bambino nel percorso formativo, con i suoi bisogni ed interessi, e l'esperienza 
come base per l'apprendimento

la bontà naturale del bambino e l'educazione come facilitazione dello sviluppo spontaneo 
delle sue facoltà

un'area potenziale nel bambino che si realizza solo se stimolata dalla presenza attiva e 
dall'intervento educativo dell'adulto

A)

C)

B)

A

49 Che cosa è l'U.M.V.D.? 
Unità Multidisciplinare di Valutazione delle Disabilità
Unità Mista di Valutazione dei Disturbi dell'Apprendimento

Unità Valutazione Malattie e Disabilità 

A)

C)

B)
A

50 Gli studi di Lewin, Lippitt e White sulla leadership hanno individuato tre stili:
autoritario, democratico, permissivo (laissez-faire)
funzionale, disfunzionale, focalizzato

verticale, orizzontale, diffuso

A)

C)

B)
A
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