* Inrisposta a: richiesta di utilizzo del modulo di attestazione di avvenuto sopralluogo,
rilasciato per la precedente gara annullata (CIG 7843356E1D), per avvalersene per
I'attuale gara (CIG 7988342C59)

Trattandosi di una nuova gara in cui sono avvenute alcune variazioni, si prega di
attenersi a quanto riportato all’art. 3, punto 7 del Capitolato speciale d’appalto. Le ditte
dovranno quindi effettuare il sopralluogo e allegare all’istanza di partecipazione la
documentazione di avvenuto sopralluogo utilizzando I'apposito modulo (all. 6).

* In risposta a: possibilita di presentare la polizza fideiussoria gia presentata per la
vecchia procedura (CIG 7843356E1D) poi annullata, apportando le modifiche
idonee a renderla utile per la procedura in oggetto

Trattandosi di una nuova gara in cui non solo € cambiato il CIG ma anche il valore
della concessione e di conseguenza l'importo relativo alla polizza fideiussoria, €
opportuno presentare una nuova polizza.

* In risposta a: in riferimento allart. 2 del Capitolato di gara si richiede in quale
periodo dell’anno 2020, per quanto tempo e in quali spazi museali sono previsti i
lavori di ristrutturazione

Al momento non & possibile fornire date certe sull’inizio dei lavori, tuttavia si potrebbe
ipotizzare I'avvio del cantiere nell’autunno 2020

* Inrisposta a: si richiede di precisare se le utenze, la manutenzione e la pulizia degli
spazi in concessione saranno a carico del Comune o del Concessionario

Le utenze, la manutenzione e la pulizia degli spazi saranno totalmente a carico della
Citta di Torino

* In risposta a: si richiede se € prevista la possibilita da parte del Concessionario, di
applicare una tariffa di prenotazione per gruppi (scolastici e non) e un sovrapprezzo
in caso di acquisto di biglietti e attivita on line o tramite call center

Le tariffe indicate nel disciplinare di gara sono quelle deliberate dal Consiglio Comunale
per il 2019 con provvedimento del 25 marzo 2019 n. ord. 44 2019 00818/024. E’ esclusiva
facolta della Citta di Torino aggiornare, modificare e/0 aumentare annualmente le tariffe
sopra indicate, come previsto nel Disciplinare.

Per quanto riguarda gli eventuali acquisti di biglietti on line, il Concessionario potra
avvalersi in autonomia di societa di commercio elettronico tramite piattaforme multicanale.



