
  
 

  
 

C U R R I C U L U M  V I T A E  

  FACCENDA Luca Giovanni  

   

   

ESPERIENZA LAVORATIVA  

Organizzazione  AGENZIA PIEMONTE LAVORO  

Tipo di azienda  Ente Regione Piemonte  

04/2021 – 08/2022  RESPONSABILE DEL CENTRO PER L'IMPIEGO DI RIVOLI  

11/2020 – 03/2021   Specialista Politiche Attive del Lavoro   

 

Organizzazione  CISA AT SUD  

Tipo di azienda  CONSORZIO SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI  

2021  Formatore dei Formatori 

Percorso di formazione sulle politiche attive del lavoro 

 

 

    

Organizzazione  ANPAL SERVIZI SPA  

Tipo di azienda  Ente strumentale del Ministero LPS  

Da 09/2014 a 10/2020  Specialista dell’organizzazione del lavoro ed esperto Servizi per il Lavoro   

    

Organizzazione  ENGIM PIEMONTE ARTIGIANELLI  

Da 09/2017 a 10/2020  Responsabile Servizio al Lavoro Sede di Torino 

 

 

Organizzazione  ELPE HR - Agenzia di Somministrazione  

2015-2016  Responsabile Nazionale Politiche Attive del Lavoro  

    

Organizzazione  UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI TORINO  

2009 - 2016

 

 Orientatore c/o il servizio di Orientamento e Placement  

2013  Lezione sull’inserimento dei soggetti svantaggiati all’interno dell’insegnamento di 

Pedagogia Speciale della prof.ssa Cecilia Marchisio  

 

2010-2013  Corso accompagnamento al tirocinio per studenti di Sc. Formazione  

2004 

 

 Coordinatore gruppi lavoro corso di Statistica sociale e analisi dei dati (a.a. '03-'04) per il 

corso di laurea di Scienze dell’Educazione, Facoltà di Scienze della Formazione di Torino. 

 

Organizzazione  ITALIA LAVORO S.p.A.  

Da 09/2006 al 09/2014    Consulente Politiche Attive del Lavoro  

Principali attività  Analista dei processi di lavoro e delle figure professionali  

  Esperto del Mercato del Lavoro  

 

Organizzazione  EIKON   

2009   Responsabile corsi, progettazione e responsabile sede  

    

Organizzazione  CONSORZIO ABELE LAVORO  

2008  Orientatore progetto POR OCCUPABILITA’ presso il CPI di Moncalieri e Carmagnola (TO)  

    

Organizzazione  OIL – Organizzazione Internazionale del Lavoro 

2006  Ricercatore nel progetto TRANSALP -  Lavoro senza frontiere 

   

Organizzazione  ORFEO S.c.s.a.r.l. Organizzazione della Ricerca, Formazione, Educazione, e Orientamento 



 
 
 

 

2 Curriculum vitae di Luca Giovanni Faccenda 

Ruolo   Socio fondatore, Componente del Consiglio di Amministrazione., Resp. Area, Project Manager 

2003 - 2008  Amministratore, Project Manager e Ricercatore 

  Responsabile R&S e Progettazione 

   

Organizzazione  A.p.E.F. (Associazione per Educatori e Formatori) 

Ruolo  Presidente dal 2003 al 2008 

Dal 2000 al 2003  Ricercatore 

  Educatore interculturale Coordinatore ed educatore dei progetti finanziati nell’ambito della 

Legge 285/97 rivolto a ragazzi stranieri del CTP Parini. 

Organizzazione  COREP (Consorzio per la Ricerca e l’Educazione Permanente) 

2001 - 2002 

 

 Ricercatore - analisi bisogni formativi della provincia di Novara e attività di ricerca nel progetto 

Equal di Torino Valore Lavoro 

ALTRE ESPERIENZE  Ideatore e Fondatore Lista Civica 

ASD Tam Tam di Torino - Socio fondatore e Membro del Consiglio Direttivo (1997-2015) 

Allenatore di pallacanestro agonistico giovanile.  

Coordinatore e animatore gruppi giovanili (10-18 anni) e persone portatrici di handicap. 

ISTRUZIONE   

   

Titolo conseguito  Laurea quadriennale V.O. in Scienze dell’Educazione, presso la Facoltà di Scienze della 

Formazione, indirizzo per educatori extra-scolastici; sezione discipline interculturali. 

Disciplina tesi di laurea  Sociologia del lavoro 

Titolo tesi  Il Progetto Accompagnamento Solidale: un’esperienza di valutazione. Votazione: 108/110 

Tirocinio curriculare   I.R.E.S. PIEMONTE - ISTITUTO DI RICERCA ECONOMICA E SOCIALE REGIONALE 

Principali attività  Partecipazione alla ricerca “Immigrati in Piemonte. Una panoramica sulla presenza degli 

stranieri nel territorio regionale”, a cura di Enrico Allasino, (2000)  

1995  DIPLOMA SCIENTIFICO 

FORMAZIONE   

2021 -2022  Università degli studi di Torino - Formazione aggiornamento operatori Agenzia Piemonte 

Lavoro: La disciplina degli appalti pubblici (25/30), Organizzazione e responsabilità della 

pubblica amministrazione (25/30), Etica Pubblica (da sostenere a maggio) 

LABNET SRL 2020  Partecipazione al percorso formativo sulla Network Analysis e sull’utilizzo degli Open Badge 

all’interno del progetto Art+1 Lavori Spaziali – finanziato dalla Compagnia di San Paolo. 

ASS. Me.Dia.Re, 2013  Corso per mediatori professionisti delle controversie civili e commerciali. Metodo della 

Mediazione Trasformativa. Qualifica: Mediatore civile e Commerciale 

TROUVER CREER di Lyon 

2003 

 «Les rapréséntations sociales: images de métiers, d’enterprises» Riferimenti teorici sulle 

rappresentazioni sociali e gli stereotipi di genere che intervengono nelle scelte formative 

attraverso l’approfondimento attraverso lo studio del metodo di orientamento dell’ADVP: 

activation du développement vocationnel et personnel. 

MEDIATION A.R.R.C.A. 

2000 

 Corso di primo e secondo livello del Programma di Arricchimento Strumentale di Feue. 

Strumenti per la modificabilità cognitiva e l’apprendimento di strategia alternative di 

ragionamento (pianificazione delle fasi di lavoro, orientamento spaziale capacità di confronto e 

di percezione analitica). Qualifica: Applicatore del metodo 

  Ambito Manageriale 

ORFEO 2004  La certificazione della qualità aziendale. Teoria, descrizione e analisi dei processi e delle 

procedure di lavoro 

APEF 2002  Percorso di formazione manageriale. Formazione aziendale ai temi del Management con una 

particolare attenzione al Management by Value ed al Project Management. Storia degli approcci 

all’organizzazione, variabili organizzative, progettazione organizzativa, assetti strutturali, project 

management. 

  Ambito Ricerca Sociale 

LA.RI.SO (NU), 2003  Seminario su “La costruzione del questionario”, docente: prof. Alberto Marradi – Università di 

Firenze Tecniche di costruzione, somministrazione e rielaborazione di un questionario 

standardizzato per la ricerca quantitativa. Tecniche di analisi mediante “Storie di vita” per la 

ricerca qualitativa 



 
 
 

 

3 Curriculum vitae di Luca Giovanni Faccenda 

COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE  Negli anni ho maturato una robusta esperienza nell'organizzazione del lavoro all'interno di 

progetti specifici. Sono in grado di progettare e gestire interventi attraverso l'utilizzo di tecniche 

di Project Management, effettuare analisi di fattibilità e del fabbisogno del cliente, gestire 

equipe di lavoro, coordinare le fasi realizzative dei progetti, ideare interventi e gestire centri di 

costo, pianificare attività in base al target di riferimento, monitorare il raggiungimento degli 

obiettivi in relazione ai tempi prestabiliti, coordinare équipe di lavoro, progettare strumenti di 

monitoraggio e di valutazione dei progetti,  

TECNICHE  Progettazione strumenti di monitoraggio e valutazione di progetti, analisi dei bisogni 

organizzativi di imprese in termini di competenze e capacità, monitoraggio andamento di 

inserimenti lavorativi di soggetti svantaggiati, realizzazione colloqui di orientamento, analisi e 

descrizione processi di lavoro, descrizione attività, competenze e capacità di profili 

professionali, matching tra domanda ed offerta di lavoro, utilizzo tecniche quantitative e 

qualitative per la ricerca sociale (progettazione e gestione di focus group, progettazione e 

rielaborazione di questionari standardizzati, analisi del contenuto); redazione report di ricerca; 

gestione gruppi e squadre in contesti sportivi agonistici. Conoscenza pluriennale dell’ambiente 

SILP e del portale tirocini del sistema Piemonte e del portale Anpal. 

RELAZIONALI  Possiedo capacità comunicative e capacità di apprendimento. Preferisco i contesti collaborativi 

in cui più facilmente si possa negoziare e trovare una soluzione ai problemi. Sono motivato e 

determinato a raggiungere l'obiettivo prefissato. Le mie capacità relazionali sono state acquisite 

e sviluppate durante gli anni di lavoro nei servizi al lavoro, nell'orientamento, nella formazione, 

nell'ambito della ricerca sociale e infine nella consulenza aziendale. Inoltre sono stato per anni 

impegnato nella costruzione di reti territoriali anche attraverso attività extraprofessionali nei 

servizi alle persone con età differenti (settore dell’animazione, dell'attività sportiva e del 

volontariato). 

INFORMATICHE   

Livello Ottimo  Windows, Office (Word, Excel, Power Point, Publisher), Outlook Express e Internet Explorer 

Livello Buono  Spss (programma di rielaborazione dati)  

Livello Discreto  Photoshop e Pinnacle 

FRANCESE   Ottima capacità di lettura, Buona capacità di scrittura, Buona capacità di espressione orale 

INGLESE   Preparazione elementare 

PATENTE  Automobilistica tipo B 

 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in 

materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679). 

 

Torino, 07/04/2022  

 

SOC. RICERCA FORMAZIONE 

2004 

 Corso di metodologia della ricerca sociale e analisi dei dati quantitativi: cluster analysis, analisi 

fattoriale, analisi delle corrispondenze, event history analysis, regressione logistica; condotto da 

Lorenzo Venturini; Università degli studi di Torino 



1PaginaCurriculum vitae di

Aggiornato al 

GIULIANI, FEDERICA

04/03/2021

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

DIRETTIVO

GIULIANI, FEDERICANome

Ruolo ricoperto

Indirizzo Sede Lavorativa

E-Mail Sede Lavorativa

Nazionalità

Data di nascita

INFORMAZIONI
PERSONALI

federica.giuliani@comune.torino.it

23/08/1977

Italiana

Via Cellini 14

TITOLI DI STUDIO

31/12/2002

31/12/2001

01/01/2001

01/07/1995

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Qualifica conseguita

Qualifica conseguita

Qualifica conseguita

Qualifica conseguita

Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

UNIVERSITA' DEGLI STUDI "SACRO CUORE " DI MILANO

AGENZIA REGIONALE PER I SERVIZI SANITARI - REGIONE EMILIA RO

UNIVERSITA'  DEGLI STUDI DI TORINO

MASTER UNIVERSITARIO DI II LIVELLO IN ECONOMIA PUBBLICA

MODULO DI EPIDEMIOLOGIA E SANITA' PUBBLICA - IX MASTER IN AM

ECONOMIA E COMMERCIO

LICEO CLASSICO

MASTER

SPECIALIZZAZIONE

LAUREA (VECCHIO ORDINAMENTO)

DIPLOMA DI SCUOLA MEDIA SUPERIORE

DIVISIONE SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI, ABITATIVI E LAVOROStruttura Organizzativa
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Aggiornato al 

GIULIANI, FEDERICA

04/03/2021

Categoria economica

Categoria economica

Categoria economica

Categoria economica

Categoria economica

Categoria economica

Principali mansioni e
responsabilità

Principali mansioni e
responsabilità

Principali mansioni e
responsabilità

Principali mansioni e
responsabilità

Principali mansioni e
responsabilità

Principali mansioni e
responsabilità

ESPERIENZA LAVORATIVA
ALL'INTERNO DELL'ENTE

01/03/2021

01/09/2020

01/07/2018

05/07/2017

01/01/2016

01/08/2014

28/02/2021

31/08/2020

30/06/2018

04/07/2017

31/12/2015

Date (da-a)

Date (da-a)

Date (da-a)

Date (da-a)

Date (da-a)

Date (da-a)

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

-

-

-

-

-

-

U.O. PROMOZIONE DELLA SALUTE E DELLA SUSSIDIARIETA'. RAPPORTI
CON IL TERZO SETTORE

DIVISIONE SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI, ABITATIVI E LAVORO

S. PROMOZIONE DELLA SUSSIDIARIETA' E DELLA SALUTE

S. PROMOZIONE DELLA SUSSIDIARIETA' E DELLA SALUTE

DIREZIONE SERVIZI SOCIALI (V08)

DIREZIONE POLITICHE SOCIALI E RAPP. CON LE AZ. SANIT.

AREA POLITICHE SOCIALI

AREA POLITICHE SOCIALI

DIVISIONE SERVIZI SOCIALI, SOCIO SANITARI, ABITATIVI E LAVORO

DIVISIONE SERVIZI SOCIALI (V08)

DIRETTIVO  IN POSIZIONE ORGANIZZATIVA  PROMOZIONE DELLA 
SALUTE E DELLA SUSSIDIARIETA'.

DIRETTIVO  IN POSIZIONE ORGANIZZATIVA  RAPPORTI CON LE 
AZIENDE SANITARIE REGIONALI, SAL, SUSS

DIRETTIVO  IN POSIZIONE ORGANIZZATIVA  RAPPORTI CON LE 
AZIENDE SANITARIE REGIONALI, SALUTE E SU

DIRETTIVO  IN POSIZIONE ORGANIZZATIVA  RAPPORTI CON LE 
AZIENDE SANITARIE REGIONALI

DIRETTIVO  IN POSIZIONE ORGANIZZATIVA  RAPPORTI CON LE 
AZIENDE SANITARIE REGIONALI

DIRETTIVO  IN POSIZIONE ORGANIZZATIVA  RAPPORTI CON LE 
AZIENDE SANITARIE REGIONALI

CATEGORIA D3

CATEGORIA D3

CATEGORIA D3

CATEGORIA D3

CATEGORIA D3

CATEGORIA D2
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Aggiornato al 

GIULIANI, FEDERICA

04/03/2021

Categoria economica

Categoria economica

Categoria economica

Categoria economica

Categoria economica

Categoria economica

Categoria economica

Categoria economica

01/03/2012

20/12/2009

01/02/2009

01/09/2006

09/05/2006

01/01/2004

21/10/2003

03/02/2003

31/07/2014

29/02/2012

19/12/2009

31/01/2009

31/08/2006

08/05/2006

31/12/2003

20/10/2003

Date (da-a)

Date (da-a)

Date (da-a)

Date (da-a)

Date (da-a)

Date (da-a)

Date (da-a)

Date (da-a)

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

Struttura organizzativa

-

-

-

-

-

-

-

-

DIVISIONE SERVIZI SOCIALI E RAPPORTI CON LE AZ. SANITARIE

SALUTE, RAPPORTI CON LE A.S.R.

DISABILI - PRESIDI CONVENZ.ANZIANI E RAPP. CON LE ASL

DIREZIONE POLITICHE SOCIALI E RAPP. CON LE AZ. SANIT.

DIVISIONE SERVIZI SOCIALI E RAPPORTI CON LE AZ. SANITARIE

DIVISIONE SERVIZI SOCIALI E RAPPORTI CON LE AZ. SANITARIE

SALUTE E RAPPORTI CON LE A.S.R.

SALUTE E RAPPORTI CON LE A.S.R.

DIVISIONE SERVIZI SOCIALI E RAPPORTI CON LE AZ. SANITARIE

DIVISIONE SERVIZI SOCIALI E RAPPORTI CON LE AZ. SANITARIE

CATEGORIA D2

CATEGORIA D2

CATEGORIA D1

CATEGORIA D1

CATEGORIA D1

CATEGORIA D1

CATEGORIA D1

CATEGORIA D1

ESPERIENZA LAVORATIVA
ALL'ESTERNO DELL'ENTE

Assunta nell'Ente dal 03/02/2003
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Aggiornato al 

GIULIANI, FEDERICA

04/03/2021

01/01/2002

18/01/2001

31/05/2002

18/07/2001

UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI TORINO

OSPEDALE GRADENIGO

TORINO

TORINO

Date (da-a)

Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Nome e indirizzo del datore
di lavoro

-

-

Tipo di azienda o settore

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Tipo di impiego

Principali mansioni e 
responsabilità

Principali mansioni e 
responsabilità

FORMAZIONE INTERNA ED
ESTERNA ALL'ENTE

2019

2019

2019

2018

2018

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Titolo corso

Titolo corso

Titolo corso

Titolo corso

Titolo corso

Città di Torino

Città di Torino

Città di Torino

Città di Torino

Città di Torino

CORSO "I REATI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE"

CORSO DI FORMAZIONE MANAGERIALE PER PO. DAI FOCUS GROUP AI 
PROJECT WORK

CORSO DI FORMAZIONE MANAGERIALE PER PO. DAI FOCUS GROUP AI 
PROJECT WORK

L'ORDINAMENTO FINANZIARIO E CONTABILE DEGLI ENTI LOCALI

CORSO "I COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI E I MODELLI EMERGENTI
DI LAVORO IN CONTESTI CARATTERIZZATI DA DOMANDA CRESCENTE
E RISORSE LIMITATE"

VARI

VARI

PROGETTO DI RICERCA "L'ASSISTENZA ONCOLOGICA IN PIEMONTE : P

CONTROLLO DI GESTIONE

RICERCATORE - CONTRATTO COLLABORAZIONE COORDINATA 
CONTINUATI

STAGISTA - REFERENTE DEL CONTROLLO DI GESTIONE

FORMAZIONE INTERNA
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Aggiornato al 

GIULIANI, FEDERICA

04/03/2021

2017

2016

2016

2014

2014

2012

2010

2004

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

Data conseguimento

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Titolo corso

Titolo corso

Titolo corso

Titolo corso

Titolo corso

Titolo corso

Titolo corso

Titolo corso

CAPACITA' E COMPETENZE

Città di Torino

Città di Torino

Città di Torino

Città di Torino

Città di Torino

Città di Torino

Città di Torino

Città di Torino

LEADERSHIP E MANAGEMENT NELLE P.A.

CORSO DI FORMAZIONE PER POSIZIONI ORGANIZZATIVE E ALTE 
PROFESSIONALITA' DI NUOVA NOMINA

L'AMMINISTRAZIONE CONDIVISA DEI BENI COMUNI URBANI E IL 
REGOLAMENTO DELLA CITTA' DI TORINO

SEMINARIO ON LINE ETICA PUBBLICA

QUANDO LE RISORSE SCARSEGGIANO.IL FOUNDRISING E GLI 
OBBLIGHI IN MATERIA DI TRASPARENZA

PERCORSO FORMATIVO "PUBLIC PROCUREMENT OF INNOVATION - 
APPALTI PUBBLICI D'INNOVAZIONE"

FORMAZIONE DI BASE SULLA PRIVACY

PERCORSO FORMATIVO PER ISTRUTTORE AMM.VO C.F.L.CAT C

LINGUISTICHE

CAPACITA' E COMPETENZE
INFORMATICHE
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04/03/2021

17/03/2005Data conseguimento

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Qualifica conseguita

Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

AICA

BASE (7 esami/3 anni)

ECDL

ALTRE ESPERIENZE



Pagina 1 - Curriculum vitae di FABRIZIO GALLO
Aggiornato al 01-07-2023

FORMATO EUROPEO PER 
IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome FABRIZIO GALLO

E-mail fabrizio.gallo@regione.piemonte.it

Inquadramento Area dei Funzionari e dell'Elevata Qualificazione

ESPERIENZA LAVORATIVA 
ALL'INTERNO DELL'ENTE

ATTUALE POSIZIONE 
LAVORATIVA

Direzione SANITÀ

Settore Assistenza farmaceutica, integrativa e protesica

Incarico

Esperto in aspetti giuridico-amministrativi e legali in materia di diritto amministrativo e 
farmaceutico. Coordinamento per interpretazione e applicazione di norme e per la 
gestione di procedimenti amministrativi complessi, anche in relazione a procedimenti di 
natura concorsuale e contrattuale.

Data incarico 12-10-2020

Principali attività e 
Responsabilità

PRECEDENTI POSIZIONI 
LAVORATIVE

Direzione SANITA' E WELFARE

Settore Assistenza farmaceutica, integrativa e protesica

Incarico Supporto giuridico - legale in materia di diritto amministrativo e farmaceutico, anche in 
relazione a procedimenti complessi di natura concorsuale e contrattuale

Date incarico 02-05-2019   -   11-10-2020

Direzione SANITA'

Settore Assistenza famaceutica, integrativa e protesica

Incarico
Coordinamento e indirizzo per l'interpretazione e l'applicazione di norme e per la 
gestione di procedimenti amministrativi di particolare complessità e attività di supporto 
giuridico-legale in materia di diritto amm.vo e farmaceutico

Date incarico 09-08-2012   -   01-05-2019

Principali attività e 
Responsabilità

TITOLO DI STUDIO

LAUREA VECCHIO 
ORDINAMENTO ANTE D.M. 
509/99

GIURISPRUDENZA



Pagina 2 - Curriculum vitae di FABRIZIO GALLO
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ABILITAZIONI

 AVVOCATO

ALTRI TITOLI
MASTER NON 
UNIVERSITARI E 
SPECIALIZZAZIONI

Titolo Diritto della responsabilità civile

Durata 1.00 MESI

Ente erogatore università degli Studi di Genova

Sede IMPERIA (IM)

Data conseguimento 31-12-2001

Titolo studi europei

Durata 1.00 ANNI

Ente erogatore Università degli Studi di Genova

Sede GENOVA (GE)

Data conseguimento 30-12-2000

CAPACITA' LINGUISTICHE

Inglese Orale Buono    Scritta Buono

Spagnolo Orale Scolastico

Situazione conforme a quanto presente in banca dati giuridica.

Dichiarazione veridicità
Il/La sottoscritto/a ai sensi del D.P.R. 445 del 28.12.2000 e s.m.i., dichiara sotto la propria responsabilità la veridicità di 
quanto riportato nel presente documento per quanto attiene i dati inseriti a propria cura, consapevole che le dichiarazioni
mendaci sono punite ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia e della decadenza dei benefici 
eventualmente conseguenti a provvedimenti emanati sulla base della dichiarazione non vera.
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F O R M A T O  E U R O P E O  P E R  I L  C U R R I C U L U M  V I T A E  

 

 

INFORMAZIONI PERSONALI: 
 

Nome  CARLA ROLLE 

Indirizzo  Via Novalesa, 51 COLLEGNO (TO) 

Telefono  335-5201598 

Fax   

E-mail  carla.rolle@aslcittaditorino.it 

 

Nazionalità  italiana 

 

Data di nascita  nata a BEINASCO (TORINO) il 20/08/1959 
 

: 

 

TITOLI DI CARRIERA  

Servizi svolti in qualità di dipendente nelle Pubbliche Amministrazioni : 

DATORE    
DI LAVORO 

DATA  
INIZIO 
RAPPORTO 

DATA 
FINE 
RAPPORTO 

QUALIFICA      
      E DISCIPLINA 

TEMPO 
DETERMINATO/ 
INDETERMINATO 

 
% 
Part-
time 

CAUSA 
CESSAZIONE 

AZIENDA 
Municipalizzata 
Farmacie di 
Venaria 

05/09/1988  31/03/1989 collaboratore di farmacia 
municipalizzata  

tempo 
indeterminato 

  

l’AZIENDA 
Municipalizzata 
Farmacie di 
Venaria 

1/04/1989 31/05/1990 Direttore di farmacia 
municipèalizzataincaricato  

tempo 
indeterminato 

  

l’AZIENDA 
Municipalizzata 
Farmacie di 
Venaria 

01/06/1990 04/03/1993 Direttore di farmacia  
municipalizzata 

tempo 
indeterminato 

  

U.S.S.L.TORINO I   5/03/1993 7/04/1994 Farmacista Collaboratore 
con incarico temporaneo 

tempo 
indeterminato 

  

ESPERIENZA LAVORATIVA 
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U.S.S.L.TORINO I   8/04/1994 31/12/1994 Farmacista collaboratore 
di ruolo  

tempo 
indeterminato 

  

l’Azienda Sanitaria 
Locale 1 di Torino 

1/01/1995 30/07/1999 Farmacista I livello 
dirigenziale di ruolo 

tempo 
indeterminato 

  

Azienda Sanitaria 
Locale 1 di Torino 

31/07/1999 31/12/2007 Dirigente Farmacista- 
Farmacia Ospedaliera 

tempo 
indeterminato 

  

ASL CITTA’ DI 
TORINO 

01/01/2018 01/06/2019 Incarico professionale di 
alta specializzazione a 
valenza strategica  A(CS) 

tempo 
indeterminato 

  

 
INCARICHI DIRIGENZIALI 

 

DENOMINAZIONE INCARICO  DATA  
INIZIO  

DATA 
FINE  

TIPO 

Responsabilità strutturale gestione 
assistenza farmaceutica convenzionata” 

01/04/1998 6/12/2002 incarico dirigenziale di Responsabilità 
di settore nell’ambito dell’U.O.A. 
Servizio Farmaceutico  presso l’Azienda 
Sanitaria Locale 1 di Torino 

mansioni superiori di Farmacista II livello 
dirigenziale 
Deliberazione n. 77 del 24 marzo 1999 

01/04/1999 31/08/1999 mansioni superiori di Farmacista II 
livello dirigenziale,  ai sensi dell’art. 56, 
commi 2 e 4, D.Lgs. 29/1993  presso 
l’Azienda Sanitaria Locale 1 di Torino 

sostituzione di Direttore  della   SC 
Assistenza farmaceutica territoriale  con 
responsabilità anche sulla farmacia 
dell’Ospedale Oftalmico 
Deliberazione n. 138 del 31 marzo 2004 

01/04/2004 31/03/2005 incarico di sostituzione di Direttore  
della   SC Assistenza farmaceutica 
territoriale  con responsabilità anche 
sulla farmacia dell’Ospedale Oftalmico 
presso l’Azienda Sanitaria Locale 1 di 
Torino 

incarico Professionale di Responsabilità di 
Settore o Presidio 

07/12/2002 31/03/2005 incarico Professionale di Responsabilità 
di Settore o Presidio, presso la SC 
Farmaceutico, graduato nella posizione 
B2, rientrante nella tipologia di cui 
all’art.27 co.1 lett.c) , CCNL 08.06.2000 
presso l’Azienda Sanitaria Locale 1 
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Responsabile della Struttura Semplice 
Dipartimentale “ Attività Ispettiva e 
Vigilanza farmacie territoriali “ 
Disposizione  n. 13933 del 15 marzo 2005 

01/04/2005 09/10/2017 incarico di Responsabile della Struttura 
Semplice Dipartimentale “ Attività 
Ispettiva e Vigilanza farmacie territoriali 
“, successivamente ridenominato in 
incarico di Responsabile della Struttura 
Semplice Dipartimentale dell’ASL TO1 “ 
Attività Ispettiva farmacie territoriali 
“all’interno del Dipartimento del 
Territorio, graduato nella posizione 
NB1,  rientrante nella tipologia di cui 
all’art.27 co.1 lett.b) , CCNL 08.06.2000 
presso l’Azienda Sanitaria Locale 1 di 
Torino. 

incarico di sostituzione di  Direttore della  
SC Assistenza Farmaceutica territoriale ex 
TO1 
Deliberazione n. 425 del 31 maggio 2012 

01/06/2012 16/12/2016 incarico di sostituzione di  Direttore 
della  SC Assistenza Farmaceutica 
territoriale, ai sensi dell’art.18, comma 
4, del C.C.N.L.Area Dirigenza Sanitaria 
Professionale Tecnica e Amministrativa 
del 8/06/2000  presso l’ ASL TO1 

incarico di sostituzione di  Direttore della  
SC Farmaci e Dispositivi ex TO1. 
Deliberazione n. 959 del 7 dicembre 2016 

16/12/2016 28/02/2018 incarico di sostituzione di  Direttore 
della  SC Farmaci e Dispositivi , ai sensi 
dell’art.18, comma 4, del C.C.N.L.Area 
Dirigenza Sanitaria Professionale 
Tecnica e Amministrativa del 
8/06/2000  presso l’ ASL TO1 

Delega all’espletamento dell’attività 
istituzionale in carico all’area Sud di Torino 
(ex TO1) da parte del Direttore a scavalco 
della SC Assistenza Farmaceutica 
Territoriale 

07/03/2018 05/04/2018  

Responsabile di Farmacovigilanza dell’ex 
ASLTO1 

06/09/2012 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale   

ufficiale di polizia giudiziaria 
Deliberazione n.331 del 18 ottobre 2005 

18/10/2005 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale   

componente Commissione Terapeutica 
territoriale dell’ex ASL TO1 
Deliberazione n. 604 del 25 settembre 
2013 

25/09/2013   15/04/2018 Responsabilità di natura professionale   

componente Commissione Farmaceutica 
Aziendale dell’ ASL TO1 
Deliberazione n. 483 del 25 giugno 2012 

25/06/2012 27/02/2018 Responsabilità di natura professionale   

componente Commissione Farmaceutica 
Aziendale dell’ex ASL TO1 
Deliberazione n. 377 del 28 febbraio 2018 

28/02/2018 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale   
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componente Commissione per 
l’Appropriatezza  prescrittiva L.425/96 
dell’ex ASL TO 1  
Deliberazione n. 34/17 del 29 gennaio 
2003 

29/01/2003 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale   

componente quale responsabile  del 
Servizio Farmaceutico territoriale della 
Commissione Farmaceutica Interna dell’EX 
ASLTO1 
 

01/07/2012   05/04/2018 Responsabilità di natura professionale   

componente quale responsabile  del 
Servizio Farmaceutico territoriale dellex 
’ASLTO1 della Commissione Farmaceutica 
Interna dell’A.O. ORDINE MAURIZIANO 
Deliberazione n. 531 del 9 agosto 2012 

09/08/2012   10/09/2017 Responsabilità di natura professionale   

componente quale referente  del Servizio 
Farmaceutico territoriale dell’ ASL CITTA’ 
DI TORINO  della Commissione 
Farmaceutica Interna dell’A.O. ORDINE 
MAURIZIANO di Torino (Deliberazione 
n.613 del 11/09/2017 A.O. ORDINE 
MAURIZIANO)  

11/09/2017 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale   

componente quale responsabile  del 
Servizio Farmaceutico territoriale dell’  
ASLTO1 della Commissione Farmaceutica 
Interna dell’A.O. S. GIOVANNI BATTISTA DI 
TORINO 
Deliberazione n.094 del 28/06/2012 

28/06/2012 18/04/2013 Responsabilità di natura professionale   

componente quale responsabile  del 
Servizio Farmaceutico territoriale dell’ex 
ASLTO1 della Commissione Farmaceutica 
Interna dell’ASO CITTA’ DELLA SALUTE E 
DELLA SCIENZA di Torino  
Deliberazione n. 426 del 18 aprile 2013 

18/04/2013    28/02/2016 Responsabilità di natura professionale   

componente quale responsabile  del 
Servizio Farmaceutico territoriale dell’ex 
ASLTO1 della Commissione Farmaceutica 
Interna dell’ASO CITTA’ DELLA SALUTE E 
DELLA SCIENZA di Torino Deliberazione DG 
n.272 del 29/02/2016 
Deliberazione n. 272 del 29 febbraio 2016 

29/02/2016 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale   

componente  commissione farmaceutica 
ex art.8 L.R.21/91 dell’ ASL TO1 
Deliberazione n.331 del 19 luglio 2006 

19/07/2006 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale   

componente del Consiglio dei Sanitari dell’ 
ex ASL TO1 
Deliberazione n.411 del 28 aprile 2008  

28/04/2008 31/01/2018 Responsabilità di natura professionale   
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componente della Commissione 
giudicatrice per l’affidamento della 
fornitura e consegna dei prodotti per 
nutrizione parenterale domiciliare 
occorrenti alle AASSLL TO1, TO2, TO4, TO5 
e AT per ventiquattro mesi. Deliberazione 
DG n.307/B04/11 

04.05.2011 04.05.2011 Responsabilità di natura professionale   

Nomina componente della Commissione 
giudicatrice per la valutazione del lotto 3 
relativamente all’affidamento della 
fornitura e consegna dei prodotti per 
nutrizione enterale domiciliare occorrenti 
alle AASSLL TO1, TO2, TO4, TO5 e AT per 
ventiquattro mesi. Deliberazione DG 
n.436/B04/11 

17.06.2011 17.06.2011 Responsabilità di natura professionale   

Nomina componente Nucleo tecnico per la 
formulazione del Capitolato Speciale per la 
gara per il ossigenoterapia domiciliare  
delle ASLTO1, ASL TO5, ASL TO3. ASL TO2, 
ASL TO4 

12 ottobre 
2012  

12 ottobre 2012 Responsabilità di natura professionale   

Nomina componente Nucleo tecnico per la 
formulazione del Capitolato Speciale per la 
gara per il servizio di nutrizione enterale e 
parenterale domiciliare  delle ASLTO1, ASL 
TO5, ASL TO3. ASL TO2, ASL TO4; 

18/12/2013 18/12/2013 Responsabilità di natura professionale   

Componente del Comitato Etico 

Interaziendale AOU Città della Salute e della 

Scienza di Torino -AO Ordine Mauriziano-

ASLTO1 Deliberazione DG AOU Città della 

Salute e della Scienza di Torino n.1122/2016 

del 7/09/2016 

7/09/2016  19/02/2017 Responsabilità di natura professionale   

Componente del Comitato Etico 

Interaziendale AOU Città della Salute e della 

Scienza di Torino -AO Ordine Mauriziano-ASL 

CITTA’ DI TORINO  DGR 22- 4690 del 

20/02/2017 

20/02/2017 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale   
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Componente del Comitato Privacy dell’ASL 

CITTA’ DI TORINO  Deliberazione DG 

n.531/2018 del 9/03/2018 

09/03/2018 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale   

Referente territoriale per l’ASL CITTA’ DI 

TORINO dell’Applicativo ISS cannabis uso 

terapeutico.  

31/10/2017 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale  

Individuazione quale Dirigente 

“prevenzionistico” ai sensi del D.Lgs 81 del 

9/04/2008della SC FARMACI E DISPOSITIVI 

ex TO1  

20/07/2017 28/02/2018 Responsabilità di natura professionale 

Nomina Referente della Comunicazione per 

l’area Farmaceutica ASL CITTA’ DI TORINO 

12/05/2017 05/04/2018 Responsabilità di natura professionale 

Attribuzioni delle funzioni vicarie di 
direzione della SC FARMACEUTICA 
TERRITORIALE dell’ASL CITTA’ DI TORINO 
sul territorio ex TO1  
 

06/12/2018 31/05/2019 Responsabilità di natura 
professionale 

Componente e docente della 
commissione “Bando di corso-concorso 
pubblico, per soli esami, per la copertura 
di n. 1 posto di «Farmacista 
collaboratore» [categoria giuridica 1° 
livello CCNL Assofarm] a tempo pieno e 
indeterminato Comune di CUNEO 

    
29/09/2018 
02/10/2018 
15/10/2018 

 
29/09/2018 
02/10/2018 
15/10/2018 

INCARICO EXTRA-ISTITUZIONALE 

Presidente della Commissione di gara 
regionale centralizzata per l’affidamento 
del “Servizio di registrazione ed 
elaborazione dei dati contenuti nelle 
prescrizioni farmaceutiche delle Aziende 
Sanitarie delle Regioni Piemonte e Valle 
d’Aosta (gara 1-2018). Disposizione n. 204 
del 14 giugno 2018 

14 giugno 2018 10 dicembre 2018 Responsabilità di natura 
professionale 
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Incarico quinquennale di Direttore della 
SC FARMACEUTICA TERRITORIALE dell’ASL 
CITTA’ DI TORINO  
Deliberazione DG n.522 del 17/05/2019 

01/06/2019 30/05/2024 Incarico quinquennale 

Coordinatore a livello regionale in sede al  
DIRMEI del settore Logistiva, controllo e 
validazione DPI  

19 giugno 2020 a tutt’oggi Incarico di Responsabilità della SS 
CONTROLLO, VALIDAZIONE E 
DISTRIBUZIONE DPI – D.I.M.E.I. 

Coordinatore a livello regionale in sede al  
DIRMEI dell AREA LOGISTICA E 
DISTRIBUZIONI VACCINI COVID  

1° aprile 2022 a tutt’oggi Responsabilità di natura 
professionale 

Convenzione con AZIENDA ZERO nei 
settori logistica e farmaceutica 

1° luglio 2022 a tutt’oggi INCARICO EXTRA-ISTITUZIONALE 

Responsabile in AZIENDA ZERO della SC 
FARMACEUTICA 

1°aprile 2023 a tutt’oggi INCARICO EXTRA-ISTITUZIONALE 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE : 
 
TITOLI DI STUDIO 

 

DENOMINAZIONE TITOLO DI STUDIO DATA CONSEGUIMENTO ENTE PRESSO CUI E’ 
STATO CONSEGUITO 

diploma di Maturità classica 28 luglio 1978 ISTITUTO SACRO 

CUORE – Viale 

Enrico Thovez, 11- 

Torino; 

diploma di laurea in FARMACIA 11 novembre 1986 Università degli 

Studi di Torino – 

Facoltà di Farmacia 

diploma di abilitazione professionale  seconda sessione 

dell’anno 1986; 

Università degli 

Studi di Torino – 

Facoltà di Farmacia 

diploma di specializzazione in 

FARMACOLOGIA con  indirizzo 

chemioterapico  

12/07/2000; Università degli 

Studi di Pavia  

diploma di Master universitario in BIOETICA  13/12/2012 Facoltà di Teologia 
dell’Italia 
Settentrionale- 
Ciclo di 
Specializzazione in 
Teologia Morale  
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superamento del corso di formazione  

manageriale per l’esercizio delle funzioni di 
Direzione di Struttura Complessa 
Ospedaliera e Territoriale e di Direzione 
Sanitaria Aziendale. 

30/03/2022 – 
7/11/2022 

CORSO DI 
FORMAZIONE MANA
GERIALE per 
l’esercizio delle 
funzioni di Direzione 
di Struttura 
Complessa 
Ospedaliera e 
Territoriale e di 
Direzione Sanitaria 
Aziendale - II 
edizione 2022 

 

PUBBLICAZIONI E TITOLI SCIENTIFICI  

 
1. Pubblicazione agli atti del congresso europeo di farmacia clinica della S.I.F.O. 12-15 ottobre 

1994.: DRUG PRESCRIPTION IN ITALY BEFORE AND AFTER THE REFORM ACT: CHANGES IN A 

LARGE CITY : TURIN”. C.ROLLE,E.MARRAZZO, G.OSTINO (versione in italiano);  

2. Relativo abstract pubbicato sul supplement della rivista PHARMACY WORLD E SCIENCE volume 

16 numero 5 7/10/1994;   

3. Articolo su PHARMACY WORLD E SCIENCE volume 17 numero 5, 1995:  ”CHANGE IN 

PRESCRIBING PATTERNS OF GENERAL PRACTITIONERS IN ITALY BEFORE AND AFTER THE 

REFORM DRUG ACT. A CASE STUDY OF  CHANGES IN THE CITYOF TURIN”. 

C.ROLLE,E.MARRAZZO, G.OSTINO;  

4. Pubblicazione sul GIORNALE ITALIANO DI FARMACIA CLINICA volume 10, numero3, luglio-

settembre 1996 : “IL CONSUMO D’OSSIGENO NELLA CITTA’ DI TORINO, PROPOSTA DI UNA 

DEFINIZIONE E VERIFICA DI UNA DDD PER L’OSSIGENO SUL TERRITORIO”. Graziella SASSI, Carla 

ROLLE, Caterina SETTANNI, Giuseppe OSTINO;  

5. Recensione su BOLLETTINO  SIFO  settembre/ottobre 1996 del libro di MISELLI M : “Assistenza 

al paziente domiciliare” .Il Pensiero Scientifico Editore;  

6. 1997 MANUALE DI PRESCRIZIONE DEI FARMACI CON NOTA – Azienda USL 1 Torino . servizio 

assistenza farmaceutica territoriale, servizio  assistenza sanitaria territoriale- servizio 

provveditoriale economale ; 

7. 1999 SPECIALE NOTE CUF : DALL’OSPEDALE AL TERRITORIO. Corso di aggiornamento ai medici 

dell’Azienda; 

8. 2000 Aggiornamenti  Prontuari Terapeutici :  Prontuario Terapeutico Ospedaliero S.Giovanni 

Antica Sede  - Prontuario Terapeutico Ospedaliero Ospedale Oftalmico- Prontuario Terapeutico 

Territoriale; 
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9. 2001 PROCEDURA DI ARCHIVIAZIONE DEI DATI DI REGISTRAZIONE DELLE RICETTE 

FARMACEUTICHE – Gruppo di lavoro Servizio Farmaceutico : ROLLE, ARDUINO, DI GENNARO 

04/12/2001; 

10. 2002 PROCEDURA DI REGISTRAZIONE E PAGAMENTO RICETTE- Gruppo di lavoro Servizio 

Farmaceutico : ROLLE, ARDUINO, DI GENNARO 22 aprile 2002  ;  

11. settembre 2005 REGOLAMENTO DELLA STRUTTURA –SS ATTIVITA’ ISPETTIVA E VIGILANZA 

FARMACIE TERRITORIALI- ASL1 TORINO; 

12. 24 dicembre 2008 Procedura sulle modalità di tenuta e conservazione dei farmacia ASL TO1- 
SIRT e P;  

 
13. 4 novembre 2009 Procedura sulle modalità di preparazione alla distruzione dei farmaci 

stupefacenti scaduti; 
 

14. gennaio 2013 PROCEDURA PER LA CORRETTA SEGNALAZIONE DI REAZIONE AVVERSA AD UN 
FARMACO; 

 
15. relativo abstract pubbicato sul supplemento a Nutritional Therapy & Metabolism n.4 Anno 31 

trimestrale ottobre-dicembre 2013;  

16. Supplemento a Nutritional Therapy & Metabolism n.1 Anno 32  trimerstrale gennaio-marzo 

2014 : Metodi di controllo dei costi della Nutrizione Enterale Domiciliare: l’esperienza del 

Servizio Farmaceutico Territoriale dell’ASL TO1. S.NOVELLO, M.RINALDI,  C.ROLLE  Assistenza 

Farmaceutica Territoriale ASL TO1-TORINO. Riassunto;  

17. Pubblicazione sulla rivista  Nutritional Therapy & Metabolisn 2014; 32(1)-2014 January -  

March dell’articolo : Cost-control methods of enteral homecare nutrition: the experience og 

the Pharmaceutical Service. Carla Rolle, Silvia Novello, Michele Rinaldi- SC Pharmaceutical 

Service , ASLTO1, Torino- Italy;  

18. RIVISTA SOCIETA' ITALIANA DI MEDICINA GENERALE N.2 2015 "FARMACOVIGILANZA: LA 

"SOTTO-SEGNALAZIONE" DELLE REAZIONI AVVERSE AI FARMACI IN MEDICINA GENERALE" 

LUDOVICO DAVIDE BISETTO, ROSSANA MANZI, VALERIA VINCIGUERRA, CARLA ROLLE.  

19. EUROPEAN JOURNAL HOSPITAL PHARMACY “SCIENCE AND PRACTICE” , MARCH 2015, Volume 

22, Supplement 1  abstract : DRUG INTERACTIONS : AN EXAMPLE OF SCIENTIFIC COOPERATION 

BETWEEN THE HOSPITAL PHARMACIST AND GENERAL PRACTITIONERS (GPS) Valeria 

Vinciguerra, R. Fantozzi, C.Rolle   

20. IL PENSIERO SCIENTIFICO EDITORE- 2016  CONTRIBUTI ED ESPERIENZE- “Accordo 

interaziendale sul monitoraggio dei consigli terapeutici in dimissione : azioni, significato, 

rilevanza Valeria Vinciguerra, Rossana Manzi, Carla Rolle  
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21. EUROPEAN JOURNAL HOSPITAL PHARMACY . ABSTRACT BOOK  22-24 marzo 2017 Cannes - 

France : “A COOPERATION PROJET BETWEEN THE HOSPITAL PHARMACIST AND GENERAL 

PRACTITIONERS ABOUT DRUG INTERACTIONS IN CLINICAL PRACTICE”  V. Vinciguerra, R. 

Fantozzi,   C. Cena, R. Fruttero, C.Rolle   

22. EUROPEAN JOURNAL HOSPITAL PHARMACY. Original article. August 2017  “A COOPERATION 

PROJET BETWEEN THE HOSPITAL PHARMACIST AND GENERAL PRACTITIONERS ABOUT DRUG 

INTERACTIONS IN CLINICAL PRACTICE”  V. Vinciguerra, R. Fantozzi,   C. Cena, R. Fruttero, 

C.Rolle   

23. Università degli Studi di Torino- Dipartimento di Scienza e Tecnologia del Farmaco – Scuola di 

Specializzazione in Farmacia Ospedaliera – Tesi di specializzazione : IL FARMACISTA 

TERRITORIALE E IL MEDICO DI MEDICINA GENERALE : ANALISI DELLE INTERAZIONI TRA 

FARMACI NELL’ASL TO1 – Corelatore : D.ssa Carla ROLLE 

24. Novembre 2016 : Governo del comportamento prescrittivo : Modalità di controllo e di 

preparazione alle Commissioni per l’appropriatezza prescrittiva in ambito farmaceutico. SC 

assistenza Farmaceutica territoriale . Procedura  pr_Com Presc01. 

25. Aggiornamento  a Marzo 2017 – ASL CITTA’ DI TORINO- SC FARMACI E DISPOSITIVI EX TO1- 

Procedura pr_Com Presc01- : Governo del comportamento prescrittivo : Modalità di controllo 

e di preparazione alle Commissioni per l’appropriatezza prescrittiva in ambito farmaceutico. 

 
 
TESI DI MASTER IN BIOETICA :  
 

1. Anno Accademico 2010/2011  Sessione II  TESI   I°  Anno :IL FARMACISTA QUALE OBIETTORE 

DI COSCIENZA? La normativa, l’etica e la pratica quotidiana. 

 
2. Anno Accademico 2011/2012    Sessione II  Tesi  II°  Anno : LA FARMACIA QUALE LUOGO DI 

CURA : il rapporto cliente –farmacista. I risultati di un’indagine svolta tra un numero di 

farmacie campione nella città di Torino. 

 
 
 
 
POSTERS   : 
 

1.  AUDIT CLINICO SULLA TENUTA E CONSERVAZIONE DEI FARMACI : L’ESPERIENZA DELL’ASL 
TO1: Carla ROLLE, Antonella BOGLIANO*, Teresa MIOTTI **Struttura Semplice 
Dipartimentale Attività Ispettiva Farmacie Territoriali ASL TO 1-Torino* Struttura Semplice 
Dipartimentale Accreditamento e Risk Management **Struttura Semplice Dipartimentale 
Qualità        
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2.  Metodi di controllo dei costi della Nutrizione Enterale Domiciliare: l’esperienza del Servizio 
Farmaceutico Territoriale dell’ASL TO1  S. NOVELLO, M. RINALDI,  C. ROLLE  S.C. Assistenza 
Farmaceutica Territoriale ASL TO1-TORINO. Congresso SINPE 22/11/2013.  

 
1. USO DEGLI ANTIDEPRESSIVI NEI PAZIENTI PEDIATRICI: I CONTROLLI DELL’APPROPRIATEZZA 

PRESCRITTIVA DI FARMACI CON INDICAZIONI NON AUTORIZZATE NELL’ASL 
TO1V.Vinciguerra (1), R.Fantozzi (2) M.Rinaldi (3),  C.Rolle (3) 1 Scuola di Specializzazione in 
Farmacia Ospedaliera, Dipartimento di Scienza e Tecnologia del Farmaco, Università degli 
Studi di Torino, 3 Dipartimento di Scienza e Tecnologia del Farmaco, Università degli Studi di 
Torino, 3 S.C. Assistenza Farmaceutica Territoriale ASL TO1 . Pubblicato agli Atti del XXXIV 
Congresso Nazionale SIFO Torino 17-20 ottobre 2013. Il Pensiero Scientifico Editore 21 luglio 
2014. 

 
 

1. L’ESPERIENZA DELL’ASL TO1: LE INTERAZIONI FARMACOLOGICHE NELLA PRATICA CLINICA ED 
IL RUOLO DEL FARMACISTA V.Vinciguerra (3,1), R.Fantozzi (2), R. Manzi (1) C.Rolle (1),  1 S.C. 
Assistenza Farmaceutica Territoriale ASL TO1, 2 Dipartimento di Scienza e Tecnologia del 
Farmaco, Università degli Studi di Torino, 3 Scuola di Specializzazione in Farmacia Ospedaliera, 
Dipartimento di Scienza e Tecnologia del Farmaco, Università degli Studi di Torino. Pubblicato 
agli Atti XXXIV Congresso Nazionale SIFO Torino 17-20 ottobre 2013- Il Pensiero Scientifico 
Editore 21 luglio 2014. 

 
 
COMUNICATI STAMPA E INTERVISTE : 
 

1. 02/04/2008 COMUNICATO STAMPA : MODIFICA TURNI FARMACIE  
 

2. NOTIZIARIO DELL’  ORDINE FARMACISTI    DELLA PROVINCIA DI TORINO :  INTERVISTA : NOI E 
L’ASL LA SINERGIA INDISPENSABILE 

 

FARMACIA AMICA Numero 10 -2009 Conservazione dei farmaci- Le strutture private adottano il 
protocollo dell’Asl To1- a cura dell’Ufficio Stampa ASL TO1 
 

ATTIVITA’ DIDATTICA 

MATERIA ISTITUTO/ENTE PERIODO IMPEGNO 
ORARIO 

Università della Terza Eta’- corso di medicina A 

: Fornitura di presidi in regime di SSN 

Università della 

Terza Eta’ 

24/11/1993 2 ore 
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Università della Terza Eta’- corso di medicina A 
: Aggiornamento in tema di esenzione del 
ticket e dei presidi sanitari 
 
 

Università della 
Terza Eta’ 

20/12/1995 2 ore 

Università degli studi di Torino –Scuola di 
Specializzazione in farmacia ospedaliera AA. 
97/98 : L’organizzazione e la gestione di un 
servizio farmaceutico di territorio 

Università degli 
studi di Torino –
Scuola di 
Specializzazione 
in farmacia 
ospedaliera 

29/05/1998 4 ore 

Lezione per la Scuola di Specializzazione in 
farmacia ospedaliera- Università degli studi di 
Torino 

Università degli 
studi di Torino –
Scuola di 
Specializzazione 
in farmacia 
ospedaliera 

22 maggio 
2002 

2 ore 

Lezione per la Scuola di Specializzazione in 
farmacia ospedaliera- Università degli studi di 
Torino 

Università degli 
studi di Torino –
Scuola di 
Specializzazione 
in farmacia 
edospaliera 

20  aprile 

2004 

4 ore 

Corso triennale di formazione specifica a 
tempo pieno in Medicina Generale. 
Determinazione Dirigenziale n. 116 del 
22.2.2010 – B.U. n. 8 del 25/03/10 – G.U.  n. 25 
del 30/03/10 - Triennio 2010/2013 

ASL TO1- Servizio 
Farmaceutico 
territoriale 

Triennio 
2010/2012 

8 ore/die per 

n. 8 die di 

frequenza 

Corso triennale di formazione specifica a tempo 
pieno in Medicina Generale. Determinazione 

Dirigenziale n. 129 del 27.2.2012 – BURP n. 8 del 

01/03/12 – G.U. n. 30 del 17/04/12 - Triennio 
2012/2015 

ASL TO1- Servizio 
Farmaceutico 
territoriale 

Triennio 
2012/2015 

8 ore/die per n. 

8 die di 

frequenza 

Corso triennale di formazione specifica a tempo 
pieno in Medicina Generale. 
Determinazione Dirigenziale n. 125 del 
09.03.2015 – Triennio 2015/2018 

ASL CITTA’ DI TORINO 
Sc Farmaci e 
Dispositivi ex TO1 

Triennio 
2015/2018 

8 ore/die per n. 

8 die di 

frequenza 

Attività di Tutor per formazione farmacista 
ospedaliero : n.2 specializzande 

Scuola di 
Specializzazione in 
Farmacia Ospedaliera 
dell’Università degli 

 
2010-2016 
 
 

n. 1025 ore 

annue/specializ

anda 
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Studi di Torino- 
Dipartimento di 
Scienza e Tecnologia 
del Farmaco- 

 
 

 

AGGIORNAMENTO/ESPERIENZE FORMATIVE 

AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE IN QUALITA’ DI PARTECIPANTE AL CORSO  (dichiarati): 

1. I Corso di  Aggiornamento  e Specializzazione in Farmacia ospedaliera SIFO settembre-
dicembre1993; 

2. Trattamento domiciliare dell’Insufficienza Respiratoria USSL77 PAVIA- 1-2/07/1994; 
3. Corso ACCESS CSI Piemonte 15 -16 -17 settembre 1997; 
4. Corso  WINDOWS + WORD  CSI Piemonte   17-18-19 novembre 1997; 
5. XXI Congresso Nazionale SIFO 24-27 settembre 1997; 
6. Nutrizione Enterale Domiciliare Ospedale S.Giovanni A.S. ASL1 TO 18/10/1997; 
7. Controllo di Gestione nelle Aziende Sanitarie USL1 Torino 12/11/1997; 
8. Corso Formativo per i Responsabili delle Commissioni di Distretto FIMMG 23/05/1998; 
9. Corso di formazione manageriale per il farmacista dirigente SEADAM 16-17 aprile 1998; 
10. Referenti del sistema informativo ASL 1 Torino 12/10/1998, 9/11/1998, 18/12/1998; 
11. Revisione delle Note CUF SIFO 17/06/1999; 
12. Attivazione e applicazione registro informatizzato- Regione Piemonte 07/05/2001; 
13. Corso ACCESS 97 executrain 06/11/2007 corso introduttivo; 
14. Corso ACCESS 97 executrain  13/11/2007 corso intermedio; 
15. Qualità ed Economia in Sanità ASL1 Torino 109/12/2001; 
16. Il comportamento organizzativo SDA BOCCONI 03/12/2002; 
17. FARMACOECONOMIA ARESS Regione Piemonte 11/12/2002; 
18. Introduzione alla Farmacoeconomia ADIS INTERNATIONAL 26/06/2003; 
19. Le vaccinazioni : un progetto promozione della salute ASL4 Torino 15/10/2003; 
20. Pianificazione strategica e controllo di gestione ASO S.Giovanni Battista 22/06/2004; 
21. File F : Esperienze a confronto  SIFO 25/05/2004; 
22. COXIB: Aspetti innovativi e farmaeconomici  FABRE 14/02/2004; 
23. Infezioni ospedaliere e antibiotico-terapia ASL1-TORINO  6,7/06-2005; 
24. Valutazione economica in sanità MAYA IDEE srl 19/11/2005; 
25. Elementi d logistica e gestione del magazzino nel servizio farmaceutico Ospedale-Territorio OPT 

srl 19,20/12/2005; 
26. La prevenzione delle infezioni incomincia dalle mani. ASL1 TORINO 06/06/2006; 
27. La privacy in sanità ASL1 Torino 31/03/2006; 
28. I dispositivi medici e la prevenzione delle infezioni- Associazione Nazionale Infermieri 08/02/2006; 
29. Fonti informative per produrre dati utili alla valutazione economica ed applicazione dell’analisi 

decisionale alla valutazione delle tecnologie sanitarie MAYA IDEE srl 27/05/2006; 
30. LA VIGILANZA ALLE FARMACIE  Fenagifar 25/10/2006; 
31. Verbale d’ispezione ; L.R. n°21 del 14/05/1991- Università diTorino – Facoltà di Farmacia 

15/06/2006; 
32. Accogliere e prendersi cura del paziente oncologico ASL1 Torino 5-6/11/2007; 
33. L’appropriatezza nell’uso del farmaco ASL4 Torino 23/11/2007; 
34. Come seguire e valutare la letteratura scientifica- Il Pensiero Scientifico Editore 26-27/06/2008; 
35. Ispezioni di reparto : un processo strategico ad alto valore aggiunto OPT srl  23-24/09/2008; 
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36. Il rischio clinico : la gestione, la responsabilità, l’assicurazione.. ASL TO1– Regione Piemonte 
20/09/2008; 

37. Conoscere e prevenire il rischio clinico ASL TO1 5-6 giugno 2008; 
38. Valorizzare le risorse: gli strumenti di valutazione degli incarichi dirigenziali.  ASL TO1 28/11/2008; 
39. Facciamo chiarezza sul vaccino HPV ASLTO1 03/12/2008 
40. Gestione ospedaliera della maxiemergenza ASL TO1– Regione Piemonte 02/02/2009 
41. Lavoratori sani in aziende sane : Corso di base di cucina sana ASL TO1 dal 23/03/2009 al 

27/04/2009 per la durata complessiva di 16 ore 
42. Il cittadino competente e l’operatore sanitario ASL TO1 dal 05/05/2009 al 21/05/2009 per la 

durata complessiva di 31 ore e 45 minuti 
43. Giornata di aggiornamento sul dolore: cosa è cambiato, cosa rimane ancora da fare ad otto anni 

dal decreto sull’ospedale senza dolore S.I.F.O. 16 ottobre 2009 
44. Il rischio chimico in ambiente sanitario ASL TO1– Regione Piemonte 18/09/2009 
45. Obiezione di coscienza in sanità - Associazione Medici Cattolici Italiani 5 giugno 2010 
46. La ricerca bibliografica in campo biomedico: risorse e strategie ASL TO1– Regione Piemonte dal 

3/05/2010 al 14/06/2010 per una durata complessiva di 14 ore; 
47. Formare il farmacista- OPT srl- ASO Maggiore della Carità Novara 13-14 settembre 2011; 
48. Lavoratori sani in aziende sane : Cammino sportivo fitwalking per operatori dell’ASL TO1- ASL 

TO1- 21/06, 28/06, 5/07, 6/09, 13/09, 2/10-2010 per la durata complessiva di 16 ore e 30 minuti; 
49. Compiti e responsabilità di dirigenti e preposti ASL TO1 11/11/2010; 
50. La costruzione del Bilancio Sociale dell’anno 2009 dell’ASLTO1- ASLTO1 dal 15/04/2010 al 

03/06/2010 per la durata complessiva di 16 ore; 
51. MASTER UNIVERSITARIO IN BIOETICA I ANNO- Associazione Medici Cattolici Italiani-Centro 

cattolico di BIOETICA dell’Arcidiocesi di Torino ottobre 2010-dicembre 2010 I MODULO; 
52. MASTER UNIVERSITARIO IN BIOETICA I ANNO- Associazione Medici Cattolici Italiani-Centro 

cattolico di BIOETICA dell’Arcidiocesi di Torino gennaio 2011-giugno 2011 II-III MODULO; 
53. Corso di BIOETICA –Modulo avanzato Regione Piemonte-Presidio Sanitario S.CAMILLO dal 

14/10/2011 al 03/12/2011 per la durata complessiva di 36 ore; 
54. Corso Specialistico  di BIOETICA AVANZATA. MEDICINA : ARTE, ETICA E BIOETICA. Regione 

Piemonte- Associazione SALUTE E BIOETICA Piemonte dal 12/01/2013 al 9/03/2013 per la durata 
complessiva di 15 ore; 

55. Corso Specialistico  di BIOETICA AVANZATA IV Edizione 2012-2013 Associazione Medici Cattolici 
Italiani-Centro cattolico di BIOETICA dell’Arcidiocesi di Torino-Facoltà di Medicina –Università 
degli Studi di  Torino; 

56. Governo Clinico Distrettuale –INNOVO- 4/07/2011; 
57. Uso consapevole del farmaco- Regione Piemonte 28/01/2012; 
58. Il contributo del farmacista nella definizione ed ottimizzazione dei percorsi diagnostici terapeutici 

riabilitativi ospedaliero-territoriali OPT srl- ASO Maggiore della Carità Novara 23/05/2012 
59. Riunione monotematica SINPE ; I network della nutrizione artificiale – OMNIA  Meeting & 

Congressi srl - BOLOGNA 29/11-01/12/2012; 
60. WORKOSHOP : L’Outsourcing della NPD: innovazione e qualità in tempi di Spending Review- 

BAXTER- 23, 24 maggio 2013-Sesto Fiorentino, FIRENZE; 
61. Corso di formazione : Predisposizione di un  Pano sull’Anticorruzione e Trasparenza- ASLTO1 22 

gennaio 2014; 
62. Il Progetto REACT  nella Regione Piemonte ASLTO2- Regione Piemonte- 21 marzo 2014 
63. Corso di Formazione per i responsabili locali di Farmacovigilanza – AIFA -25 giugno 2013- Roma;  
64. Corso di Formazione sull’utilizzo del Cruscotto Sistema TS – 30 maggio 2013 dalle ore 9 alle ore 

17°° Assessorato alla Tutela della Salute, Direzione Sanità – Regione Piemonte. 
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65. Convegno “Tra appropriatezza terapeutica e logiche di bilancio: dalle evidenze gestionaliai nuovi 
driver assistenziali” ROMA 10 febbraio 2016 biblioteca del Senato “Giovanni Spaolini”, Sala degli 
Atti parlamentari. Regione LAZIO 

66. Congresso nazionale SIFO –Catania 22-25 ottobre 2015. 
67. WORKSHOP IN HEALTH MANAGEMENT-Torino 29/09/2015. REGIONE PIEMONTE IL 

MONITORAGGIO DELLA SPESA FARMACEUTICA NELLA REGIONE PIEMONTE. 
68. EVOLUZIONE DELLA GOVERNANCE DEL MERCATO FARMACEUTICO – ROMA 6 ottobre 2015- CREA 

SANITA’.  
69. POLITICHE FARMACEUTICHE, SOSTENIBILITA’ E INNOVAZIONI NELLE SFIDE FUTURE DEL NOSTRO 

SSN: L’INIZIO DI UN CONFRONTO. ROMA 7 luglio 2015  - CREA SANITA’.  
70. L’INTRODUZIONE E L’UTILIZZO DI FARMACI E DISPOSITIVI INNOVATIVI NEL CONTESTO CLINICO –-

ASLTO1 -CORIPE PIEMONTE 20 giugno 2016 
71. IMPROVE-IT Innovazione terapeutica e corretta allocazione delle risorse economiche: il punto di 

vista della Regione Piemonte Torino, 21 aprile 2015 MSD Italia 
72. AGGIORNAMENTO SUGLI ADEMPIMENTI DEI RESPONSABILI LOCALI  DI FARMACOVIGILANZA –

REGIONE PIEMONTE ASSESSORATO ALLA SANITA’ -ASLTO2 25 marzo 2015. 
73. CANNABIS TERAPEUTICA : ASPETTI FARMACOLOGICI, NORMATIVI E CLINICI. REGIONE PIEMONTE-

ORDINE FARMACISTI-UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI TORINO- 17 dicembre 2016- 
74. COMUNICAZIONE PUBBLICA IN SANITA’ : dagli strumenti classici a quelli digitali, nuove modalità 

di relazione con il cittadino. ASL CITTA’ DI TORINO. 11  dicembre, 15 dicembre, 20 dicembre 2017. 
75. Corso di formazione obbligatoria ASL CITTA’ DI TORINO:”Sviluppo delle competenze dei 

Professionals” 7 novembre2017. 
76. Corso di formazione obbligatoria ASL CITTA’ DI TORINO:”FORMAZIONE DEI DIRIGENTI” 16-17 

aprile 2018.D-lgs 81/08. 
77. Corso di formazione obbligatoria ASL CITTA’ DI TORINO: Corso di approfondimento in materia di 

privacy -5 marzo 2018. 
78. Corso per Responsabili Scientifici del Sistema ECM PIEMONTE 15 giugno 2018 
79. Corso ECM “La gestione del paziente con Encefalopatia epatica” 7 novembre 2018 
80. Corso di formazione ASL CITTA’ DI TORINO “ Il progetto REACT nella Regione Piemonte 2 aprile 

2019 
81. GIORNATA DI FORMAZIONE SULLA NUOVA RETE DI FARMACOVIGILANZA –AIFA Centro Congressi 

Roma Trevi 27 MARZO 2019  
82. Corso “L’APPROCCIO Value Based HEALTHCARE applicato alla Nutrizione Parenterale domiciliare” 

BAXTER 23 maggio 2019 
 
 
AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE IN QUALITA’ DI  DOCENTE/RELATORE ORGANIZZATORE DEL 
CORSO :  
1. Università della Terza Eta’- corso di medicina A : Fornitura di presidi in regime di SSN 24/11/1993; 
2. Università della Terza Eta’- corso di medicina A : OSSIGENOTERAPIA DOMICILIARE : aspetti clinici, 

farmacologici e tecnici; 
3. Università della Terza Eta’- corso di medicina A : Aggiornamento in tema di esenzione del ticket e 

dei presidi sanitari 20/12/1995; 
4. Università degli studi di Torino –Scuola di Specializzazione in farmacia ospedaliera AA. 97/98 : 

L’organizzazione e la gestione di un servizio farmaceutico di territorio 29/05/1998. N° ore di 
lezione : 4; 

5. Lezione per la Scuola di Specializzazione in farmacia ospedaliera- Università degli studi di Torino 
22 maggio 2002 . N° ore di lezione : 2; 
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6. AA 2001/2002 relatore agli incontri formativi con gli specializzandi della facolta’ di Farmacia di 

Torino dal titolo : “Il Controllo di Gestione all’interno del Servizio Farmaceutico Territoriale” 

20/05/2002;  

7. Lezione per la Scuola di Specializzazione in farmacia ospedaliera- Università degli studi di Torino 

20  aprile 2004 . N° ore di lezione : 4; 

8. maggio 2006 : relatore all’ incontro formativo con gli specializzandi della facolta’ di Farmacia di 

Torino dal titolo : “Il Servizio Farmaceutico e l’Attivita’ di Vigilanza”; 

9. Lezione per la Scuola di Specializzazione in farmacia ospedaliera- Università degli studi di Torino 
dal titolo : “Il Controllo di Gestione all’interno del Servizio Farmaceutico Territoriale”  
20/04/2008;  

 
10. Corso di  aggiornamento per i Medici di medicina generale in FARMACOECONOMIA ASL 1 Torino 

18-22 aprile 1998; 
 
11. Corso di  aggiornamento per i Medici dipendenti dell’ASL1 “ Speciale note CUF : dall’ospedale al 

territorio”, 19/06/1999 N° ore di lezione :  
 
12. AGGIORNAMENTO IN MATERIA DI FARMACI. ASL 1 Torino 13-14 novembre 2007; 
 
13. 2009 ad oggi coordinatrice del progetto INFORMA FARMACO .L’INFORMA FARMACO : 

INFORMAZIONI SUL CORRETTO IMPIEGO DEI FARMACI PIU’ COMUNEMENTE PRESCRITTI E/O DA 

CONSIGLIO E/O SENZA OBBLIGO DI PRESCRIZIONE  MEDICA IN ITALIANO, FRANCESE, INGLESE, 

SPAGNOLO, ARABO, RUMENO.  

14. Nell’anno 2013 si è svolto a cura del Servizio Farmaceutico Territoriale il CORSO ECM : 

“APPROPRIATEZZA PRESCRITTIVA : DALL’OSPEDALE AL TERRITORIO. IL RAPPORTO MEDICO-

PAZIENTE NELLA PRESCRIZIONE DEI FARMACI SOGGETTI A PARTICOLARI INDICAZIONI. 

L’esperienza maturata dal servizio farmaceutico territoriale dell’ASL TO1 nell’attività delle CAP e 

delle CFI “, rivolto sia ai farmacisti che ai medici di medicina generale, medici specialisti, 

ospedalieri ed ambulatoriali. Di tale corso della durata di  n. 8 ore, sono state effettuate n.3 

edizioni.  

15. Nell’anno 2014 si è svolto a cura del Servizio Farmaceutico Territoriale il CORSO ECM : 

Appropriatezza prescrittiva dall’Ospedale al Territorio: la prescrizione dei farmaci soggetti a 

particolari indicazioni. RESPONSABILE SCIENTIFICO   Dott.ssa Carla ROLLE Il corso era  rivolto  ai 

Medici di Medicina Generale, Medici Specialisti Ambulatoriali e Dipendenti, ai Farmacisti 

(Ospedalieri e di Farmacia aperta al pubblico) del territorio dell’ASLTO1 , per un totale di 25 

partecipanti per edizione 

16. Nell’anno 2015 si è svolto a cura del Servizio Farmaceutico Territoriale il CORSO ECM : 

Appropriatezza prescrittiva dall’ospedale al territorio: il percorso di continuità assistenziale . ASL 

TO 1 Via Monginevro 130 –sala biblioteca RESPONSABILE SCIENTIFICO   Dott.ssa Carla ROLLE. Il 
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corso era rivolto ai Medici di Medicina Generale, Medici Specialisti Ambulatoriali e Dipendenti, ai 

Farmacisti (Ospedalieri e di Farmacia aperta al pubblico) del territorio dell’ASLTO1, per un totale 

di 30 partecipanti per edizione. 

17. Nell’anno 2015 si è svolto a cura del Servizio Farmaceutico Territoriale il CORSO ECM : NOTA 66 

Appropriatezza prescrittiva nell’orientamento terapeutico al dolore Acuto e Cronico.   20 giugno 

2015 ASL TO 1 Hotel NH Ambasciatori RESPONSABILE SCIENTIFICO   Dott.ssa Carla ROLLE. Il corso 

era rivolto ai Medici di Medicina Generale, Medici Specialisti Ortopedici, ai Farmacisti 

(Ospedalieri e Territoriali) del territorio dell’ASLTO1, per un totale di 50 partecipanti. 

18. Nell’anno 2017 si è svolto a cura del Servizio Farmaceutico Territoriale il CORSO ECM : 

AGGIORNAMENTI IN MATERIA DI FARMACOVIGILANZA : VigiFarmaco la nuova 

piattaforma per la segnalazione online. Il corso ha voluto fornire una panoramica su 

“VigiFarmaco”, la nuova piattaforma per la segnalazione online, che insegna in maniera rapida e 

semplice come fare una segnalazione di reazione avversa da farmaco in poco tempo. Questa 

piattaforma è stata identificata da AIFA quale modalità prioritaria di trasmissione delle 

segnalazioni di sospette reazioni avverse da farmaci, per il momento affiancata alla trasmissione 

tradizionale. 

19. Intervento al Workshop regionale IL FARMACO EQUIVALENTE E L’ADERENZA ALLA TERAPIA : due 

fattori critici di successo per la salute e la sostenibilità del sistema. 22 ottobre 2016- sala Unione 

Industriali- Torino. : Aderenza alla terapia, finalità e obiettivi dell’ASL con il progetto “Seguila 

terapia” 

20. Corso triennale di formazione specifica a tempo pieno in Medicina Generale. Determinazione 
Dirigenziale n. 116 del 22.2.2010 – B.U. n. 8 del 25/03/10 – G.U.  n. 25 del 30/03/10 - Triennio 
2010/2013.– Dichiarazione prot. n. 0064441/H1.01.01 del 14 luglio 2014 del Responsabile Area 
Medica Servizi Territoriali ASL TO1. Il monte ore è di circa 8 ore/die per n. 8 die di frequenza.; 

 
21. Dichiarazione dell’Università degli Studi di Torino- Dipartimento di Scienza e Tecnologia del 

Farmaco- Scuola di Specializzazione in Farmacia Ospedaliera- 1° LUGLIO 2014 sul ruolo di tutor 
per la coordinazione delle attività di tirocinio professionalizzante.   

 
22. Corso triennale di formazione specifica a tempo pieno in Medicina Generale. Triennio 2017/2020 
 
23. Scuola di Specializzazione in Farmacia Ospedaliera . Docente nella relazione “La gestione della 

privacy: informative e consenso informato” 08/03/2019. 
 
 
ALTRE ESPERIENZE FORMATIVE/PROFESSIONALI 
 

1. Proponente in qualità di Direttore ff SC ASSISTENZA Farmaceutica territoriale della 
Deliberazione del Direttore Generale dell’ASL TO1 n.496/H1.02/2014 del 17 giugno 2014, 
avente come oggetto : “Recepimento dell’ Accordo di Programma Interaziendale tra ASL TO1, 
ASL TO 2, A.O.U. CITTA’ DELLA SALUTE E DELLA SCIENZA, A.O. ORDINE MAURIZIANO- 
Farmaceutica territoriale. DGR n° 17-7488 del 23 aprile 2014”. 
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2. Proponente in qualità di Direttore ff SC ASSISTENZA Farmaceutica territoriale della 
Deliberazione del Direttore Generale dell’ASL TO1 n.524/H1.02/2014 del 30 giugno 2014, 
avente come oggetto : “Adozione del Programma Aziendale ASL TO1.  Farmaceutica 
territoriale. (DGR n° 17-7488 del 23 aprile 2014). Farmaceutica Ospedaliera (DGR n. 53-7644 
del 21.05.2014).” 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE  : 
 

 TIPO DI PROFESSIONALITA’ NECESSARIA : 

. comprovata esperienza in materia di assistenza farmaceutica territoriale ed ospedaliera con 

particolare riguardo alla gestione del farmaco. (all.1) : 

. comprovata esperienza maturata nel monitoraggio della spesa farmaceutica  (all.2); 

. comprovata  esperienza nel campo della farmaco vigilanza (all.3)  

Il Centro Regionale di Documentazione sul Farmaco (CRDF) dell’ASL Città di Torino è stato il primo servizio di questo tipo a 

nascere in Italia nel 1969, presso il Servizio di Farmacia dell’Ospedale Infantile Regina Margherita. E’ stato poi  allocato 

nell’ASL Città di Torino, all’interno della S.C. Assistenza Farmaceutica Territoriale e ora dipende del Settore FarmaceuticO 

Regionale. 

La gestione del CRDF è affidata a 2 dirigenti farmaciste dell’ASL Città di Torino: la Dr.ssa Eleonora Marrazzo, che è anche 

responsabile del Centro dal 1998, e la Dr.ssa Elisabetta Geninatti, con formazione specifica in materia di farmacovigilanza. 

Il CRDF, grazie ad una Convenzione attiva con la Regione Piemonte (ultimo aggiornamento Rep. N. 15000 del 28.12.2009), 

riceveva dalla stessa, un finanziamento annuo di €50.000,00 per svolgere le attività previste nella Convenzione a supporto 

di alcune funzioni/compiti del Settore Assistenza Farmaceutica della Regione Piemonte. 

Dal 13 giugno 2018 la Regione Piemonte, con D.D. n. 405 del 13.06.2018, ha affidato al Centro anche le funzioni di Centro 

Regionale di Farmacovigilanza (CRFV). 

I CRFV sono parte attiva del sistema di farmacovigilanza nazionale e sono tenuti a svolgere tutte le attività che l’AIFA ha 

riportato nelle Procedure Operative per i CRFV, per le quali è previsto un apposito finanziamento. 

Al Centro Regionale di Documentazione sul Farmaco dell’ASL Città di Torino è affidata anche la responsabilità dell’attività 

di farmacovigilanza per l’intera Azienda. Il responsabile del Centro di Documentazione è anche responsabile della 

farmacovigilanza per l'ASL, si occupa della raccolta, validazione e inserimento nel database della Rete Nazionale di 

Farmacovigilanza (RNF) delle segnalazioni di sospette reazioni avverse da farmaci, della predisposizione di rapporti da 

inviare ai medici, della pianificazione di attività di sensibilizzazione e informazione per stimolare una maggiore attenzione 

al problema. 

Le informazioni sulla sicurezza dei medicinali vengono inviate mensilmente attraverso la newsletter “Notiziario di 

Farmacovigilanza” a tutto il personale sanitario dipendente (attraverso le direzioni sanitarie di presidio e direzioni di 

distretto), agli specialisti convenzionati, ai MMG e PLS, alle farmacie di comunità pubbliche e private, alle parafarmacie, 

alle case di cura/presidi sanitari convenzionati presenti nel territorio dell’ASL. 

In casi particolari (es. ritiri immediati dal mercato di medicinali a causa della loro pericolosità) il CRDF provvede all’invio di 

un’informativa straordinaria immediata. 

Inoltre, il Centro Regionale di Documentazione sul Farmaco svolge per l’ASL le seguenti attività: 

 assicurare la documentazione a supporto delle attività della varie Commissioni aziendali che si occupano di 

farmaci (Commissione del Prontuario, Commissioni per l’appropriatezza prescrittiva, CFI, …); 
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 rispondere a richieste di documentazione da parte degli operatori sanitari e dei cittadini; 

 collaborare alla valutazione dei dati di prescrizione-consumo ricavati dalle ricette SSN alla luce della EBM; 

 partecipare alla formulazione-implementazione di protocolli valutativi dell’impatto-resa di interventi formativo-

educativi sulla qualità e l’economia dei profili prescrittivi.  

 

.comprovata esperienza nella programmazione di strategie e nella gestione di progetti di medio e 

lungo termine: 

- validazione logistica e distribuzione DPI a livello regionale nel DIRMEI (Dipartimento 

Interaziendale Emergenza e malattie infettive) (all.4). 
L’ attività svolta dall’ Area DPI è finalizzata a garantire la continuità delle forniture, in base ai potenziali incrementi 

della pandemia e consiste principalmente in:  

• Indicazione ai Direttori delle ASR per la costituzione delle scorte semestrali per la riacutizzazione della pandemia e 

rivisitazione della scorta regionale;  

• Indicazioni ai Direttori delle ASR e alle commissioni di vigilanza aziendali per l’ approvvigionamento di D.P.I., 

medicinali ed ossigeno nelle RSA per emergenza COVID;  

• Collaborazione alla stesura del piano pandemico con redazione di scheda sulle attività di validazione, gestione e 

logistica D.P.I. per la realizzazione del fabbisogno scorta D.I.R.M.E.I. e delle scorte semestrali previste per le ASR. 

Stesura linee guida e collaborazione alla definizione degli obiettivi per le direzioni generali delle ASR;  

• Collaborazione e supporto alle gare S.C.R. in termini di valutazione dei fabbisogni richiesti dalle ASR e stesura 

capitolati tecnici. Partecipazione alle commissioni tecniche di SCR;  

• TEST SIEROLOGICI – acquisizione e adesione alle indicazioni Ministeriale circa la distribuzione dei test sierologici al 

personale scolastico regionale;  

• Gestione tecnica ed amministrativa della logistica dei magazzini D.I.R.M.E.I. Rendicontazione in contabilità analitica 

delle movimentazioni di magazzino. Responsabilità contabile delle giacenze di magazzino;  

• Procedure di validazione D.P.I e D.M. con sopralluoghi nei siti di stoccaggio D.I.R.M.E.I., campionatura e stesura dei 

relativi verbali di conformità;  

• Pianificazione della distribuzione alle A.S.R. dei D.P.I. in eccedenza rispetto alle scorte previste per il D.I.R.M.E.I. 

Definizione dei criteri di ripartizione e di erogazione dei DPI tra le varie ASR;  

• Distribuzione dei test antigenici rapidi e DM/DPI ad anziani, disabili, psichiatria, minori, altri enti pubblici e privati;  

• Monitoraggio settimanale delle ASR per scorte e consumi test antigienici rapidi con /senza strumentazione, DPI, 

farmaci, ossigeno. Elaborazione di flussi informativi e rendicontazione periodica alla direzione del dipartimento, alla 

presidenza della Regione. Controlli incrociati con la piattaforma COVID;  

• Rapporti con INVITALIA per fabbisogni di DPI, gestione arrivi e distribuzione DPI. Distribuzione DPI ai MMG/PLS; 

 

- gestione magazzini regionali per la distribuzione dei vaccini covid 19 e collaborazione con le 

strutture regionali per l’informazione alle ASR sulla somministrazione di tali vaccini (all.5) 

 Gestione «virtuale» del magazzino regionale dei vaccini Covid 19 che vengono stoccati fisicamente all’ interno dei 

magazzini delle farmacie ospedaliere regionali. 

 Monitoraggio giornaliero, con reportistica bisettimanale, relativo alle somministrazioni e all’ andamento dei 

magazzini. 

 Gestione dei rapporti con l’ Unità ministeriale per il completamento della campagna vaccinale e, su richiesta, 

ricognizioni regionali con redazione dei relativi report.  

 Gestione e distribuzione dei vaccini nelle varie ASL in base a criteri predefiniti come il numero della popolazione 

dell’ ASL di riferimento.  

 Gestione della preparazione e della fornitura dei vaccini destinati a Federfarma per le vaccinazioni eseguite presso 

le farmacie territoriali. 

 Indicazioni sull’ utilizzo del vaccino più appropriato in base all’ andamento delle scorte di magazzino e alle relative 

scadenze.  

 Attivo rapporto di scambio e di confronto con le varie ASR della Regione. 
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gestione della distribuzione dei vaccini antinfluenzali ai MMG/PLS della regione Piemonte 

nel settore della logistica di Azienza Zero (all.6); 

 

.conoscenza della legislazione Europea, Nazionale e Regionale 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE RELAZIONALI: 
La recente emergenza sanitaria, derivante dalla diffusione per contagio umano del coronavirus SARS-CoV-2, 

cui consegue la malattia COVID-19, è caratterizzata da un’evoluzione che, a prescindere dagli esiti, ha richiesto  

e  richiede trattamenti sanitari di significativo impegno e durata.  

Nell’area dell’emergenza COVID19, si è posta una indifferibile esigenza di realizzare una serie di misure volte a 
migliorare la capacità del sistema sanitario a rispondere a situazioni  di crisi,  definendo una strategia integrata 
di prevenzione, gestione e monitoraggio delle infezioni.  

 
Con D.G.R. n. 16-1481 del 05.06.2020 la Regione Piemonte ha istituito il Dipartimento Interaziendale 

funzionale, a valenza regionale, denominato “Malattie ed Emergenze Infettive”, per il coordinamento delle 

diverse Unità Operative delle Aziende Sanitarie coinvolte nella gestione delle malattie infettive e delle relative 

emergenze.  

L’ Area DPI, nata dall’esperienza acquisita nella prima fase pandemica, è stata  traslata all’interno del 

Dipartimento e rafforzata  nelle sue mansioni originarie di percorso di validazione, stoccaggio e distribuzione 

DPI (dispositivi di protezione individuale), nonché integrata da nuove competenze. Da qui l'idea di 

rappresentare nella tesi del corso manageriale per Direttore di SC l'esperienza vissuta e far comprendere come 

la comunicazione e poi la comunicazione organizzativa abbiano rappresentato indispensabili strumenti a 

debellare la pandemia (all.7). 

Si sono descritti,anche attraverso tabelle e grafici, sia i provvedimenti attuati dall’insediamento del gruppo di 

lavoro nella prima fase della pandemia, finalizzati a garantire una fornitura oggettiva e razionale dei DPI alle 

Aziende Sanitarie regionali e a tutte le altre strutture sanitarie ad esse accreditate sia l’attività svolta dall’Area 

DPI all’interno del DIRMEI nella seconda fase della pandemia,  sempre finalizzata a garantire la continuità delle 

forniture, in base ai potenziali incrementi della pandemia, di risorse strutturali tecnologiche, ma realizzando 

un’adeguata scorta a livello regionale ed indirizzando le Aziende Sanitarie regionali   a provvedere in proprio. 

 Nel 2021 sono stati distribuiti alle strutture delle 12 ASL n 2.398.565  test antigenici. Il DIRMEI ha distribuito 

nel 2021 alle 18 ASR, ad enti pubblici e privati, più di 40 milioni di DPI per un valore economico pari a  € 

38.697.566.  

A partire dal mese di settembre 2021 e per ulteriori tre mesi sono state fornite a circa 991 RSA delle 12 ASL  

dispositivi per uso sanitario e socio-sanitario per un totale di quasi 4 milioni di pezzi.  

Alla luce di quanto sopra sommariamente descritto, appare chiaro che ci siamo trovati di fronte ad una 

situazione assolutamente al di fuori della norma, la cui gestione ha previsto, alla conclusione della fase 

emergenziale COVID-19 e all’avvio della fase successiva, una riprogrammazione delle attività, finalizzate a 

mantenere una centralità nel coordinamento delle ASR, nell’affrontare una eventuale riacutizzazione della 

pandemia.  
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In tale contesto la “comunicazione organizzativa” e una certa “flessibilità” rappresentano il punto di forza 

della organizzazione sia nei rapporti del personale focalizzati al raggiungimento dei risultati sia nella gestione 

delle attività legate all’andamento della pandemia e alle indicazioni regionali. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE: 
 

.conoscenze informatiche (pacchetto office, excel, word, access, powerpoint) 

 

 

ALLEGATI: 

Gli allegati sono esemplificativi delle competenze ed esperienze richieste :   

- allegato_1 - organigramma Farmaceutico Territoriale 

- allegato_2 - relazione Farmaceutico Territoriale 

- allegato_3 - farmacovigilanza 

- allegato_4 - magazzini DIRMEI 

- allegato_5 - campagna vaccinale COVID 19 

- allegato_6 - campagna vaccinale antinfluenzale 

- allegato_7  - tesi corso manageriale 

La sottoscritta CARLA ROLLE, nata a BEINASCO (TORINO) il 20/08/1959, direttore della SC  
ASSISTENZA FARMACEUTICA TERRITORIALE dell’ASL CITTA’ DI TORINO, è consapevole che le 
informazioni presenti in questo curriculum sono rese quali dichiarazioni sostitutive di certificazioni 
e di atto di notorietà ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 28/12/2000 n.445; è consapevole altresì 
che in caso di dichiarazioni non veritiere o falsità in atti decadrà dai benefici eventualmente 
conseguiti con il provvedimento emanato sulla base della dichiarazione non veritiera oltre a 
soggiacere all’applicazione delle sanzioni penali richiamate dall’art.76 del citato D.P.R. 28/12/2000 
n.445,  
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