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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome GARBEROGLIO, MARIA MADDALENA
Data di nascita 04/03/1963
Inquadramento DIRETTIVO FUNZ. ED ELEVATA QUALIF. BASE
Profilo Professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
E-mail Sede Lavorativa maddalena.garberoglio@comune.torino.it

IL MIO PROFILO

Il mio profilo  Nella mia carriera professionale ho avuto tre esperienze lavorative significative. La
prima presso il settore Risorse Umane durante la quale ho sviluppato una 
conoscenza approfondita della struttura dell'Ente e di come si sono evolute nel 
tempo le varie riorganizzazioni dei settori e servizi (organigrammi e 
funzionigrammi). La seconda presso segreterie di Assessorato (Vicesindaco e 
Assessorato all'Urbanistica) durante le quali ho potuto assistere da vicino alle 
tante decisioni prese per la Città in quanto l'Assessorato, congiuntamente alla 
Giunta comunale, funge da ufficio capofila dalla quale partono le indicazioni agli 
uffici tecnici competenti per la realizzazione degli atti necessari all'erogazione dei 
servizi ai cittadini. La terza presso il settore Consiglio Comunale che mi ha 
permesso di conoscere approfonditamente tutta la parte normativa di guida 
dell'ente (Statuto e Regolamenti) insieme alle modalità operative delle 
commissioni e assemblee consiliari con conseguente apprendimento e 
predisposizione degli atti e relativo loro percorso amministrativo.  Mi sento molto 
portata per organizzare il lavoro delle persone con l'obiettivo di creare 
collaborazione fra le colleghe e i colleghi e stimolarli a raggiungere gli obiettivi 
preposti.

TITOLI DI STUDIO

Qualifica conseguita PERITO AZIENDALE CORRISPONDENTE IN LINGUE ESTERE
Data conseguimento 30/06/1982
Livello nella classificazione 
nazionale

DIPLOMA DI SCUOLA MEDIA SUPERIORE 

ATTUALE POSIZIONE LAVORATIVA ALL'INTERNO DELL'ENTE

Divisione DIPARTIMENTO GABINETTO DEL SINDACO
Incarico DIRETTIVO  IN POSIZIONE ORGANIZZATIVA  E.Q. COORDINAMENTO 

SEGRETERIA SINDACO
 

PRINCIPALI COMPITI E RESPONSABILITÀ ED EVENTUALI INCARICHI

Principali compiti e responsabilità Nella posizione attuale svolgo funzioni di coordinamento e gestione dei 
componenti della segreteria e dei rapporti e relazioni con la cittadinanza di 
supporto al Sindaco con il delicato obiettivo di porre attenzione alla selezione delle
priorità e delle urgenze.

Data assunzione nell'Ente 01/02/1989

PRECEDENTI POSIZIONI LAVORATIVE ALL'INTERNO DELL'ENTE

Date (da – a) da 01/08/2016 a 26/10/2021
Struttura organizzativa S.C. CONSIGLIO COMUNALE-PROCESSO DELIBERATIVO-INIZIATIVE 

ISTITUZIONALI
Profilo professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
Categoria economica D4



Pagina 2 - Curriculum vitae di GARBEROGLIO, MARIA MADDALENA
Aggiornato al 05-05-2023

Principali compiti e responsabilità Supporto al gruppo consiliare con istruttoria e predisposizione di atti 
amministrativi per gli organi politici (Capogruppo e Consigliere  Consiglieri)         

Date (da – a) da 05/07/2004 a 31/07/2016
Struttura organizzativa SEGRETARIO GENERALE - SERVIZIO GIUNTA COMUNALE
Profilo professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
Categoria economica D4
Principali compiti e responsabilità supporto agli organi politici (Vicesindaco+Assessore) nella preparazione di atti, 

gestione agenda appuntamenti, protocollo, archivio         

Date (da – a) da 01/02/1989 a 04/07/2004
Struttura organizzativa SERVIZIO CENTRALE RISORSE UMANE-ORGANIZZAZIONE-SVILUPPO E 

VALUTAZIONI
Profilo professionale ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO
Categoria economica C2
Principali compiti e responsabilità aggiornamento struttura e dati dipendenti sulla base delle riorganizzazioni e 

predisposizione rapporti statistici         

ESPERIENZA LAVORATIVA ALL'ESTERNO DELL'ENTE

Date (da – a) da 01/03/1988 a 31/01/1989
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

UNIONE INDUSTRIALE DI TORINO - TORINO

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego STESURA ACCORDI SINDACALI FRA INDUSTRIALI E SINDACALISTI E G
Principali mansioni e responsabilità IMPIEGATA    

Date (da – a) da 04/10/1983 a 01/03/1988
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

STUDIO DI ARCHITETTURA ALBERTINI & C. - TORINO

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego GESTIONE CONTABILITÀ ORDINARIA CON PARTITA DOPPIA - DATTILOG
Principali mansioni e responsabilità IMPIEGATA UNICA    

Date (da – a) da 01/01/1983 a 30/09/1983
Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

DEVELCONTER - NIZZA MONFERRATO

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI
Tipo di impiego GSTIONE CONTABILITÀ IN PARTITA DOPPIA - GEST.CORRISPONDENZA-
Principali mansioni e responsabilità IMPIEGATA UNICA    

ALTRE ESPERIENZE

Tipo incarico Altro
Anno 2020
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Descrizione IL RAPPORTO DI LAVORO AL TEMPO DELL'EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA 
DA COVID-19: GLI ESONERI, I CONGEDI E I PERMESSI PREVISTI DALLA 
NORMATIVA VIGENTE. IL RAPPORTO DI LAVORO, LE FERIE I PERMESSI 
PREVISTI DALLA NORMATIVA VIGENTE ore corso 3,5           

Tipo incarico Altro
Anno 2020
Descrizione CORSO CONOSCERE PER PREVENIRE E CONTRASTARE LA VIOLENZA DI 

GENERE ore corso 5            

Tipo incarico Altro
Anno 2020
Descrizione CORSI ON LINE DI COLLABORAZIONE CON G SUITE ore corso 30            

Tipo incarico Altro
Anno 2020
Descrizione CORSO EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA COVID-19: MISURE E 

COMPORTAMENTI DA ADOTTARSI NEI LUOGHI DI LAVORO ore corso 3

Tipo incarico Altro
Anno 2019
Descrizione CORSO FORMARSI NELL'OTTICA DELL'AGE MANAGEMENT. FORMAZIONE 

E SVILUPPO ORGANIZZATIVO PER LE ORGANIZZAZIONI MATURE             

Tipo incarico Altro
Anno 2019
Descrizione CORSO APPLICATIVO STILO ATTI AMMINISTRATIVI ore corso 5            

Tipo incarico Altro
Anno 2019
Descrizione CORSO ETICA LAVORO PUBBLICO ore corso 3,5            

FORMAZIONE PROFESSIONALE

FORMAZIONE INTERNA

Titolo corso FORMAZIONE BLENDED  CAREGIVER SERVICE
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Modulo SERVIZI SOCIALI CAREGIVER
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso WEBINAR NUOVE LINEE GUIDA AGID - ADEGUAMENTI DOQUI ACTA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso NUOVE LINEE GUIDA AGID - ADEGUAMENTI DOQUI ACTA  WEBINAR 
SECONDO RILASCIO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO GOOGLE WORKSPACE - WEBINAR
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso FORMAZIONE SOFTWARE DEMOGRAFICO SICRADEM
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 6 ORE
Data conseguimento 2022

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo Tutela della Salute e della Sicurezza sul lavoro in tempo di coronavirus
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo Lavoro Agile: profili penali e disciplinari
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSI ONLINE PER UNA CITTADINANZA CONSAPEVOLE: 1 SERVIZI 
DEMOGRAFICI - 2 UFFICIO NASCITE - 3 CARTA IDENTITA' ELETTRONICA - 4
TESSERA ELETTORALE - 5 TESTAMENTO BIOLOGICO

Modulo CORSO 3
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 6 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE CONOSCERE PER PREVENIRE E CONTRASTARE LA 
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VIOLENZA DI GENERE: 1 MODULO BASE - 2 MODULO AVANZATO - 3 
APPROFONDIMENTO

Modulo APPROFONDIMENTO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso PRIVACY BY DESIGN: LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI A PARTIRE 
DALLA PROGETTAZIONE DEI SERVIZI - WEBINAR

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSI ONLINE PER UNA CITTADINANZA CONSAPEVOLE: 1 SERVIZI 
DEMOGRAFICI - 2 UFFICIO NASCITE - 3 CARTA IDENTITA' ELETTRONICA - 4
TESSERA ELETTORALE - 5 TESTAMENTO BIOLOGICO

Modulo CORSO 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE CONOSCERE PER PREVENIRE E CONTRASTARE LA 
VIOLENZA DI GENERE: 1 MODULO BASE - 2 MODULO AVANZATO - 3 
APPROFONDIMENTO

Modulo AVANZATO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO ONLINE: GESTIRE LA DISABILITÀ NEI LUOGHI DI 
LAVORO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso I PROCESSI E LE STRUTTURE ORGANIZZATIVE. ELEMENTI DI BASE 
CORSO ONLINE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 12 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo Emergenza sanitaria,  lavoro  e sistema Giustizia
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
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Data conseguimento 2021

Titolo corso IL LAVORO AL TEMPO DEL DIGITALE - PRIMI PASSI IN 4 WEBINAR
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso IL CINEMA RACCONTA IL LAVORO
Modulo EVENTO 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso PRESENTAZIONE PROGETTO "LA PREZIOSA EREDITÀ"
Modulo INCONTRO 3
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso PRESENTAZIONE PROGETTO "LA PREZIOSA EREDITÀ"
Modulo INCONTRO 2
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso WEBINAR FORMAZIONE STAND UP - CONTRO LE MOLESTIE IN LUOGHI 
PUBBLICI

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso I BENI COMUNI DELLA CITTA' DI TORINO - WEBINAR Il Regolamento per il 
governo dei beni comuni urbani della Città di  Torino

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSO ONLINE SMART WORKING - LAVORO AGILE, MEGLIO PER TUTTI!
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso ACCESSO AI SERVIZI ONLINE CON IDENTITÀ DIGITALE - WEBINAR
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
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Data conseguimento 2021

Titolo corso IL CINEMA RACCONTA IL LAVORO
Modulo EVENTO 3
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso LAVORO PUBBLICO, LEGALITA' E PANDEMIA 4 WEBINAR
Modulo La tutela della privacy e reati informatici
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSO ONLINE CODICI DI COMPORTAMENTO E DISCIPLINARE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSI ONLINE PER UNA CITTADINANZA CONSAPEVOLE: 1 SERVIZI 
DEMOGRAFICI - 2 UFFICIO NASCITE - 3 CARTA IDENTITA' ELETTRONICA - 4
TESSERA ELETTORALE - 5 TESTAMENTO BIOLOGICO

Modulo CORSO 4
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSO WEBINAR CAREGIVER
Modulo PRESENTAZIONE RISULTATI CAREGIVER
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE
Data conseguimento 2021

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE CONOSCERE PER PREVENIRE E CONTRASTARE LA 
VIOLENZA DI GENERE: 1 MODULO BASE - 2 MODULO AVANZATO - 3 
APPROFONDIMENTO

Modulo BASE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSO ONLINE I RAPPORTI DI LAVORO: 1 ESONERI, CONGEDI E 
PERMESSI - 2 FERIE E PERMESSI

Modulo PARTE 1
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO
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Durata 2 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso STILO ATTI COLLEGIALI
Modulo A
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
Modulo DRIVE
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso STILO ATTI COLLEGIALI
Modulo B
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3.50 ORE
Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
Modulo DOCUMENTI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
Modulo FOGLI
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
Modulo CALENDAR
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE CONOSCERE PER PREVENIRE E CONTRASTARE LA 
VIOLENZA DI GENERE: 1 MODULO BASE - 2 MODULO AVANZATO - 3 
APPROFONDIMENTO

Modulo BASE
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Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020
Modulo MEET
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE OBBLIGATORIA DLGS 81/2008 E SMI "EMERGENZA 
EPIDEMIOLOGICA COVID-19: MISURE E COMPORTAMENTI DA ADOTTARSI 
NEI LUOGHI DI LAVORO COMUNALI"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2020

Titolo corso Formarsi nell'ottica dell'Age management. Formazione e sviluppo organizzativo 
per le organizzazioni mature

Modulo Laboratorio
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso Formarsi nell'ottica dell'Age management. Formazione e sviluppo organizzativo 
per le organizzazioni mature

Modulo Seminario
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE
Data conseguimento 2019

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO/SELETTIVO PER L'IDONEITÀ A POSIZIONE 
ORGANIZZATIVA -SECONDO MODULO "FORMAZIONE SPECIALISTICA"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 20 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2018

Titolo corso PERCORSO FORMAZIONE-SELEZIONE PER IDONEITA' A RUOLO DI 
POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 20 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2017

Titolo corso CROCE ROSSA - CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO
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Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 12 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2009

Titolo corso TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI NELLA PUBBLICA  
AMMINISTRAZIONE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 12 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2007

Titolo corso CORSO PER LAVORATORI ADDETTI ALL'EMERGENZA
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CENTRO SICUR. APPLIC. ALL'ORGANIZZAZIONE

Durata 30 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2005

Titolo corso PROG. VERT. VERSO IL PROFILO DI RESP. AMM. 2° MODULO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 30 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2004

Titolo corso PROG. VERT. VERSO IL PROFILO DI RESP. AMM. 1 MODULO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 30 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 2003

FORMAZIONE ESTERNA

Titolo corso CORSO DI ALTA FORMAZIONE SUL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Accademia P.A. - Fond.Gazzetta Amm.va della Rep. Italiana

Durata 4 MESI
Con test finale Si
Data conseguimento 2022

Titolo corso DATA BASE DB III PLUS
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

C.F.P. C.S.E.A.

Durata 28 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 1993
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Titolo corso INTRODUZIONE AL P.C. E AL SISTEMA OPERATIVO MS DOS
Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

C.F.P. C.S.E.A.

Durata 14 ORE
Con test finale Si
Data conseguimento 1993

 

ECDL

Ente erogatore AICA
Livello BASE (7 esami/3 anni)
Data di conseguimento 28/10/2004

ETEROVALUTAZIONE

Digital badge rilasciati dalla Città di Torino

ELEMENTI DI BASE DEL MANAGEMENT (modelli e problemi, metodi e strumenti)  
Link: 
 https://www.iqcbox.com/MyBadgePreview.aspx?IDBadge=ZQ8AkrNUsvXOISgs8WCdXg%3d%3d


